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CARACTERISTICAS PRELIMINARES DEL PERIODISMO DIGITAL DE LA PROVINCIA
DE CORDOBA A PARTIR DE UN ANALISIS DE SuS T1pos EN LA WEB

PRELIMINARY FEATURES DIGITAL JOURNALISM IN THE PROVINCE OF CORDOBA
FROM AN ANALYSIS OF THEIR TYPOLOGIES ON THE WEB
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Resumen: El objetivo fue efectuar un analisis de contenido de 23 paginas web de
medios periodisticos de la provincia de Cordoba, Argentina. Se constituyo un cata-
logo actualizado de sus tipos identificando las caracteristicas basicas del periodis-
mo practicado en la Web de la provincia. El estudio concluye que solo memoria y
actualizacion se distinguen por alcanzar niveles altos en el actual periodismo digi-
tal cordobés.

Palabras-clave: periodismo digital; mediamorfosis; diarios digitales de Cordoba.

Abstract: The objective was to conduct a content analysis of 23 news media web-
sites in the province of Cordoba, Argentina. It was an updated catalog of its basic
characteristics identifying typologies of journalism practiced in the Web of the
province. The study concluded that only memory and information update differ to
high standards in the current digital journalism Cordoba.

Key words: digital journalism; mediamorphosis, Cordoba digital newspapers.
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Introduccion

En estos ultimos diecisiete afos, las organizaciones mediaticas, entre ellas las cordo-
besas, han vivenciando un complejo y acelerado proceso de cambios estructurales que ha da-
do como resultado una mediamorfosis (Flider, 1997). Esto significa haber experimentado una
significativa transformacion (Li, 2006; Masip, 2007; Puijk, 2008), que abarca desde los habi-
tuales modos de funcionamiento interno y estructura organizacional, pasa por cambios signi-
ficativos en el ofrecimiento y presentacion de los productos y servicios periodisticos disponi-
bles en el mercado, y reconsidera hasta la manera de pensar la relacion con sus audiencias y
patrocinadores. Por lo tanto, el proceso de mutacion indicado no se encuentra directamente
relacionado con alteraciones en el “paisaje interno” de la prensa tradicional. Quiere decir que
tales alteraciones no se vinculan inicamente como consecuencia de la incorporacion y expan-
sion de los procesos informaticos en la totalidad de los sectores de la cadena productiva peri-
odistica en el comienzo de los afios "80 del siglo XX (Bagdikian, 1973; Smith, 1983). La me-
diamorfosis tiene relacion, hoy en dia, con una etapa de reconfiguracion y adaptacion cons-
tante de las empresas periodisticas y por la configuracion de una mentalidad (mindset) distin-
ta Gahran, 2011) aplicado al “saber-fazer jornalistico”. Estas son cuestiones a ser considera-
das fundamentales ante la constitucion de un nuevo ecosistema mediatico e informativo con
peculiares caracteristicas socioculturales (Hiler, 2002; Shirky, 2008).Partiendo por entender y
describir el proceso de ruptura y continuidad (Palacios, 2003) que significo la apropiacion de
la internet por las organizaciones noticiosas, posteriormente se presenta “um estado da arte”
del actual periodismo digital cordobés’. Por lo tanto, este estudio exploratorio preliminar tuvo
por objetivo efectuar un andlisis de contenido de 23 paginas web pertenecientes a medios pe-
riodisticos digitales* de la provincia de Cordoba. La intencion fue constituir un catalogo actu-

alizado de sus tipos a partir de tener como referencia el nivel de utilizacion de las denomina-

? Esta investigacion se caracteriza por estar vinculada a una red y equipo de investigacién internacional com-
puesto por profesores e investigadores pertenecientes a la Escuela de Ciencias de la Informacion (ECI) de la
Universidad Nacional de Cérdoba (UNC), Argentina y con investigadores del Departamento de Ciéncias da
Comunicac¢do de la Universidade Federal de Santa Maria (UFSM), Campus FW, Brasil.

* O también denominados de cibermedios o ciberperiodicos.
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das caracteristicas basicas del periodismo practicado en la Web (Bardoel & Deuze, 2000).
Seis caracteristicas que estan presentes actualmente, en mayor o menor grado, en los produc-
tos periodisticos digitales con asiento en diferentes localidades de la provincia. Tales caracte-
risticas se refieren a: hipertextualidad, actualizacion, personalizacion de contenido, inte-
ractividad, memoria y multimedialidad/convergencia.

Considerando que la prensa cordobesa tiene una larga historia de vida, ella no seria
una excepcion ante tales modificaciones. Hoy, la provincia de Cérdoba cuenta con apro-
ximadamente 23 diarios’ digitales funcionando correctamente’ entre los cuales se difunde
y promueve, periddicamente, diversos tipos de contenidos noticiosos y de servicios, tantos
locales cuanto regionales a través de internet. Un dato relevante que se desprende de nuestro
analisis es que 13 ciudades cordobesas tienen, actualmente, al menos una version de un diario
impreso o de una radio en internet. La capital de la provincia, la ciudad de Cordoba, concentra
la mayor cantidad de diarios digitales, con un total de 8 vehiculos. En orden, le siguen las
ciudades de San Francisco (2 vehiculos), Villa Carlos Paz (2 vehiculos), Bell Ville (2 vehicu-
los), Alta Gracia (1 vehiculo), Jestis Maria (1 vehiculo), Villa Maria (1 vehiculo), Vicufia Ma-
ckenna (1 vehiculo), Rio Tercero (1 vehiculo), Rio Cuarto (1 vehiculo), Leones (1 vehiculo),
Deén Funes (1 vehiculo) y Morteros (1 vehiculo), los cuales conforman, en parte, el actual

panorama de la prensa digital cordobesa.

> Este numero surge a partir de delimitar el objeto de estudio de esta investigacién luego ser realizado un rele-
vamiento para lograr determinar la cantidad mas exacta posible de empresas noticiosas cordobesas que disponen
de al menos una version digital en la Web. Para verificar la presencia de versiones digitales en la Web de medios
periodisticos cordobeses fue llevada a cabo una primera consulta en la pagina web netpapers.com. Posterior-
mente, se paso a buscar, usando el buscador Google, palabras claves como ser diarios de Cordoba, prensa cor-
dobesa, entre otras términos para detectar versiones digitales periodisticas de dicha provincia.

6 Cabe resaltar que este niimero, en un primer momento, era mayor contabilizando exactamente unas 39 versio-
nes digitales en la provincia de Cérdoba. Sin embargo, fue realizada una verificacion previa para descubrir se
todos ellos estaban “funcionando correctamente” al momento de ser elaborada esta investigacion. De ese primer
testeo, se constatd que 11 de ellos presentaban sus hipervinculos o direccion web “quebrados”, lo cual impedia
su acceso; que 4, no podian ser localizados en la Web; que 1, se encontraba con su pagina web en proceso de
creacion; mientras que 23 de ellos estaban funcionando normalmente.
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Figura 1: Ubicacion de los diarios digitales en el mapa provincial considerando su localidad. Fuente:

propia, 2013.

A pesar de la magnitud del nimero de medios digitales informativos cordobeses, aun
asi no se percibe la existencia de un estudio detallado y completo que haya podido identificar
las caracteristicas del periodismo desarrollado para funcionar en la Web en el actual contexto
de la provincia de Cordoba. Un periodismo digital que, después de 17 afios de que surgieran

las primeras publicaciones en la internet, se contintia desenvolviendo y consolidando.

Metodologia

En un primer momento fue llevado a cabo un levantamiento bibliografico para consul-
ta y lectura de articulos cientificos, libros y otras publicaciones cuyo tema se centrase en los
origenes del periodismo digital, caracteristicas y especificidades del de dicho periodismo,
modelos teoricos de analisis de periodismo digital, politicas editoriales y empresariales en el

contexto del periodismo en la Web y sobre modelos de produccion de contenidos en el perio-
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dismo digital”. Hercovitz (2007) sefiala, en su articulo Andlise de conteiido em jornalismo,
que el analisis de contenido sirve en parte para “describir y clasificar productos [...] para
examinar caracteristicas de la produccion de individuos, grupos y organizaciones [...] y para
comparar el contenido periodisticos de diferentes culturas” (Golbspan & Hercovitz, 2007, p.
123). Las categorias de analisis a ser medidas fueron las seis caracteristicas especificas basi-
cas del periodismo practicado en la Web establecidas por Bardoel & Deuze (2000) y Palacios
(2003). Ellas son: Hipertextualidadg, Personalizaciéng, Multimedialidadlo, Actualizaci(')nn,

Memoria'? e Interactividad'’. Para alcanzar los objetivos propuestos también ha sido aplicada

una herramienta metodologica innovadora para la obtencion de datos. Ella consistié en la

7 Resulté de valiosa ayuda metodolégica la lectura y el aporte de tres textos fundamentales que se centran en
varios de los temas sefialados anteriormente: a) Ferramentas para Andlise de Qualidade no Ciberjornalismo
(Volumem 1: Modelos) de Palacios (Org., 2011); b) Metodologia para o estudo dos cibermedios de Diaz Noci y
Palacios (2008); especialmente o capitulo “Métodos de catalogacion y tipologia de cibermedios em Espafa”; y c)
In Online Journalism: Research Methods a Multidisciplinary approach im Comparative Perspective de Diaz
Noci y Palacios (2008). Fue escogida como técnica de recoleccion de datos para esta investigacion el analisis de
contenido.

¥ El acceso a los textos, a las imagenes fijas o en movimiento, y a los sonidos por medio del Hipertexto no es
secuencial. A diferencia de la lectura lineal que sugiere el periddico en soporte impreso, el periddico online ad-
mite una lectura no secuencial. Asimismo, Marcos Palacios (2003), indica que, en el caso concreto del periodis-
mo digital, la hipertextualidad “posibilita la interconexion de textos a través de links ” (PALACIOS, 2003, p. 19).
? El periodico digital ofrece a los usuarios la opcién de configurar los productos periodisticos y una amplia gama
de informaciones conforme a su interés personal. Gracias a la interactividad, el periddico puede conocer las
necesidades de cada uno de sus lectores respondiendo a ellas de manera personalizada. Existen sitios noticiosos
que permiten al lector realizar una pre-seleccion de los asuntos que le interesan. Una vez que ingresa al sitio “la
pagina de apertura es cargada en la maquina del usuario, atendiendo a los padrones previamente establecidos, de
su preferencia” (Opus. Cit, 2003, p. 19)

' En el contexto del Periodismo digital, multimedialidad se refiere a la convergencia de los formatos de los
medios tradicionales (imagen, texto y sonido) en la narracioén de los hechos periodisticos (MIELNICZUK, 2001;
PALACIOS, 2003).

""'El acceso a la informacion es instantaneo. Esta puede consultarse casi en tiempo real, con lo que las distancias
respecto a la inmediatez de acceso a la informacion (en relacion con otros medios como la radio o la television)
se acorta.

"2 De acuerdo con Palacios (1999, 2003) la acumulacion de informaciones resulta ser mas viable tanto técnica-
mente como econdémicamente en la Web. Segun este investigador, de la misma manera que la Web quiebra los
limites fisicos —al posibilitar usar un espacio casi ilimitado para presentar materiales noticiosos- multimedia,
existe la posibilidad de disponibilidad online de toda informacion ya fuere anteriormente producida o almacena-
da, por medio de la creaciéon de archivos digitales.

'3 Bardoel e Deuze (2000) establecen que la noticia online posee la capacidad de hacer con que el lector/usuario
se sienta directamente parte del proceso periodistico. Ahora bien, esta reciprocidad puede suceder a través del
intercambio de e-mails entre lectores y periodistas, a través de crear espacios para la recepcion de la opinion de
los lectores sea a través de chats, uso de sistema de comentarios, redes sociales, recepcion de contenidos creados
por lectores, entre otros.
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creacion y aplicacion de un formulario de andlisis automatico (ver Figura 2), creado con base
en planillas de célculo con formulas matematicas predeterminadas en cada cédula. Posterior-
mente, las planillas fueron embutidas en documentos de texto en el programa Libre Office, el
cual puede ser usado tanto en sistemas operativos Linux o en Windows. Para medir el grado
de uso de las caracteristicas enunciadas anteriormente, el formulario presenta un indice de
variacion que posee una nota minima (bajisimo), tres notas intermedias (bajo, medio y alto) y
una nota méxima (altisimo). Con la intencion de evitar que la herramienta de anélisis sea ge-
nerada utilizando criterios de medicidon “subjetivos”, el “peso” de cada item evaluado fue ad-
judicado vy justificado teniendo en cuenta categorias expuestas de estudios de Mielniczuk
(2003) y Barbosa (2008), que establecen criterios para una clasificacion del desarrollo y evo-
lucion del periodismo en la Web: Webperiodismo de primera generaciénm; Webperiodismo
de segunda generaciéon'”; Webperiodismo de tercera generacion'® y Webperiodismo de cuarta
generacion'’. A partir de tener en cuenta estos criterios, seguidamente, el procedimiento de

analisis de las categorias del periodismo practicado en la Web, consistio en analizar apenas el

' Webjornalismo de primera generacion, que coincide con una etapa de reproduccion o trasposicion integral de
los contenidos que eran ofrecidos por los grandes diarios impresos volcados para la version online en la Web,
con escasa o nula presencia de interactividad con el lector, siendo por lo tanto meras “copias para la Web do
conteudo de jornais existentes no papel” (Mielniczuk, 2003, p. 48).

"> Webjornalismo de segunda generacion, una etapa donde, siendo favorecidos por el perfeccionamiento y desar-
rollo de la estructura técnica de la Internet, los medios de comunicacion dan comienzo a intentar explotar las
potencialidades ofrecidas por la Internet como es el caso de los links y, ahora si, el empleo del correo electronico
como posibilidad de comunicacion entre el periodista y los lectores, foros para debates, entre otras opciones.

'® Webjornalismo de tercera generacion, que se caracterizaria por el surgimiento de iniciativas empresariales en
cuanto editoriales que se destinan exclusivamente al desarrollo del medio en la Web. En esta generacion, se
destaca los productos periodisticos presentan recursos multimedia (texto, sonido y video), actualizacion continua
de la informacion, ofrecimiento de la personalizacion de contenidos de acuerdo al interés especifico del publico,
como también recursos de interactividad, como ser chats, foros de discusion, presentacion de encuestas, entre
otros productos.

"7 Este cuarto estadio del periodismo para la Web corresponde a una etapa en la cual se esta consolidando un
modelo de produccion periodistica que involucra una mayor participacion de los usuarios en el medio; junto con
el surgimiento de las denominadas secciones de periodismo colaborativo, participativo o ciudadano, incorpora-
das como parte de la oferta informativa, especialmente en los sitios Web denominados mainstream (dominantes).
Se presume que los sitios Web considerados de punta ya han introducido recursos y rutinas de produccion que
estarian mas condescendientes con una fase de mayor desarrollo y concretizaciéon de aquellas caracteristicas
antes sefialadas, a mediados de los afios '90, como “caracteristicas potenciales de la Internet” (ej: Proliferacion
de plataformas moviles; Amplia adopcion de plataformas de la Web 2.0, como la presentacion y uso de redes
Sociales; Sitios Web dinamicos; Utilizacion de recursos como RSS (Really Simple Syndication) para la recolec-
cion, difusion y distribucion de contenidos; entre otros.
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material periodistico factual (noticias y reportajes) presentados en las denominadas front pa-
ges de los medios de comunicacion estudiados. Es decir, no fue analizado columnas politicas,
sociales, culturales, o contenido especializado. Por otra parte, para dar un ejemplo y para que
resulte mas claro, en el item “actualizacion” del formulario de analisis automatico, se busco
testar si cada periddico digital actualizaba la informacion “De en hora en hora”, “Diariamen-
te”, “Bisemanalmente”, “Semanalmente” o “Mensualmente”. Si el medio estudiado, actuali-
zaba su contenido informativo “De en hora en hora”, este puntuaba nota 5, es decir, se le
otorgaba una nota maxima'®.

Se consider6é también, dividir el mapa de la provincia en cinco sub-regiones: centro,
norte, sur, este y oeste. Posteriormente, los diarios online seran incluidos en una lista (ver Ta-
bla 1), en la cual se indica el nombre del medio, ubicacion (localidad), direccion web y “pre-
sencia” (soporte) de la organizacion noticiosa en el mercado periodistico cordobés. El analisis
de las paginas web tuvo inicio el dia 27 de marzo de 2013 y culminé el dia 2 de abril del
mismo afio'’. Siempre antes de comenzar el analisis en la planilla se registrd: nombre del
vehiculo, direccion de URL del vehiculo, dia que tuvo lugar el andlisis, horario (indicando la
hora, los minutos y los segundos) de inicio del andlisis™ 'y apellido y nombre del investiga-
dor (ver Figura 3). El corpus de analisis, conformado por las ediciones periodisticas cordobe-
sas seleccionadas para este estudio, quedd determinado por los siguiente medios: Cadena 3,

Comercio y Justicia, Dia a Dia, Diario Marca, Diario Punto a Punto, Diario Regionalisimo,

'8 Es oportuno esclarecer que cada categoria web analizada en el formulario automético presentaba sus especifi-
cidades. Siguiendo con el ejemplo anterior, “actualizacion”, resultd ser diferente los indicadores catalogados
para estudiar la caracteristica “Hipertextualidad”. Si bien también se aplico considerando noticia por noticia, se
busco crear una clasificacion para cada tipo de hipertexto que estuviera siendo usado por el medio periodistico
digital en cada noticia. Para dicho cado, se tuvo en consideracion los siguientes indicadores: “Links complemen-
tares producidos por el cibermedio” (Peso: 2); “Links para noticias relacionadas al mismo asunto publicada por
el cibermedio (Peso: 1); “Links para sites de instituciones/fuentes oficiales citadas en la noticia” (Peso: 1 punto),
entre otros indicadores.

' Se debe aclarar que este estudio solo analizara apenas tan solo contenido periodistico factual (noticias y repor-
tajes) presentados Unicamente en las llamadas front-pages (paginas de apertura) de los sitios web. No seran ana-
lizados columnas de opinidn, sociales, culturales o de contenido especializado.

% Cabe aclarar que el formulario fue programado para registrar automéaticamente el dia y el horario detallado del
comienzo del analisis. Esto ocurria en el preciso momento en que el investigador creaba un nuevo formulario de
analisis.
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Diario Sports, Diario Sumario, El Despertador Diario, El Diario de Carlos Paz, El Diario
del Centro del Pais, El Nuevo Emisario, Hoy Dia Cordoba, Informe Vecinal, La Marnana de
Cordoba, La Voz de San Justo, La Voz, Noticias de Dean Funes, Nuevo Dia Online, Puntal,
Semanario Bamba, Tribuna de Bell Ville y Tribuna Digital. De esa manera, la organizacion
de la investigacion simplificard una posterior realizacion de andlisis de contenido, como los

procesos de tabulacion, decodificacion e interpretacion de los datos.
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Figura 2. (Izq) Visualizacion parte del formulario de analisis automatizado. Fuente: propia, 2013.
Figura 3. (Der) Lista de medios noticiosos cordobeses que formaron parte del estudio. Fuente: propia,

2013.

Resultados

Luego de obtener las primeras impresiones referentes al layout y las paginas web (ho-
me pages) de los 23 medios periodisticos analizados de la provincia de Cérdoba, un analisis
mas profundo se hizo necesario para que pudiéramos obtener un mayor conocimiento a partir
de las informaciones demostradas en cada uno de ellos. Teniendo en consideracion items co-

mo la actualizacion, la personalizacion, la hipertextualidad, la interactividad, la memoria y la
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multimedialidad, fue realizada una evaluacion profunda y detallada sobre la manera por la
cual las informaciones eran presentadas en cada medio digital. Las observaciones y resultados
obtenidos al término de esta fase preliminar de la investigacion, levantan algunos aspectos
relevantes. Definitivamente, el analisis realizado nos permitié conocer las caracteristicas de

cada sitio digital, teniendo como resultado las siguientes observaciones:

Hipertextualidad

En total fueron identificadas unas 746 noticias en las home pages de los 23 medios di-
gitales cordobeses visitadas y analizadas. Teniendo en vista ese numero, fueron detectados
630 links que ofrecen al usuario/lector ampliar su conocimiento por medio de consultar otras
informaciones relacionadas con el tema central del acontecimiento noticioso. No obstante,
basicamente esos /inks lo conducen hacia otras noticias u opiniones que ya fueron publicados
en otra ocasion por el propio periddico digital.

Del total, 53 noticias ofrecen al lector hipervinculos (/inks) destinados para paginas
web de fuentes oficiales citadas (ejemplo: gobierno, ONG's, empresas) en cada noticia; 37
contemplan /inks externos, o sea para otra pagina web o periddico digital. Se destaca que el
nivel de uso de hipervinculos por el periodismo digital cordobés, a nivel general, es un recur-
so muy poco usado, hasta se puede afirmar que es escaso. Pues, como puede ser apreciado en
la figura 4 (medio), el nivel de presencia y de uso de la hipertextualidad result6 ser bajisimo
en un 61% de las 23 versiones digitales estudiadas. Unicamente, dos medios de comunicacién
digitales cordobeses demostraron hacer un nivel considerado como “alto” en cuanto al uso de

este recurso. Ellos fueron Dia a Dia y Hoy Dia Cérdoba.
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Figura 3.Clasificacion de hipervinculos identificados. Fuente: propia, 2013.
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Figura 4. (Izq) Nivel de utilizacion de la caracteristica “Hipertextualidad” en diarios digitales
de Cordoba. Fuente: propia, 2013.

Figura 5. (Der) Resultados, en porcentajes, del nivel de utilizacion de hipertexto a partir de
categorias de medidas. Fuente: propia, 2013.

Actualizacion

40% de los periddicos digitales cordobeses actualizan, de forma automatica, informa-
ciones referentes a la cotizacion de monedas extranjeras y a la meteorologia. Tan solo un
26% del total del periodismo digital de Cordoba actualizan diariamente sus contenidos notici-
0s0s, 23% de forma semanal, 8% a cada una hora y 3% del periodismo digital de la provincia

lo hacen cada 15 dias (bisemanal). La actualizacion, a diferencia de la caracteristica hipertex-
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tualidad, es usada de manera bastante considerable, pudiendo ser afirmado que el uso de la
potencialidad es una caracteristica “alta” entre quienes conforman el periodismo digital de la

provincia de Coérdoba.
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Figura 6. (Izq) Resultados, en porcentajes, del nivel de utilizacion de actualizacion a partir de catego-
rias de medidas. Fuente: propia, 2013.

Figura 7. (Der) Nivel de utilizacion de la caracteristica “Actualizacion” en diarios digitales de Cordo-
ba. Fuente: propia, 2013.

Interactividad

Con relacion a la caracteristica interactividad, pudimos constatar que 21 periddicos
digitales cordobeses usan las denominadas redes sociales (Facebook, Twitter, entre otras) a
través de cuentas activas disponibles visiblemente en sus paginas digitales. Ahora bien: solo
16 habilitan a los lectores expresar sus opiniones a través de la utilizacion de un sistema de
comentarios en las noticias; 10 permiten que los usuarios puedan participar enviando conte-
nido (fotos, videos, etc.); 12 exponen una cuenta de e-mail para contacto en sus ediciones
digitales; 9 poseen encuestas y apenas 6 utilizan contenido interactivo para graficos y tablas
de datos. Sin embargo, la interactividad es una caracteristica y potencialidad todavia poco

explorada por los medios periodisticos digitales cordobeses. Algunas versiones digitales de
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Cérdoba como Cadena 3, Diario Regionalisimo, Diario Sports, Informe Vecinal, El Diario

del Centro del Pais y Puntal, marcan algunas “tibias” excepciones ante el panorama general.

Interatividade

Interatividade
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Figura 8. (Izq) Resultados, en porcentajes, del nivel de utilizacion de interactividad a partir de catego-
rias de medidas. Fuente: propia, 2013.

Figura 9. (Der) Resultados, en porcentajes, de los espacios disponibles por los medios cordobeses para
generar feed-back con los lectores. Fuente: propia, 2013.

Personalizacion de contenido

Entre las opciones estudiadas, solamente un medio digital periodistico cordobés per-
mite personalizar contenido de audio especificamente seleccionando podcast (Cadena 3),; 7
presentan la opcion referente al uso RSS y en la mayoria de los casos, representando el 69,6%
del total ningin medio digital de Cérdoba permite generar un “diario a la carta” configurado a
partir de los gustos del usuario digital. Sin duda alguna, entre los 23 medios digitales cordo-
beses, esta caracteristica demostrd ser la potencialidad menos utilizada. Para tener una idea
del bajo nivel de uso de esta caracteristica, Cadena 3 fue el medio con mayor nivel de uso,

marcando un nivel “bajo”, esto es nota 2.
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Figura 10. (Izq) Nivel de utilizacion de la caracteristica “personalizacion de contenido” en
diarios digitales de Cordoba. Fuente: propia, 2013.
Figura 11. (Der) Resultados, en porcentajes, del nivel de utilizacién de personalizacién a par-

tir de categorias de medidas. Fuente: propia, 2013.

Memoria

Ya en oposicion al resultado de la caracteristica anterior, y en general, la memoria es
la caracteristica mas empleada de todas las seis por los medios digitales periodisticos de
la Cordoba. Ella fue sumamente satisfactoria debido al hecho que el estudio arroj6 como
resultado que un 83% de los medios cordobeses ofrece este recurso. Por ello podemos catalo-
garla como “alta”. Eso se debe porque la mayoria de los periddicos digitales permiten a sus
usuarios recuperar informaciones de ediciones anteriores o realizar una busqueda avanzada
de informacion. El punto negativo a ser destacado, en ese sentido, es la ausencia de un hiper-
vinculo, en todos los medios digitales cordobeses, que dispongan lo que denominamos de

datos abiertos de interés publico, como por ejemplo, documentos en formato “XML” y
(‘CSV”.
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Figura 12. (Izq) Nivel de utilizacion de la caracteristica “memoria” en diarios digitales de Cordoba.
Fuente: propia, 2013.
Figura 13. (Der) Resultados, en porcentajes, del nivel de utilizacion de memoria a partir de categorias
de medidas. Fuente: propia, 2013.

Multimedialidad

Totalizando 772 noticias analizadas en esta categoria, se detectaron en ellas la presen-
cia de un total de 771 fotos y textos publicados, y que tan solo fueron identificadas la presen-
tacion de 82 audios y videos. Llama la atencion, que del total, la ausencia del uso de recursos
como infograficos interactivos multimedia y Base de datos. Sumados los indices en porcenta-
jes de “Bajisimo” (26%) y de “Bajo” (39%) dentro del contexto del total de los 23 medios
periodisticos cordobeses digitales, vemos como el multimedia es otra caracteristica que toda-

via es muy poco usada y valorada en el contexto del periodismo digital cordobés.
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Figura 14. (Izq) Nivel de utilizacion de la caracteristica “multimedia” en diarios digitales de Cordoba.
Fuente: propia, 2013.
Figura 15. (Der) Clasificacion de contenidos multimedia identificados. Fuente: propia, 2013

Conclusiones

La posibilidad de poder realizar una bliisqueda avanzada de contenidos periodisticos
en casi la mayor parte de los 23 medios cordobeses posibilita a que los lectores consigan cen-
trar su atencion en la version digital de la marca como una herramienta de acceso a informa-
cion diferenciada y de un periodismo digital de calidad. Sin duda que la “Memoria” llamo la
atencion por ser un recurso muy bien explorado y aprovechado por la gran mayoria de todos
los medios digitales periodisticos de la provincia de Cdrdoba, al igual que el item actuali-
zacion. No obstante, se percibe que los 23 medios presentan resultados bastante dispares o
fluctuantes en el marco de las seis caracteristicas estudiadas. Algunos de ellos, marcaron indi-
ces altos en algunos casos y nivel muy inferiores, en otros. Del total, estamos en condiciones
de afirmar que Cadena 3, Noticias de Dean Funes, Diario Sports, Hoy Dia Cordoba, La Ma-
fiana, Puntal y, especialmente, Dia a Dia Coérdoba, son los medios digitales que tuvieron no-
tas promedios de “alto” en la mayoria de las caracteristicas analizadas. Despierta atencion que

la version digital del Diario La Voz no esté en ese grupo.
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Quadro 1. (Izq) Comparativo de nivel de caracteristicas Web demostrados por los diarios digitales

cordobeses. Fuente: propia, 2013.

Quadro 2. (Der) Comparativo de nivel de caracteristicas Web demostrados por los diarios digitales

cordobeses. Fuente: propia, 2013.
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Figura 16. (Izq) Comparativo, en porcentajes, de utilizacion de caracteristicas Web en diarios digita-
les de Cérdoba. Fuente: propia, 2013.

Figura 17. (Der) Comparativo, en niveles, de utilizacion de caracteristicas Web en diarios digitales de
Cordoba. Fuente: propia, 2013.

De nuestro estudio se desprende que un 17% son medios periodisticos digitales “nati-

vos”, o sea, aquellos que nacieron como productos periodisticos para ser difundidos Unica-
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mente via la Web. Por otra parte, a partir de los resultados expuestos, pensamos que conteni-
dos multimedia, uso de hipertextos y herramientas que promuevan la interactividad con los
usuarios podrian, en general, ser mejor explorados por los medios digitales cordobeses. Quien
sabe, estudios mas profundos sobre este “déficit” de utilizacién de estos recursos, deban ser

efectuados quizas utilizando técnicas de entrevistas en profundidad con directivos y editores.
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