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Os Principios da IFCN e a Funcéo Didatica do Jornalismo

Education in Fact-Checking:
the IFCN Principles and the Didactic Function of Journalism
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RESUMO

O artigo busca analisar o impacto do cddigo de principios da International Fact-Checking
Network (IFCN) no exercicio profissional da checagem jornalistica. Utilizou-se de anélise
textual inspirada na semidtica greimasiana (GREIMAS, 2014) sobre uma mesma cobertura
(Eleicbes 2018) efetuada por duas agéncias de checagem distintas, a Aos Fatos e a Fato ou
Fake. Observamos uma valoriza¢do ao autoditatismo e um comprometimento com a funcéo
didatica do jornalista na Aos Fatos, enquanto a Fato ou Fake exerce um papel misto de
assessoria e verificacdo de fatos.
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ABSTRACT

The article looks for the impact of the International Fact-Checking Network (IFCN) code of
principles on the professional practice of journalistic checking. Textual analysis inspired by
greimas semiotics (GREIMAS, 2014) was used on the same coverage (2018 Elections) carried
out by two different checking agencies, Aos Fatos and Fato ou Fake. We noticed an appreciation
of self-dictation and a commitment to the didactic role of the journalist at Aos Fatos, while Fato
ou Fake plays a mixed role of evaluation and fact verification.
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INTRODUCAO

O presente trabalho desenvolve alguns aspectos da pesquisa PIBIC “Fact-checking na
Comunica¢ao Hegemonica: estudo sobre agéncias de diferentes empresas”, que procurou
identificar como a cultura organizacional e o0 modelo de negocios impactam na producéo
jornalistica de agéncias de checagem. Aqui nos debrugamos sobre o impacto de um dos aspectos
dessa cultura organizacional: a adesdo a um cddigo de principios por parte de uma das agéncias,
a Aos Fatos. A comparamos, com base na analise semi6tica do discurso, ao trabalho de uma
agéncia de checagem que ndo adere ao mesmo codigo, a Fato ou Fake (pertencente ao Grupo
Globo, hospedado no site do G1).

A checagem jornalistica se destaca hoje como uma das principais ferramentas para o
combate a desinformacdo (SCOFIELD, 2019), se inserindo no contexto da pos-verdade
(SANTOS, 2019) tanto como inovacdo profissional como enguanto inovacdo subjetiva
(PINHEIRO, 2018) ao transferir do &mbito de atividade-meio para atividade-fim o exercicio de
verificagdo de informag6es (GRAVES, 2013). Seus efeitos na democracia se fazem sentir mais
pelo impacto nos alvos de checagem do que efetivamente nos leitores (NYHAN; REIFLER,
2015), mas sdo também adotados por empresas para recuperar credibilidade — estudos tem
apontado continuamente para a crise de credibilidade das instituicdes (D'’ANCONA, 2018;
KEYES, 2018).

Analisamos a pratica das agéncias de checagem como um ato de linguagem de
invalidacdo do sujeito checado, isto é, um apontamento de que o discurso veiculado por
determinado individuo é ou pode ser falso. Tal performance constitui um ato de linguagem

(speech act) como assinalado por Austin:

Ele partiu do estudo de alguns verbos tais como “eu prometo, eu agradeco, eu
batizo”, que tém a propriedade de efetuar uma acdo pelo simples fato de serem
pronunciados. [...] Depois, constatou que era muito dificil considerar esses
enunciados performativos como categorias & parte. Propds entdo a ideia de
gue todo enunciado, mesmo o mais descritivo, pode ser considerado do ponto
de vista da agdo que contém. A obra de J. L. Austin imp6s a linguistica a ideia
de que a funcgdo da linguagem ndo é somente dizer o verdadeiro ou o falso,
mas constituir uma agdo finalizada e suscetivel de ser bem-sucedida ou
fracassar. (DORTIER, 2010, p. 29).
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Performado, tal ato de linguagem precisa se valer de uma estratégia que Ihe constitua
credibilidade no discurso. Aqui nos apoiamos nos postulados de Greimas (2014) sobre os
contratos de veridicgdo — seguindo a abordagem semidtica do discurso, ndo ha verdade expressa
transparente no texto, mas uma construcdo de um sentido de verdade, cuja validade hoje
perpassa duas estratégias possiveis: a camuflagem objetivante e a camuflagem subjetivante. A
primeira é descrita como andloga ao discurso cientifico, quando esconde no enunciado o
enunciador, engquanto a segunda esconde o enunciador no enunciado, tendo por exemplo as
parabolas cristds ou, em outras palavras, um saber que para ser verdadeiro, deve parecer secreto
(GREIMAS, 2014, p. 213).

Para obter a credibilidade necesséaria para performar tal ato de linguagem, as agéncias
de checagem utilizam a primeira estratégia de credibilidade, a camuflagem objetivante, cujo
valor reside em esconder o enunciador. 1sso se manifesta em suas estratégias de indicar que
outros a validam para denunciar mentiras, exageros ou imprecisfes Assim, a agéncia se exime
da pergunta “quem ¢é vocé para me apontar como mentiroso/exagerado”, se valendo do “ele
(outro) me qualifica para denunciar a mentira/imprecisdo”. Em nossa pesquisa observamos
como esse “outro que valida”, que corresponde as defini¢cbes de Bourdieu (1992, p. 118-119)
de uma instituicdo legitimadora, recorrentemente é a International Fact-Checking Network
(doravante IFCN).

A IFCN, nesta instancia privilegiada, seleciona as agéncias de checagem que atendam
aos seus pré-requisitos expressos em seu codigo de ética para que possam ostentar o selo de
verificadores “verificados”. Nos propomos assim a analisar o impacto que tal cddigo exerce na
préatica jornalistica dessa agéncia, definida tanto como midia inovadora como alternativa
(PINHEIRO, 2018)®, que ¢ a Aos Fatos.

As concluses extraidas advém de estudo comparativo entre as agéncias Aos Fatos e
Fato ou Fake (G1), durante a cobertura das elei¢Ges presidenciais brasileiras de 2018. A partir
dos dados levantados [125 matérias com uma média de 4 declaracOes verificadas por matéria,
todas sob a categoria do site “Elei¢oes 2018” (GABRY; MENDES, 2020)] fazemos inferéncia

® Pinheiro (2018) conceitua inovacéo a partir de quatro aspectos: Produtos e Servigos, Processos e Organizagao,
Estratégia Comercial e Inovagdo Social. A Aos Fatos corresponde, em seu trabalho, tanto a todos os aspectos de
inovacdo como a defini¢Bes outras de midia alternativa.
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sobre esse impacto, observando uma tendéncia ao autodidatismo e a um retorno a funcéo

didatica do jornalista, que sera mais detalhada nas consideracdes finais.
DESENVOLVIMENTO

Primeiro, é necessario revisar quais sdo os principios da IFCN (2016). Sdo elencados
cinco critérios de atuacao necessarios para que agéncias de checagem possam se valer do selo
de signatarios da rede. Sdo eles: 1) principio da equidade e justica; 2) principio dos padrdes e
transparéncia das fontes; 3) principio da transparéncia de financiamento; 4) principio de
padronizacdo e transparéncia da metodologia e 5) comprometimento com uma politica de
correcBes aberta e honesta. Observamos que tais principios impactam desde a redacdo das
checagens até o layout dos portais.

O primeiro principio diz respeito ao tratamento igualitario de declaracdes de “ambos os
lados” — evidenciando a origem da checagem como uma tradicdo eleitoral (GRAVES, 2013;
SCOFIELD, 2019), prevendo nos processos democraticos mais de um ponto de vista (e
preferencialmente dois) sobre um assunto. Destacamos que tal visdo dualista tém como ancora
a realidade eleitoral estadunidense, onde se deram as primeiras iniciativas e cujo sistema
eleitoral constitui de dois partidos predominantes (GRAVES, 2013). Ambos devem receber o
mesmo tratamento e serem checados da mesma forma. Visa evitar problematicas de que se
apontem que uma agéncia favoreca individuos ou partidos em particular.

O segundo constata que € necessario “permitir ao leitor refazer a checagem”, dispondo,
assim, de todos 0os mecanismos para que qualquer um em contato com a matéria possa recria-
la. Assume-se entre 0s signatarios o compromisso de disponibilizar o nome das fontes, salvo se
houver risco de vida para elas, os links para informes, relatérios, outras checagens ou noticias,
paginas oficiais, e quaisquer fontes de informagao consultadas para fazer a matéria.’

Ja o terceiro assume que o financiamento privado e opaco aos olhos do publico impede
a lisura profissional na hora de realizar a checagem. Ha criticas, dentro e fora da academia, que

reforgam a impressdo de que jornais seriam “pagos”, por meio da publicidade, a favorecer

" Tratamos, no trabalho, matéria como sinénimo de checagem.
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determinadas visfes sobre um tema. A isso busca-se contornar com a transparéncia quanto a
eventual financiamento.

No quarto principio desenha-se a necessidade de ndo monopo6lio do exercicio
jornalistico — a metodologia, a maneira como as noticias sdo verificadas dever ser clara e estar
disponivel a todos os envolvidos. O passo a passo pode ser refeito por todos os que se
dispuserem a isso — reproduz, assim, a metodologia cientifica, em que o evidenciar dos métodos
permite o teste e o refazer dos experimentos por qualquer um, a fim de verificar se o resultado
seria 0 mesmo (a falseabilidade do experimento).

Por fim, o quinto principio admite que a internet € um campo de pouca transparéncia na
hora de se realizarem edi¢fes em paginas que existam h& muito tempo — por isso, ha o
comprometimento evidenciar as alteragdes feitas, facilitando que o leitor saiba quando e qual
informacdo foi mudada enquanto ele ndo checava a pagina.

O carater didatico permeia todo o tratado deontoldgico acima, com énfase nos pontos
dois, trés e quatro. Uma problematica ja identificada é a questdo das entrevistas, material
fundamental para o exercicio jornalistico, mas que permite pouca ou nenhuma verificacéo dada

impoténcia dos sujeitos ndo-jornalistas de ter acesso as fontes (MARTINI, 2020).
Observemos entdo trés checagens empreendidas pela agéncia Aos Fatos e o tratamento dado a
cada uma delas.

A primeira, “‘Somos mais populares que Jesus’ ¢ uma frase de John Lennon; ndo de
Manuela D’Avila” (MOURA, 2018b) realiza uma checagem em torno de uma imagem falsa
que atribui a frase de John Lennon & entdo candidata a vice-presidéncia Manuela D’Avila
(PCdoB)8. A noticia possui trés hiperlinks para referéncias externas a pagina — a facilitago
técnica que corresponde aos principios dois e quatro da IFCN. O primeiro indica a imagem que
estd sendo verificada, o segundo direciona o leitor para um blog de curiosidades sobre os
Beatles® onde se localiza a informacéo a respeito da declaragdo polémica, e o Gltimo é um link

para um tuite do perfil de Manuela D" Avila em que nega autoria da frase. Observamos o valor

8 Vice em chapa com Fernando Haddad (PT).
° Blog que se identifica como néo-oficial, mas cujo editor é um autor de livros sobre os Beatles. Disponivel em:
https://www.beatlesbible.com/
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de legitimidade que o tuite exerce no presente artigo, similar aquele ja observado por Molyneux
e McGregor (2021)%.

Nesta cobertura, todas as informacfes possiveis para se chegar a conclusdo foram
evidenciadas: ndo ha autor da desinformacao, pois ela foi denunciada anonimamente pelo canal
institucional da agéncia. Observa-se aqui que se prezou pela desintermediacdo entre as fontes e
os leitores, em uma adequacdo aos postulados da IFCN. Essa conclusdo € possivel ao
analisarmos outro caso similar com checagem feita pela Fato ou Fake (G1), ndo signatéria dos
principios da IFCN.

A checagem de um audio enganoso com informacdes sobre o padre Marcelo Rossi
mobilizou as duas agéncias no mesmo dia (G1 et al., 2018; MOURA, 2018a). Em ambos 0s
casos se observou uma abordagem distinta da problemética do acesso a informagéo por parte
do leitor e de sua autonomia para refazer os passos da checagem. A noticia do portal Fato ou
Fake (G1) dedica os quatro primeiros paragrafos a atribuir a verdadeira autoria do audio falso:
indicam que foi o pastor Rina, da Igreja da Bola de Neve, que gravou o audio e desconhecia 0s
meios pelos quais ele foi atribuido a terceiros. Tal informacdo ndo possui nenhum link ou
indicacdo de onde recuperar o dado, indicando que ele pode ter sido obtido por meio de
entrevista ou nota enviada ao jornal.

Ja a verificacdo da Aos Fatos ndo remete a verdadeira autoria do audio, indicando, assim
como a executada pela Fato ou Fake (G1), o video publicado no perfil pessoal de Marcelo Rossi
onde este esclarece ndo ser autor do conteldo divulgado. Diferentemente do conteldo da

agéncia do grupo Globo, a Aos Fatos denuncia o alcance da publicacéo falsa:

Né&o ha como medir exatamente o alcance do audio falso no WhatsApp. Mas,
reproduzido ontem em um perfil pessoal no Facebook, ele j& alcangou quase
1,4 milhdo de visualizagGes e 90 mil compartilhamentos. Para se ter uma ideia
do alcance, na mesma rede, 0 desmentido do padre Marcelo teve 340 mil
visualizagGes e foi compartilhado 19 mil vezes. J4 no YouTube, o contetdo
enganoso tem mais de 95 mil visualiza¢6es desde que foi publicado, também
nesta quinta-feira. (MOURA, 2018a).

10 Molyneux e McGregor (2021) indicam como a inser¢do de tuites faz com que parte da autoridade da midia seja
transferida para os atores que os publicam e para a plataforma..
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Além de se valer apenas de recursos de verificacdo possiveis de serem refeitos pelos
leitores, a agéncia Aos Fatos também denotou preocupagdo em expor o impacto que tal noticia
falsa teve na rede, mensurando, até o momento da publicacdo, o alcance do contetdo. Essa
disposicdo demonstra um certo didatismo e um potencial para ultrapassar ultrapassa as
perguntas classicas do lide “quem fez o que, quando, onde e por que” para explorar as
consequéncias do ato.

Outro exemplo de checagem empreendida por ambos os veiculos girou em torno do ex-
deputado Jean Wyllys. Em ambas as coberturas (LIBORIO, 2018; SCHULTZ, 2018) checou-
se uma informacéo falsa que vinha circulando na rede acerca do convite a Wyllys para ser
Ministro da Educagdo em uma possivel gestdo de Fernando Haddad. A informacdo foi
verificada por ambos como falsa, porém um dado da peca de desinformacdo torna-a interessante
para andlise: esta manipulava informagfes como se a noticia houvesse sido dada pelo G1,
mesmo portal onde a Fato ou Fake (G1), divisdo de checagem do grupo, opera. A verificacdo
dessa informacdo seria, caso se levasse em conta o primeiro postulado do cédigo de ética da
IFCN, inviavel por parte do portal, caso tivesse realmente disseminado a informacéo falsa.

Isso ndo impediu a Fato ou Fake (G1) de, ao final da noticia, assinalar que “Além de a
reportagem nao ter sido publicada, outro detalhe denota a falsidade do print: o repdrter que
aparece como autor do texto ja nio trabalha mais no G1.” (SCHULTZ, 2018). E um uso claro
da camuflagem objetivante greimasiana, quando “a reportagem nao ter sido publicada” faz a
elipse do sujeito “por nds”. Em um cenario em que o pacto de confianga que se tem com a midia
estd desgastado, uma parte do publico poderia se perguntar o que garantiria que 0 G1 ndo tivesse
excluido a publicacdo mediante a recepcao negativa dos dados. Nesse ponto a verificacdo da
Aos Fatos presa pela autonomia do leitor em verificar o passo a passo da checagem.

Em seu texto, a Aos Fatos analisa duas informagdes distintas: “Jean Wyllys ndo foi
convidado para ser ministro da Educa¢do de Haddad nem disse que 'a Biblia ¢ uma piada". A
agéncia referencia duas vezes outros grupos de checagem: o portal Comprova e o portal
Boatos.org. A verificacdo de ambas as informag6es (0 convite para ministro e a frase com
relacdo a Biblia) ja forma executadas, respectivamente, por ambas as agéncias que mencionam,
e, depois de dados os devidos créditos e colocarem hiperlinks de suas proprias verificacdes as

checagens originais, as explicam novamente.
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No caso da declaracdo sobre o convite para o ministério, o portal Comprova trabalha
com informagdes graficas denotando porque seria impossivel que a noticia pertencesse ao portal
G1, dadas as fontes escolhidas e a autoria da matéria, de um jornalista que, segundo a data da
imagem falsa, ndo trabalharia mais no Grupo Globo. Em nenhum momento o Fato ou Fake (G1)
ou sua verificagao sao mencionados pela Aos Fatos; o Comprova, por outro lado, diz que “portal
também publicou um desmentido sobre a informagdo falsa que circula atrelada a sua marca.”
(AFP et al., 2018). Em nenhum momento se eleva a categoria de checagem o exercido pela
Fato ou Fake (G1), classificando-o como um desmentido, caracteristica de uma funcéo de
assessoria. Ainda se explica de que maneira é possivel manipular tal imagem, explicando

conceitos de HTML para sites.
CONSIDERACOES FINAIS

O jornalismo tem associagdes classicas com a educacdo, perpassando autores como
Paulo Freire e Adelmo Genro Filho (PERES, 2020) — a implementacao de letramento midiatico
e informacional é considerada competéncia chave para o desenvolvimento sustentavel de
nacdes e seu didlogo com a pratica jornalistica é explicita (GRIZZLE et al., 2016; IRETON;
POSETTI, 2019). Nesse contexto a pratica da checagem busca se ancorar em fundamentos
essenciais do jornalismo, isto é, a transicéo da verificacdo de atividade-meio para atividade-fim
(GRAVES, 2013; PINHEIRO, 2018; SANTOS, 2019).

Se vendo dentro do campo de atividade jornalistica, porém com habitus distintos da
imprensa tradicional, essa modalidade precisou constituir em seu entorno instituicbes que
legitimassem sua pratica — como ocorre com todo campo de atividade cultural, tal como descrita
por Bourdieu (1992). Tais instituicdes sdo duplamente relevantes, uma vez que servem ao
propdsito discursivo de elipse do sujeito que executa o ato de linguagem do desmentir,
Considerando que todo fazer enunciativo € um ato de linguagem (DORTIER, 2010) e que 0s

discursos que se propGem criveis necessariamente perpassam as estratégias de veridiccao

11 O portal Comprova ndo assina com autoria suas verificacfes, apenas mencionando os portais envolvidos na
checagem.
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assinaladas anteriormente (GREIMAS, 2014), tém-se o papel das instituicdes como de elipse
do sujeito, a camuflagem objetivante propria dos fazeres cientificos e jornalisticos.

No entanto, tal posicao privilegiada lhe agrega capital social (BOURDIEU, 1992, 1986;
OLIVEIRA, 2011) em quantidade suficiente para atuar como regulador da pratica de meios de
comunicacdo que busquem se validar através dos selos e da adesdo a esse coletivo global de
checadores. Buscando té-la como validador de seu discurso, a Aos Fatos segue suas diretrizes
que, como denotou-se pela analise de checagens especificas, resulta em uma valoriza¢do do
autodidatismo e da pedagogia inserida no texto das verificacdes. Indicamos que o texto
jornalistico que adere ao codigo esta mais préximo de uma didatica por meio da leitura.

A perspectiva interacional da educacéo, defendida por Vigotski, indica que os agentes
de ensino atuem intermediando as habilidades inatas do aprendiz com o universo de
conhecimentos com os quais ele pode ter contato — tal mediacdo ocorre no que ele chama de
zona proximal de desenvolvimento (FONSECA, 2018). A zona proximal de desenvolvimento
€ 0 espaco entre as potencialidades do sujeito que aprende e 0 objeto de conhecimento que este
almeja — € nela que o mediador atua para extrair o potencial maximo do aluno. O jornalista aqui
atua como esse mediador entre as fontes de informacdo disponiveis online (renunciando
parcialmente ao seu papel de gatekeeper) e o leitor, pondo-se em duvida na medida em que
permite que se duvidem dele. A posicéo de jornalista, nas aplica¢des identificadas neste estudo,
ganha credibilidade ndo por esta caracteristica ser inerente a profissdo, mas porque, mediante
as provas apresentadas, ndo resta alternativa que ndo acreditar em seu trabalho.

Nesse papel de mediacdo com as fontes, os jornalistas exercem o letramento
informacional, uma vez que este considera o devido tratamento das mesmas fundamental para
se pensar em autonomia de conhecimentos (ZATTAR, 2020; 2017). Wolf (2019) indica que
um dos desafios para as geracdes futuras, no que tange o aprendizado, é a capacidade de
apreensdo de conteudo diferentes meios — em outras palavras, saber tirar o melhor da leitura
fisica e da leitura virtual.*2 O aprendizado através da experimentacio proposto pelos codigos
de conduta da IFCN e aplicados pela Aos Fatos coaduna com seus postulados ao criar uma

maneira pratica e orientada para a verificacdo de informacdes em rede.

12 A autora distingue entre ambas as interfaces na medida em que a primeira fornece melhores resultados de
aprendizado que a segunda, embora a checagem, como trabalhada no texto, s6 ocorra na interface virtual.
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E necessario situar toda a discussao das praticas propostas pela IFCN na disseminac&o
de desinformacdo e na pds-verdade. Longe de serem novidade, ambas foram simplesmente
impulsionadas e mobilizadas pelas redes e seu carater atomista do individuo e de recluséo em
bolhas, que evita a circulacdo de informacdo e reitera pontos de vista em busca de cliques
(SANTAELLA, 2019). Adotamos as perspectivas de Dunker (2017) de que a “era da pos-
verdade” nos fara entender o as repercussoes praticas e politicas do conceito de verdade e a
autoridade que lhe é suposta.

Ao repensar a autoridade da verdade e suas implicacdes praticas e politicas, em uma
crise de credibilidade das instituicbes (D'ANCONA, 2018; KEYES, 2018), obtemos que essa
autonomia didatica do se informar ressignifica essas autoridades — 0 que ndo necessariamente
é negativo. O jornalismo n&o perde credibilidade uma vez que ndo se acredita mais cegamente
em seu exercicio — nunca o mereceu se ndo pode dar provas de sua qualidade. E mediante a
percepcao desse fato pelos leitores que a reacdo ocorre nas redacdes e as praticas mudam de
forma, inovam, tornam-se disruptivas. As praticas que observam-se nesse novo modelo de
negécio, que tém apresentado crescimento exponencial desde o comeco das iniciativas
(SANTOS, 2019), tém potencial e comprometimento para um desenvolvimento letrado do
consumo de informaces nas redes.

Constatamos, por fim, que a forca inerente de uma instituicdo de chancela como a IFCN
é determinante na atuacao de coletivos de checagem. Ela atua como sujeito que aprova o ato de
linguagem do desmentir. Resta investigar, em pesquisas futuras, quais as consequéncias de se
ter como patrono uma entidade com tracos geograficos e epistemoldgicos especificos
(estadunidense, fundada sob o fogo cruzado das elei¢des, constituida com preceitos jornalisticos
proprios).
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