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Resumo: Este artigo visa entender os potenciais do meio digital na democratizagdo e no
aumento da pluralidade na producdo e consumo de informagdes, por meio da andlise de
contetido do site Jornalista Inclusivo. A partir de revisao bibliografica e o estudo do portal de
noticias, observou-se como o formato, as ferramentas e os recursos foram utilizados para
promover a incluséo digital de pessoas com deficiéncia.

Palavras-chave: Jornalismo inclusivo; Inclusdo digital; Multimidia; Jornalismo digital;
Inovacao.

Abstract: This article aims to understand the potential of the digital medium in the
democratization and in the increase of plurality in the production and consumption of
information, through the content analysis of the Jornalista Inclusivo website. From a
bibliographical review and the study of the news portal, it was observed how the format, tools
and resources were used to promote the digital inclusion of people with disabilities.
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Introducéo

As mudangas e evolugdes do mundo digital afetam a sociedade como um todo. “A
convergéncia envolve uma transformagdo tanto na forma de produzir quanto na forma de
consumir os meios de comunicagao” (JENKINS, 2009, p. 44). A cibercultura se aproxima do
jornalismo através dos avangos de inovagdo, que mudam a maneira de se produzir o conteudo
jornalistico, além de ampliar as possibilidades de consumo do publico através das novas
plataformas e dos recursos que tornam os produtos cada vez mais multimidiaticos.

Segundo Ana Marta Flores (2016), desde a popularizacdo do jornalismo online, em
meados da década de 1990, seguido de novas linguagens, plataformas e redagGes convergentes
é possivel identificar linhas inovativas no jornalismo. No cenario atual, sdo muitas as
ferramentas e os recursos disponiveis para auxiliar os profissionais do jornalismo na producao
e na transmissdo de seus conteidos.

Flores (2016) ainda observa que a tecnologia é a principal aliada no desenvolvimento
inovativo do jornalismo. Ela esta presente tanto nas novas possibilidades de processos quanto
na criacdo do produto final. As novas ferramentas possibilitam o jornalismo mais acessivel e
inclusivo, sendo necessario compreendé-las e utiliza-las amplamente. A observacao e o estudo
dessas préaticas tém grande relevancia social, uma vez que tornar o jornalismo mais inclusivo
promove a democratizacdo das informag0es ao possibilitar o acesso de mais pessoas.

A Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia, Lei n° 13.146, sancionada em
julho de 2015, tem como objetivo “assegurar e promover, em condi¢des de igualdade, o
exercicio dos direitos e das liberdades fundamentais por pessoa com deficiéncia, visando a sua
inclusdo social e cidadania” (BRASIL, 2015). O Artigo 63 estabelece que:

E obrigatoria a acessibilidade nos sitios da internet mantidos por empresas
com sede ou representacdo comercial no Pais ou por érgdos de governo, para
uso da pessoa com deficiéncia, garantindo-lhe acesso as informacoes
disponiveis, conforme as melhores praticas e diretrizes de acessibilidade
adotadas internacionalmente (BRASIL, 2015, p. 14).
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No entanto, a maioria dos sites no Brasil ndo seguem tais critérios, como evidenciado
pelo estudo “Acessibilidade na web brasileira” realizado pela empresa BigDataCorp®. A
pesquisa mostra que, em 2021, apenas 3,15% dos sites de noticias foram aprovados nos testes
deacessibilidade digital. No &mbito geral, dos 16,89 milhGes de sites observados, apenas 0,89%
tiveram sucesso em todos os testes de acessibilidade aplicados, contrastando com as 18,9
milhGes de pessoas que possuem algum tipo de deficiéncia no pais, segundo dados do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).

A partir desses resultados e observando o cumprimento das leis e considerando a
relevancia social do topico, é importante descobrir como tornar o jornalismo digital mais
acessivel para pessoas com deficiéncia. Para responder essa questdo, o artigo abordara o tema
do jornalismo de inovacdo e analisara o site Jornalista Inclusivo, evidenciando como o veiculo
faz uso de recursos que promovem a inclusdo digital.

O site Jornalista Inclusivo € um veiculo digital voltado para contetdos sobre inclusao
de pessoas com deficiéncia, e se destaca pelo uso de diversas ferramentas e formatos que
melhoram a acessibilidade digital. Devido a esses fatores, o artigo tem como objetivo analisar
0s recursos, o formato e a linguagem do site. A pesquisa busca analisar as ferramentas usadas
pelo Jornalista Inclusivo a fim de promover a inclusdo digital e inspirar a criacdo de sites
jornalisticos mais acessiveis, além de provocar reflexdo sobre a importancia das praticas de
jornalismo inclusivo.

O trabalho fard um estudo do portal enquanto plataforma de incluséo, utilizando a
metodologia de estudo de caso a fim de confirmar a teoria proposta. Segundo Robert Yin
(2001), “para confirmar, contestar ou estender a teoria, deve existir um caso Unico, que satisfaca
todasas condicOes para testar a teoria. O caso Unico pode, entéo, ser utilizado para se determinar
se as proposi¢des de uma teoria sdo corretas.” (YIN, 2001, p. 62). Para isso, seré feita a analise
das matérias e demais contetdos publicados no site, assim como dos recursos de acessibilidade
presentes no mesmo. Também foi feita uma entrevista com perguntas abertas para o criador do

site, realizada através do Instagram e do Google Docs.

3 Empresa de tecnologia que realiza pesquisas através da coleta e analise de dados.
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No artigo, sdo utilizados como bases bibliograficas, o livro Cultura da convergéncia,
do autor Henry Jenkins (2009) e Jornalismo de Inovacdo: um conceito multiplo com autoria de
Ana Marta Flores (2016), entre outros.

A convergéncia e o surgimento do Jornalismo Digital

A convergéncia digital € um conceito amplamente estudadodesdeofinal do seculo XX.
A internet foi o fator chave para a integracéo cada vez maior de servi¢os e midias diferentes em
um Uanico ambiente virtual.

Segundo Benigno Neto (2008), “convergéncia significa encontro de dois ou mais
elementos em um unico ponto, ndo interessando o resultado que haverd apds esse ponto”
(BENIGNO NETO, 2008, p. 1). O autor completa dizendo que “quando se fala em meios de
comunicagdo, tecnologia e Internet, a palavra ‘convergéncia’ ¢ uma constante. A relagdo entre
esses trés termos ¢ cada vez mais evidente” (BENIGNO NETO, 2008, p. 1). Assim, quando
falamos sobre a relacdo entre inovacdo, internet e jornalismo, é preciso entender o que é a
convergéncia e como ela esta relacionada ao jornalismo digital.

O autor explica que existem pelo menos dois tipos de convergéncia quando tratamos de
internet e novas tecnologias. A convergéncia tecnoldgica, e como consequéncia dela, a
convergéncia das midias. A primeira é referente a influéncia das tecnologias da comunicacéao e
da computacdo sobre a coleta e difusdo de informacdes. Nesse caso, Benigno Neto (2008)

afirma que os celulares e computadores representam a convergéncia tecnoldgica.

Hoje, por algum desses dois equipamentos, pode-se conversar cOmo se
estivesse ao telefone, tirar fotos ou fazer filmes e difundir arquivos,
teoricamente, de qualquer local e a qualquer hora, deflagrando a mobilidade
proporcionada pela tecnologia (BENIGNO NETO, 2008, p. 2).

Quanto a convergéncia de midias, Benigno Neto cita que “por causa da convergéncia
tecnologica é possivel afirmar a existéncia das convergéncias de conteudo, linguagem e,
portanto, de midias” (BENIGNO NETO, 2008, p. 2). A interconexdo entre plataformas e a
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convergéncia de midias ndo so redefinem a forma de consumo das informagdes, mas também
ampliam as possibilidades de expressdo e comunicagao.

Além dos aspectos técnicos e académicos que envolvem o estudo das convergéncias do
universo digital, hd também uma perspectiva voltada para a humanizagdo do fenémeno, como
abordado por Jenkins (2009, p. 31): “A convergéncia ndo ocorre por meio de aparelhos, por
mais sofisticados que venham a ser. A convergéncia ocorre dentro dos cérebros de
consumidores individuais e em suas interagdes sociais com outros”. Isso se da a partir do
momento em que as informacgdes sdo compartilhadas e o0 assunto é discutido entre as pessoas.

O jornalismo nos meios digitais € um fenémeno relativamente recente, tendo se
expandido junto com a internet, conhecida também como World Wide Web (WWW), que teve
inicio em 1994. Segundo Kevin Kawamoto (2003), alguns educadores das escolas de
comunicagéo e jornalistas dos anos 1990 acreditavam que a internet e o surgimento dos meios
digitais ndo passavam de uma moda passageira, sem merecer atengdo ou estudo aprofundado.
Porém, como vimos atualmente, a internet e o universo digital tém papel importante no cenério
global nos meios de comunicacéo.

Kawamoto define o termo jornalismo digital como o uso de tecnologias digitais para
pesquisar, produzir e distribuir (ou tornar acessivel) noticias e informagdes para uma audiéncia
informatizada. Ele traz ainda algumas caracteristicas do jornalismo digital, como a
hipertextualidade, a interatividade, a convergéncia, a producdo multimidia e a personalizagdo
dos conteudos (KAWAMOTO, 2003).

Apesar dessa defini¢do, quando o jornalismo digital teve seu inicio na década de 1990,
0s conteddos presentes nos sites eram apenas versdes digitais dos jornais impressos, passando
por pouca ou nenhuma modificacio (RASERA, 2010). E importante ressaltar ainda que, na
época de seu surgimento, o jornalismo digital ndo contava com uma internet veloz ou mesmo
com computadores que dessem suporte a producdes variadas, como observado por Benigno
Neto (2008):

Assim, a aplicacdo de recursos multimidia — tais como: imagens em
movimento ou utilizacdo de sons — eram pouco aproveitados ja que a
velocidade das conexdes era lenta. Portanto, o carregamento das paginas
deveriaacontecer de formaando incomodar o leitor que buscava informagoes.

Site Jornalista Inclusivo e os potenciais do Jornalismo Digital para promover a acessibilidade de pessoas com
deficiéncia. Revista Bras. Inic. Cient. Com. Social, Sdo Paulo, v. 12, n. 4, p. 70-84, out./dez. 2023.



75

Revista

Inicialom

Revista brasileira de Iniciacao Cientifica em Comunicacao Social

Nessa época, ndo existiaaindaum manual que desse receitas de como devia
se comportar o texto ou a diagramacdo de um jornal na web. O que havia era
uma transposicdo do material impresso para o meio digital sem uma
preocupacdo de encarar a Intemet como umaoutramidia (BENIGNO NETO,
2008, p. 7).

Mesmo com as diferencas entre o jornalismo digital e os veiculos tradicionais de
comunicacdo, o jornalista que atua no meio virtual deve cumprir as normas e diretrizes
obrigatdrias a todos os profissionais. Mark Deuze (1999), citado por Helder Bastos (2005), fala
que “qualquer definicdo deste comunicador deve seguir as guidelines escolhidas para a
profissdo como um todo” (DEUZE, 1999, p. 376). Essa abordagem ressalta a necessidade de
integrar o papel do comunicador em um contexto mais amplo, considerando ndo apenas as
competéncias individuais, mas também as normas éticas, praticas profissionais e
responsabilidades sociais que caracterizam a area de comunicacao.

Bastos destaca ainda que o jornalista que atua nos meios digitais tem as mesmas
atribuicdes que os profissionais trabalhando dentro de uma redagdo, como o recolhimento de
noticias/investigacdo, a selecdo, escrita e edi¢do. Segundo ele, “o jornalista online é, portanto,
um profissional que concretiza tarefas jornalisticas dentro de, e para uma publica¢do online”
(BASTOS, 2005, p. 3).

Potencialidades do Jornalismo Digital

Com o passar do tempo e avancos tecnoldgicos, o fenémeno da convergéncia trouxe a
oportunidade para a producdo de conteldo multimidia. Para o jornalismo, isso significa a
possibilidade de aumentar a qualidade das noticias através da incorporacdo de imagens, videos,
graficos e outros recursos que enriguecem a experiéncia do leitor.

Flores (2016) defende o uso dos diferentes formatos para proporcionar uma experiéncia

mais completa para o publico.

Para além do texto, a navegacao intuitiva, a inser¢do de videos com
reproducdo automatica ou graficos animados traz uma nova experiéncia de
leitura; isso se d& ao convidar o usuério para umaimersao que o leva em um
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fio condutor mais emocional doqueatradicional reportagem (FLORES, 2016,
p. 7).

Atualmente, a principal necessidade do mercado de jornalismo é por profissionais que
sejam multimidia, visto que para a maioria das empresas nao basta saber realizar apenas uma
funcdo. A rotina dos jornalistas doséculo XXI envolve gerar paginas dainternet, fazer locucéo,
manusear cameras, entre outras atividades. De acordo com Magaly Prado (2011), “cada vez
mais os portais incluem, além do texto, galerias de fotos e infograficos [...], uma variedade de
audios e videos etc. como atrativo para conquistar audiéncia” (PRADO, 2011, p. 4).

Essa necessidade surge devido ao desenvolvimento da audiéncia fragmentada, onde as
pessoas buscam noticias por diferentes canais e formatos. “Logo, as empresas midiaticas
perceberam que a Unica maneira de atingir esse publico fragmentado é por meio daadocao de
uma abordagem multimidia.” (RASERA, 2010, p. 7).

Para colocar em prética os novos formatos e atrair o publico, arotina jornalistica precisa
ir além daequipe tradicional (reporter, cinegrafista/fotdgrafo, editor e diagramador), e passa a
envolver um grupo multidisciplinar. “Com isso, o processo de constru¢do da noticia ganha
anexos completamente inovadores com foco em tecnologia e formatos especiais” (FLORES,
2016, p. 9). Alem daintegracdo do audio e video, o jornalismo digital pode contar com recursos
préprios do meio online, como as tecnologias de realidade virtual e os newsgames. Segundo 0s
autores Pase et al (2016, p. 1),

Os newsgames combinam as dinamicas e experiéncias de interatividade e
participacao presentesnos jogos digitais com as narrativas da realidade, ou
seja, as noticiase as reportagens jornalisticas. Essa categoria de jogos digitais
comecou a ser difundida principalmente a partir da massificagao da intemet e
flexibilizacdo do uso dos softwares de programacéo no inicio dos anos 2000.

Ja arealidade virtual é definida como uma experiéncia de imersdo do usuério, no qual
um ambiente é recriado (FLORES, 2016). Pase et al (2019) destacam que o uso da realidade

virtual possibilita que o jornalismo leve o publico até o local da noticia ou acontecimento.

Com a facilidade de acesso do publico a headsets de RV como o Google
Cardboard, no entanto, o jornalismo passa ater a possibilidade de atingir esse
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objetivo e entregar esse conteudo de forma efetiva através da imersao
proporcionada pela RV (PASE et al, 2019, p. 44).

Bastos (2005) destaca que esses recursos multimidiaticos d&o liberdade para que os
jornalistas decidam como transmitir cada histéria de maneira particular e da forma que
enriquecera as noticias. “Estas possibilidades multimédia permitem ao jornalista adequar as
diversas modalidades a cada estéria em particular, sem 0s constrangimentos existentes nas
midias tradicionais” (BASTOS, 2005, p. 6). Isso abre novos caminhos para que a produgao
jornalistica seja menos limitada e beneficia o publico, que tera uma melhor experiéncia com
contetdo diverso e mais completo.

Além do surgimento de novos formatos no campo audiovisual, o jornalismo digital
também conta com inovacgdes nas narrativas escritas. Por ndo ter as restricbes de tamanho da
folha, como no jornalismo impresso, os meios digitais possibilitam a produgdo de textos
maiores. “Explorar o contetdo noticioso com uma forma de texto mais densa modifica os
processos de construcdo da noticia, inserindo praticas inovadoras quanto a apresentacdo do
produto final” (FLORES, 2016, p. 7). Ao se valer dessa liberdade de espaco, os profissionais
de midia podem adotar préaticas inovadoras na apresentacdo do produto final.

Acessibilidade digital: site Jornalista Inclusivo

O fendmeno da convergéncia beneficia e da oportunidade para a producéo de contetdo
multimidia. Para o jornalismo, isso significa mais oportunidades para aumentar a qualidade das
noticias através da incorporacao de imagens, videos, graficos e outros recursos que enriquecem
a experiéncia do leitor. Essa variedade também possibilita a integracdo de ferramentas que
melhoram e democratizam o acesso ao jornalismo.

A acessibilidade digital € um conceito definido por Torres e Mazzoni (2004), como:

A acessibilidade no espaco digital consiste em tornar disponivel ao usuaério,
de forma a que possa aceder a ela com autonomia, toda a informagéo que lhe
for franqueavel (ou seja, informacao para a qual tenha codigo de acesso ou
seja de acesso livre para todos), independentemente de suas caracteristicas
organicas, sem prejuizos quanto ao contetdo da informacdo (TORRES;
MAZZONI, 2004, p. 3).
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Os autores explicam ainda que, para promover a acessibilidade digital, € importante

combinar multiplas formas de apresentar uma informagao:

A acessibilidade é obtida combinando-se a apresentagdao da informagéo de
formas multiplas (seja com uma simples redundancia, ou utilizando-se um
sistema automatico de transcri¢do de midias), com o uso de ajudas técnicas
(tais como sistemas de leitura de tela, sistemas de reconhecimento da fala,
simuladores de teclado etc.) que maximizam as habilidades dos usuarios com
limitacBes associadas a deficiéncias organicas (TORRES; MAZZONI, 2004,

p. 3).

No site Jornalista Inclusivo, a acessibilidade se tornaum grande diferencial, por néo ser
apenas um dos temas discutidos nas matérias, mas estando presente também na estrutura do
portal. Recursos como a narracdo dos textos, a janela de Libras e outras ferramentas de inclusdo
digital estdo presentes em 100% das matérias produzidas e tém grande potencial inovador e
democratizador das noticias.

Criado pelo jornalista Rafael Ferraz Carpi, no estado de Sdo Paulo, o Jornalista
Inclusivo estreou em 2020 e traz noticias sobre saude, inclusdo e acessibilidade. O criador do
site se tornou tetraplégico em 2011, e desde entdo trabalha com contetdo online. Em 2017, deu
inicio ao projeto ao criar a pagina Jornalista Inclusivo no Facebook. Segundo ele, o propésito
da criacdo do portal foi ampliar o alcance dos contetdos produzidos e atender a mais demandas
do publico.

Rafael, além de ser o criador do site, também produz a maior parte dostextos publicados
no portal. Ele consegue movimentar os bracos, e, assim, utiliza um teclado fisico para digitar,
e conta ainda com o auxilio de um laptop com uma tela touchscreen, em que também faz uso
do teclado digital. Segundo ele, as funcionalidades de comando de voz nos dispositivos séo
grandes aliados na producdo de conteudo. A equipe do site € composta ainda por pessoas
convidadas para serem colunistas em categorias especificas como moda, direito e paradesporto.

Indo além do discurso nos conteudos, o site possui recursos de acessibilidade que
seguem as exigéncias da Lei Brasileira de Inclusdo de 2015, que estabelece no Art. 67 que “os

servicos de radiodifusdo de sons e imagens devem permitir 0 uso dos seguintes recursos, entre
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outros: | — subtitulacdo por meio de legenda oculta; I — janela com intérprete da Libras; 111 —
audiodescri¢ao” (BRASIL, 2015, p. 14).

O site Jornalista Inclusivo contacom textos, imagens e videos que interagem com outros
recursos, como a descri¢do das imagens, a janela detraducdo em Libras e um player de narracéo
dos textos. Além disso, hd uma aba dedicada a mais ferramentas, como a lupa, um teclado
virtual e opcOes para configurar as cores e as letras apresentadas no site, para auxiliar pessoas

com baixa visdo ou daltonismo.

Figura 1. Janela de Libras no canto direito da tela

a uneremes egves o ras
O site Jornalista Inclusivo - Acessibilidade & InclusGo através da Informagdo é um

projeto do profissional de Comu > Social Rafael Ferraz Carpi, jornalista tetraplégico e
ativista pelos direitos da pessoa com deficiéncia, Folhetins Emilianos: Novo site inclusivo retne
literéria do autor Emilio Figueira
[ d nos divulgando contels r publ k n
o sit hega r r
Riscos de AVC no outono e inverno séo maior
ol nfc je qualidade lir ooy
m o5 s
© NOTICIAS Vagas PcD de maio: Inklua anuncia 14 oportul
© ENTREVISTAS emprego
© DIREITOS
© ARTIGOS DE ESPECIALISTAS
© PODCASTS Primeira personagem surda e fa de esportes ¢
© VIDEOS DE HUMOR Turma da Mbnica; Sueli tem 9 anos -

A janela de Libras esta presente em todo o site, no canto direito da tela, sendo
representada pelo simbolo da Acessibilidade em Libras. Quando o recurso € selecionado,
aparece um personagem que pode ser do sexo feminino ou masculino, conforme a preferéncia
dousuario. Depois de abrir a ferramenta, basta selecionar o trecho do textoe o personagem fara

a traducdo. A janela de Libras do site € um plug-in desenvolvido pela empresa Hand Talk®.

4 Plataforma de tradugdo automética para Linguas de Sinais criada em 2012.
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Figura 2. Legenda com descricdo de imagem

Outra caracteristica do site € o uso da descricdo de imagem. Esse tipo de legenda é
utilizado em 100% das imagens divulgadas no portal. A utilizacdo desse recurso € essencial
para que pessoas com deficiéncia visual ou baixa visdo possam entender o que estd sendo
mostrado. A partir do texto descrevendo a imagem, aparelhos como celulares e computadores
podem fazer a audiodescricdo do conteudo e transmiti-lo ao usudrio. “A audiodescri¢do
possibilita acesso a linguagem imagética, ampliando as suas possibilidades de observacéo,

sensibilizagdo, interpretagdo, analise e compreensdo” (MOURA; TORRES, 2016, p. 2).

Figura 3. Janela com ferramentas de acessibilidade

ANAIS v Q X 0O G m o
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1= T
Espagamento Tamanho de fonte
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No site existe também uma janela especial com recursos variados, como um leitor de
texto, uma lupa e uma gama de opcOes para ajustar a fonte e personalizar as cores do plano de
fundo, dos cabecalhos e dos textos. Segundo Rafael, as ferramentas sdo disponibilizadas pela
Hand Talk e tém, como usuérios principais, pessoas com daltonismo, neurodiversas, como 0s
autistas, ou mesmo pessoas idosas que precisam de letras maiores e maior contraste visual para
navegar.

Os contetdos do site sdo divididos nas seguintes categorias: Advogada Responde,
Artigos, Direitos PCD, Entrevistas, Inclusdo e Moda, Mau Exemplo de Superagéo, Mercado de
Trabalho PCD, Noticias/Ultimas Noticias, Podcasts, Recortes da Psicologia Inclusiva, Sem
Barreiras, Sem Filtro & Com Afeto e Videocoluna.

Foi realizada também a analise da quantidade mensal de postagens no Jornalista

Inclusivo, tendo como inicio 0 més de maio de 2020 até maio de 2022.

Tabela 1. Quantidade de postagens em cada més

Jan | Fev | Mar | Abr | Maio | Jun | Jul | Ago | Set | Out | Nov | Dez

2020 | - - - - 2 7 15 11 7 15 12 15

2021 | 15 | 16 22 | 19 19 14 20| 20 16 | 19 20 | 14

2022 | 8 11 13 | 13 4 - - - - - - -
Fonte: elaborado pelas autoras (2022).

Além dos contetdos textuais, o site também tem seu préprio podcast, chamado
RodaCast, que ¢ apresentado, gravado e editado pelo musico Douglas “Dddi” Jericod, que
também € tetraplégico. O podcast esta na sua segunda temporada e aborda assuntos como arte,
cultura, politica, tetraplegia e musica. Desde sua criacdo, em 2020, foram publicados 16
episodios do RodaCast, disponiveis em diversas plataformas digitais.

Rafael explica como foi a escolha dos recursos utilizados no site:

Os recursos de acessibilidade do site sdo 0s minimos necessarios — como pede
a LBI — Lei Brasileira de Inclusdo (Lei N° 13.146/2015), entre outras que S&0
aliadas na promocdo da acessibilidade na web, como ensina a Cartilha
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Acessibilidade na Web W3C Brasil — Fasciculo Il, dentro das nossas
possibilidades (CARPI, 2022).

Atualmente, o site tem parceria com as empresas que disponibilizam os recursos de

acessibilidade, mas existem alternativas gratuitas que podem ser utilizadas.

Consideracoes finais

O jornalismo digital viabiliza a criacdo de produtos jornalisticos inovadores e com maior
liberdade criativa em seus formatos e conteudos. Os potenciais encontrados no meio digital
incluem a multimidialidade, o alcance dos conteudos e a mudanga na rotina de producéo. Tais
caracteristicas melhoram aexperiéncia do publico, pois no jornalismo digital é possivel acessar
noticias mais completas, dindmicas com mais facilidade. Além disso, o acesso digital ndo tem
restricdes geograficas e, em muitos casos, é gratuito, sendo necessario apenas um aparelho
eletrbnico conectado a internet.

As caracteristicas do meio digital também beneficiam os jornalistas, que sdo capazes de
criar conteudo sem ter que se preocupar com as limitacdes presentes no jornalismo tradicional,
como tamanho, prazos fixos de entrega e custos mais altos. Para os profissionais do meio
virtual, os deveres com a ética e boas préticas jornalisticas continuam, mas a producao se torna
mais agil e flexivel.

Além disso, o jornalismo digital se adapta e atende os profissionais e consumidores de
maneira a respeitar suas diversas caracteristicas e necessidades, como € o caso das pessoas com
deficiéncia que procuram por acessibilidade digital. O potencial de adaptacdo do meio digital é
tanto que a propria legislagdo brasileira determina normas a serem seguidas para que todos 0s
sites sejam acessiveis.

Apesar desses fatores, sdo poucos os sites, especialmente jornalisticos, que contam com
ferramentas de acessibilidade digital. A partir dosdadosapresentados na pesquisa, € importante
fazer uma reflexdo quanto a contradicdo presente no comportamento de muitos veiculos

jornalisticos. Apesar de publicar matérias abordando as dificuldades de acessibilidade das
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pessoas com deficiéncia, a maioria dossites jornalisticos nao disponibilizam caminhos para que
essas mesmas pessoas possam consumir esse contedo.

Como destacado por Torres e Mazonni (2004), a ndo-observancia dos principios do
design for all no espaco digital pode ser considerada como uma discriminagdo feita a milhares
de usuarios. Segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), o Brasil
tem 18,9 milhGes de pessoas com alguma deficiéncia, um nimero significativo de individuos
que deixam de consumir contetdos jornalisticos por falta dos recursos e ferramentas
necessarias.

Em casos mais especificos, quando ha a necessidade de um aparelho eletrbnico
adaptado, os altos custos e a falta de conhecimento sobre o tema tornam a perspectiva de
acessibilidade digital ainda mais distante. O jornalismo digital € um avan¢o na democratizacao
e inclusdo para quem produz e consome conteudo, mas ainda h& questdes que impedem o acesso
detodos. A falta de recursos de acessibilidade nos sites € uma barreira existente até mesmo para
as pessoas que tém os equipamentos necessarios para 0 acesso.

O site Jornalista Inclusivo é prova de que os potenciais do meio digital sdo capazes de
promover a democratizacdo e maior pluralidade para aqueles que produzem conteldo
informativo e adaptar de inimeras formas as necessidades do publico que consome. Como uma
iniciativa independente, sem contar com uma extensa equipe e recursos, 0 site mostra que até

mesmo sem uma grande estrutura é possivel produzir jornalismo mais acessivel e inclusivo.
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