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Tik Tok em ascenséo:
0 uso das estratégias de Marketing Digital em um perfil na plataforma

Tik Tok on the Rise:
The Use of Digital Marketing Strategies in a Profile on the Platform

Aline Corréa Camarinho?!
Cristévdo Domingos de Almeida?

Resumo: Este artigo busca compreender os fatores que possibilitam o crescimento do produtor
de contetdo no Tik Tok, aplicando as estratégias de marketing digital em um perfil criado na
plataforma para entender como o objeto de estudo se comporta no ambiente da producédo de
videos. Foi escolhida como instrumento a observacdo participativa e a analise de conteudo de
Bardin (2011) para coleta e averiguacdo de dados das publicacdes no perfil @camarinhoaline.
Com base no estudo de rede digital (Recuero, 2005), constatamos que a plataforma vem
crescendo e tende a se tornar referéncia no cotidiano de uma parcela significativa de jovens
usuarios de redes sociais.
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Abstract: This article seeks to understand the factors that enable the growth of content
producers on Tik Tok, applying digital marketing strategies to a profile created on the platform
to understand how the object of study behaves in the video production environment.
Participatory observation and content analysis by Bardin (2011) were chosen as instruments to
collect and investigate data from publications on the @camarinhoaline profile. Based on the
digital network study (Recuero, 2005), we found that the platform has been growing and tends
to become a reference in the daily lives of a significant portion of young social network users.
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Introducéo

Foi realizado uma anélise a partir da visdo da pesquisadora relacionado as estratégias de
marketing digital no Tik Tok, sugestiva a produtores de contelido e marcas que buscam crescer
e/ou expandir na plataforma. Diante da problemaética levantada, reforcamos a necessidade de
averiguar as estratégias de marketing digital no Tik Tok, especificamente no perfil
@camarinhoaline3. Questiona-se: quais fatores possibilitam o crescimento do criador de
contetido no Tik Tok?

Nesse sentido, 0 estudo visa descobrir 0s agentes de crescimento e desenvolvimento de
um perfil criado pela autora deste trabalho na plataforma, desde o seu inicio, até o seu estagio
atual. O perfil publicou videos regularmente por 2 anos e meio e possui mais de 170 mil
seguidores no aplicativo. A pesquisa inclui uma revisdo do contetdo postado pela criadora, bem
como uma investigacdo dos fatores que contribuiram para seu crescimento, como consisténcia,
originalidade, tendéncias, engajamento e qualidade de conteudo.

A hipédtese levantada € que a utilizacdo das estratégias de marketing digital feita pelos
produtores de contetdo no Tik Tok auxilia no engajamento, crescimento e conexdo com a
audiéncia no aplicativo. Os criadores de video dessa rede com um bom engajamento em seus
conteddos utilizam esta estratégia até mesmo despretensiosamente, resultando em seu sucesso
no app. Ao escolher o nicho, definir objetivos e metas seguindo as etapas das estratégias de
marketing, reforcam a ideia da grande probabilidade da marca e criador evoluir na plataforma,
gerando visibilidade e alcance.

No entanto, ao realizar uma pesquisa no Google Académico, Scielo e em artigos de
especialistas da area no periodo de 8 de setembro de 2020 a 14 de maio de 2023, constatou-se
que ndo foram encontrados estudos especificos disponiveis sobre o tema. Detectamos apenas
alguns trechos relacionados as ferramentas utilizadas, e parte dessas citacbes ndo continham
informacdes de pagina, possivelmente devido a falta de referéncias claras nos sites de origem.
Diante dessa lacuna, optou-se por realizar a pesquisa diretamente no TikTok, explorando

criadores que abordam as acbes de marketing digital na plataforma. Os principais

3 Perfil @camarinhoaline no Tik Tok: https://www.tiktok.com/@camarinhoaline.
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influenciadores identificados foram Carvalho (2022), Mustache (2020) e Guedes (2020). Os
resultados obtidos foram relacionados visando verificar se esses métodos estdo de fato

correlacionados com o crescimento dos creators na plataforma.

1. O nicho e os métodos de crescimento

Bernardo Mustache (2020) propGe trés indagacOes fundamentais para que os criadores
de conteudo definam seu nicho de mercado na plataforma: “1. Qual problema vocé resolve? 2.
Qual solucdo vocé pode oferecer para esse problema? 3. Como vocé pode melhorar ou ajudar
a vida de alguém?”. Ao responder pelo menos uma dessas questdes, é possivel iniciar a
producdo de conteudo com maior clareza e propésito (Mustache, 2020, video online).

Para figurar nos feeds de recomendagao "Para Vocé" ou “For You” do Tik Tok (uma
espécie de videos sugeridos para usuarios exclusivamente selecionados pela plataforma para
atenderas preferéncias do utilizador). E necessario abordar a produciode contetidode maneira
estratégica, criando materiais compartilhaveis, que despertem o interesse e identificacdo do
publico, estimulando a visualizacdo do video até o final. Um aspecto primordial consiste em
manter a atencdo dos espectadores desde os primeiros instantes do video (Mustache, 2020,
video online).

Consequente a visdo de Pedersen (2020) ¢é fundamental ser proativo na plataforma, ou
seja, manter o conteudo atualizado, postando com regularidade, posteriormente, utilizar
corretamente as hashtags, assegurando, assim, que seu video seja encontrado pelo seu nicho
(Pedersen, 2020, np). A autora apresenta em seu livro "Explosdo de Crescimento no Tik Tok "

algumas estratégias de marketing digital na plataforma que incluem:

Criar conteldo auténtico e relevante para o publico-alvo; usar hashtags relevantes
paraampliaroalcance do contelido; fazer parceriascom outros criadores de conteldo
para expandir a audiéncia; participar de desafios populares para aumentar a
visibilidade do perfil; fornecervalor e engajamento para o publico,como responder a
comentériose mensagensdiretas; usar anunciosdo TikTok para promover o perfil e
contetdo (PEDERSEN, 2020).
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Tabela 1. Estratégias de Marketing Digital

Acdes
Escolher

nicho

Assuntos

alta

um

em

Boa qualidade

de

imagem

audio

Introducéo

atrativa

e

Objetivos
Publicar somente
contetidos relacionados
ao tema do publico

escolhido.

Abordar sobre temas de
Informagdes/curiosidad
es interessantes que oS
estimulam a interagir
com seu video, podendo
ocorrer uma expansao
do

(viralizagdo).

conteudo

Gravar um video de

qualidade para que o

algoritmo te defina
como um  creator
profissional.

Prender a atencdo do
espectador  nos 3

primeiros segundos.

Relevancia

Ter um nicho bem definido
nos possibilita  produzir
conteldo com mais clareza e

especificidade.

A possibilidade de discusséo
entre seu nicho e, assim, ter
um alto indice de interagdo
do publico com o contetdo
por ser um tema que grande
parte dos usuarios estdo

comentando.

O Tik Tok € um app visual,

guanto mais seu video
nitido e audivel,
de

atrair a

estiver

maiores chances ter
credibilidade e
atencdo do publico.

Adicionar uma introducéo

direta que cause impacto no
espectador, sendo
informativo, divertido,

emocionante ou inspirador, a

tendéncia €& continuarem

Origem
Mustache, 2020,

online.

Keller e Kaotler,
2006, pag. 35

Mustache, 2020,

video online.

Pedersen, 2020.

Mustache, 2020,

video online.
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Titulos, capas
e legendas nos

videos

Hashtags

Audio da

trend

Responder

comentarios

Organizar os contetdos

pelos

assuntos

relacionados ao tema do

video.

Determinar para quem o

conteudo

direcionado.

sera

Ampliar a distribuicdo

do video.

Relembrar, fixar a sua

existéncia e criar uma

conexao

seguidores.

com

0S

assistindo o video se vocé
entrega algo de valor.
Desperta a curiosidade do
publico, vocé pode ser
encontrado pelas legendas
que adiciona nos seus
videos, o algoritmo faz a
leitura completa do seu
contetdo identificando
palavras-chave, ao utiliza-
las conforme o que ocorre no
video.

O uso da hashtag determina
para o “For You” de quais
USU&rios seu video serd visto.
Adicionar a musica em um
video com um potencial
engajamento, o 4audio ira
aumentar em grande
propor¢cdo o alcance do
video.

Aumenta o0 engajamento e a
lealdade da audiéncia, além
de que o criador pode
receber feedback sobre seu
conteudo e usar isso para
melhorar sua producdo de
videos futuros. Além disso,

pode ajudar a criar uma

Mustache, 2020,

online.
Guedes, 2020,
online
Guedes, 2020,
video online.

Carvalho, 2023,

video online.

Guedes, 2020,

video online.

Mustache, 2020,

video online
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comunidade em torno do seu
perfil e aumentar a
probabilidade de que outros

USU&rios interajam com o seu

conteudo.
Constancia Engajamento e Postar com frequéncia te faz Carvalho, 2022,
crescimento do perfil. aperfeicoar a qualidade com video online.

0 tempo. O seu contetdo

deve impactar o publico em Mustache, 2020,
potencial, quanto maior fora online.
frequéncia dos posts, mais

chances vocé tera em

alcangar pessoas que ainda

ndo te conheciam e de

viralizar.
Fonte: autora, 2023.

Diante disso, reforcamos a importancia dafrequéncia nas publicagdes. E necessario criar
um calendario e estabelecer uma rotina de postagem, para manter o publico engajado e
interessado em acompanhar o perfil. Segundo Mateus (2020), aléem de ser consistente, a
producdo de contetdo deve considerar 0s espectadores, seus interesses, e manter uma
linguagem adequada ao perfil. Com esses aspectos, € possivel criar conteudo relevante e
atrativo, aumentando o engajamento e o alcance no Tik Tok. Para maior clareza, apresentaremos

a seguir, as acOes aplicadas para coleta e averiguacdo dos dados desta investigacao.

2. Metodologia

O método escolhido foi o hipotético-dedutivo (POPPER, 1975), com abordagem
qualitativa. De acordo com Hartley (1994) para termos uma melhor compreensdo dos processos

sociais de crescimento de um perfil dentro da plataforma Tik Tok, a estratégia de pesquisa

Tik Tok em ascensdo: o uso das estratégias de Marketing Digital em um perfil na Plataforma. Revista
Bras. Inic. Cient. Com. Social, Sdo Paulo, v. 12, n. 4, p. 41-58, out./dez. 2023.



47

Revista

Inicialom

Revista brasileira de Iniciacao Cientifica em Comunicacao Social

escolhida foi o estudo de caso Unico, deste modo, feita uma averiguacdo do progresso de uma
conta criada no aplicativo pela autora deste estudo. Em relacdo aos tipos de estudos, foi definido
0 observacional participante de Bogdan e Biklen (1992 apud RAUEN, 2006), a pesquisadora
participa dessas préaticas e se aprofunda na realidade do processo investigado. O objetivo desta
pesquisa de campo foi testar as estratégias de marketing digital no perfil criado no Tik Tok e
analisar se ha alguma relacdo com o crescimento do mesmo. Para responder a indagacao da
problematica, coletamos as informagdes diretamente no perfil @camarinhoaline, averiguadas
na propria plataforma: na analise geral, do contetdo e o aumento dos seguidores.

Para a elaboracdo do perfil: escolhemos o nicho, o tema, elaboramos 2 personas e
criamos o perfil no Tik Tok. Em relacdo a producdo: pesquisamos os temas e elaboramos 0
roteiro dos topicos gravados; trouxemos assuntos relevantes e atuais consoante ao género da
conta; observamos contetdos de criadores semelhantes e verificamos quais tiveram melhores
engajamentos; gravamos em um local bem iluminado com fone/microfone; produzimos os
videos com uma introducdo atrativa citando o titulo abordado com ter clareza e objetividade.
Para as postagens: colocamos legendas, titulos e capas relacionadas ao tema; utilizamos audios
das trends; hashtags pertinentes ao assunto do video; respondemos comentarios e, as postagens
eram feitas 3 vezes na semana.

Para averiguar e interpretar os resultados, utilizamos a técnica da analise de conteudo
de Bardin (2011) que ocorreu em 3 etapas, 1. Organizacdo: separamos os dados coletados
pertinentes para responder o problema de pesquisa; 2. Codificacdo: investigamos se o perfil
realmente evoluiu, observamos o desempenho da conta, as curtidas, 0 nimero de seguidores e
0 engajamento dos videos em sua totalidade; 3. Categorizacdo: essas informacdes foram
categorizadas em: métrica de visualizagbes, quantos videos tiveram mais de 10, 50, 100 e 500
mil visualizacdes e quais foram para a“For You”, investigamos as ferramentas de marketing
digital aplicada no perfil e alisamos de modo geral os fatoresque influenciaram no engajamento
e crescimento do perfil (CHIZZOTTI, 2006).
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3. O objeto de estudo: Criando o perfil

Figura 1. O perfil @camarinhoaline

) ACamarinhow v

@camarinhoaline

23 909 20,7K

Editar Perfil N

Fonte: Perfil @camarinhoaline no Tik Tok em 12 de setembro de 2020.

O estudo deste trabalho foi fundamentado em ideias e pressupostos de 3 criadores de
contedo associado ao marketing digital para a elaboragdo das estratégias citadas
anteriormente. Como objeto empirico, foram selecionados 3 perfis no Tik Tok como parametro
da pesquisa: “Tik Tok do Mustache” administrada pelo Bernardo Mustache, Pedro Carvalho ¢
“Alice Guedes Mkt”, gerenciada pela Guedes. Com isso, foi criado o perfil @camarinhoaline
no dia 10 de agosto de 2020, o género definido foi o de entretenimento com foco no tema
“Curiosidades Geeks: Filmes, Séries e Games”. Publico escolhido: Pré-adolescentes e jovens
entre 12 a 20 anos. Em 2020, os seguidores eram 36,8% mulheres e 63,2% homens, 97% do
Brasil e 2% de Portugal; (figura 2). Até o dia 12 de setembro de 2020 havia sido feita 15

postagens onde o perfil chegou a 909 seguidores e 20,7 mil curtidas (figura 1).

Tik Tok em ascensdo: o uso das estratégias de Marketing Digital em um perfil na Plataforma. Revista
Bras. Inic. Cient. Com. Social, Sdo Paulo, v. 12, n. 4, p. 41-58, out./dez. 2023.



49

Revista

Inicialom

Revista brasileira de Iniciacao Cientifica em Comunicacao Social

Figura 2. Analise de seguidores no perfil
< Andlise
Visdo geral Conteudo Seguidores

69,922

Género

63.2%

Feminino Masculino

Principais territorios
Brasil 97%

Portugal 2%

Fonte: Andlise de seguidores no perfil @camarinhoaline em 10 de novembro de 2020.
3.1 Métrica e interpretacdo dos dados dos videos com mais de 10 mil visualizagdes

Foram publicados até o dia 10 de margo de 2023, 161 videos, visto que 50 deles tiveram
menos de 10 mil visualizagdes, 111 mais de 10 mil, 52 com mais de 50 mil, 34 acima de 100
mil e 12 com mais de 500 mil views. 75 videos acima de 10 mil visualizacbes foram para aba
“Para Vocé”, enquanto 27 foram para o “Perfil pessoal/seguidor”.

Como apresentado no grafico 1, dos 111 videos, 75 tiveram maioria no feed “For You”.
De modo que 46 videos acima de 50 mil views, 30 videos acima de 100 mil e 12 videos acima
de 500 mil views tiveram maioria na aba “Para Vocé”. Por outro lado, 27 videos tiveram maioria
na aba “Perfil Pessoal/seguidor”, sendo que 7 videos acima de 50 mil views, 5 videos acima de
100 mil, e nenhum video acima de 500 mil views tiveram maioria na aba “Perfil

Pessoal/seguidor”.
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Gréfico 1. Feed “Para Vocé” e “Perfil Pessoal/seguidor” divididos por visualiza¢des

Feed "Para Vocé" e "Perfil
Pessoal/seguidor" por
visualizacdes

Acima de 500 mil views

* Aba "Perfil
pessoal/seguidor"
* Feed "Para Vocé

Acima de 100 mil views

Acima de 50 mil views

Acima de 10 mil views

Fonte: elaborado pela autora (2023).

Dos videos com mais de 10 mil views que foram para aba “Para Vocé”, 70 sdo acima de
30 segundos, enquanto 5 sdo dos videos de até 30 segundos, 33 sdo dos audios das trends e 42
sdo dos videos do som original. Percebemos que, a grande maioria dos videos acima 10 mil
views estiveram no feed “Para Vocé”. Com a verificagdo e interpretagdo desses dados,
compreendemos que os videos acima de 30 segundos, utilizando o audio do “som original”, faz
com que o conteddo tenha melhor performance na aba “Para Vocé”, dos 111 videos acima de
10 mil visualizacGes, 75 tiveram maioria no feed “For You” (grafico 1).

Conforme principio de Mustache (2020, video online), as motivacdes mais relevantes
para a viralizacdo de um video séo: a retencdo, reassistir e os compartilhamentos, destacamos
também que para o video ter um bom desempenho, é necessario ir majoritariamente para aba

“For You”.

3.2 O video de melhor performance

O video com o maior engajamento foi “Candidatos a presidéncia que os famosos

apoiam: quem apoia Bolsonaro” (figura 3) postado em 1 de outubro de 2022 com 4.5 milhdes

Tik Tok em ascensdo: o uso das estratégias de Marketing Digital em um perfil na Plataforma. Revista
Bras. Inic. Cient. Com. Social, Sdo Paulo, v. 12, n. 4, p. 41-58, out./dez. 2023.



51

Revista

Inicialom

Revista brasileira de Iniciacao Cientifica em Comunicacao Social

de visualizagBes, 242 mil likes, 4.597 mil comentarios e 3.003 mil compartilhamentos e 10,8
mil salvamentos. O tempo de duracéo de 47 segundos e 0 tempo médio de visualizagbes em

26.5 segundos, obtendo 9.704 mil novos seguidores ap0ds assistirem o video (Figura 4).

Figura 3. Video de melhor performance Figura 4. Dados do video de melhor performance

Andlise de video

Desempenho

P Exbioatostd

* A 3
PRIS;;E:

4.5M 242K 4,597 3,003

33575 hidm7s

265s

JJ som original - camarinhealine

@ saiba mais sobre as eleicdes brasileiras

P 46M A 301 Mais dados

:ﬁ”;?;m¥'3)e%utﬁgrrg demZ%IZZ visualizages e Fonte: Dados do video de melhor performance,
gaJ : outubro de 2022.

Conforme os conceitos das estratégias de marketing digital descritas na tabela 1, foram
utilizadas as ferramentas de: prender o espectador nos primeiros segundos com um tema que
estava em alta (periodo eleitoral, um assunto atual) e, ainda por politica ser um tépico que
abrange uma maior parcela da populagdo brasileira e usuarios de redes sociais, despertando a
curiosidade e fazendo-o assistir até o final, logo, gerando uma discussdo entre o publico, 0s
compartilnamentos e salvamentos elevaram o nivel derelevancia sendo recomendado para mais

pessoas, sendo apresentada em audio e introducéo personalizada no editor cap cut*, além de

4 O CapCut é um aplicativo de edi¢do de video gratuito para android e 10S. “Como usar o CapCut”. Site:
tecnoblog.net, 2023.
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relacionar com famosos que faz com que o publico tenha interesse em saber quem apoiava 0
candidato a presidéncia do Brasil causando debates entre os seguidores. E outras agdes como:
legenda e capa de acordo com o tema, hashtags referente ao assunto, like nos comentérios e
resposta em video de um desses comentérios (interacdo com o publico), boa qualidade de dudio
e video e ser clara, objetiva, dindmica e a interacdo com o publico que se identificaram com a

criadora, deixando o conteudo atrativo, criando assim, uma conexdo com a audiéncia.

3.3 Andlise dos resultados das estratégias de marketing digital aplicadas

O perfil @camarinhoaline, até o dia 4 de abril de 2023, fez 161 publicacdes e obteve

2,3 milhdes de curtidas, atingindo uma média de 175 mil seguidores (figura 5).

Figura 5. Perfil de @camarinhoaline em abril de 2023

2 ® Acamarinho v

=~
v
/
@camarinhoaline 55

63 175,0K 2,3M

Editar Perfil

¥ Curiosidades, séries, filmes e games |7
& https://linktr.ee/camarinhoaline

Perguntas e respostas

(®)) TOP RANKING 2021 (3]l TOP RANKING 2

(®) Veja Stories expirados em "Seus
videos privados”

W mdo N o
: I/// PlﬂTlﬂlP“TEs
\\\ - \\\\\ M B e—

0 0 g ™ 2

Inicio Descobrir a de entra. Perfil

Fonte: Perfil @camarinhoaline em 4 de abril de 2023.
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3.4 Estratégias de Marketing Digital aplicadas no perfil

As estratégias: Temas publicados, dados coletados: Dos 111 videos, 46 sdo de
curiosidades gerais, 41 sdo curiosidades de filmes e séries, 20 sdo curiosidades de games e 4
sdo “outros”, sendo 35 deles, assuntos em “alta”. Introducéo atrativa: Contamos um total de
104 videos com mais de 10 mil views, notamos que todos os videos possuem uma intro expondo
o temae titulo do video sendo narrada pela criadora. Titulos, capas e legendas: Apuramos 109
videos com titulos, capas e legendas com mais de 10 mil visualizagfes. Qualidade de audio e
video: Foi verificado também que os 161 videos foram gravados em locais iluminados e com
fone para melhor qualidade de dudio e video em sua totalidade. Respostas em comentarios:
Detectamos 87 respostas nos videos acima de 10 mil views, sendo, 41 nos videos acima de 50
mil visualiza¢Bes, 27 em videos com mais de 100 mil e 9 em videos acima de 500 mil views.
Em sentido as hashtags, constatamos que as mais utilizadas foram: curiosidades, usada 82
vezes, netflixbrasil (27 vezes), jogos (25 vezes), filmeseseries (20 vezes), netflixseries (19
vezes), seriesnetflix (17 vezes), jogo (14 vezes), geek (13 vezes), netflixbr (12 vezes) e game
(9 vezes). Audios utilizados: Em questdo aos Da trend, dos 61 videos com mais de 10 mil
views, 33 tiveram a maioria na aba “Para Voc€”, por sua vez, 29 videos sdo acima de 50 mil
views e 17 videos sdo acima de 100 mil views. No que se refere ao Audio do som original: dos
50 videos com “som original” acima de 10 mil views, 42 tiveram a maioria na aba “Para Vocé”,
23 videos sdo acima de 50 mil views e 17 sdo acima de 100 mil views. Podemos considerar que
de 61 &udios utilizados da trend, 33 foram em maior parte para a aba “Para Vocé”, e em relagdo
aos 50 audios do “som original”’, 42 tiveram em maior porcentagem no ‘“Para Vocé”.
Constancia: No que diz respeito a frequéncia das postagens, uma das maiores dificuldades da
autora foi manter a frequéncia das postagens pela pré, producdo e pds-producdo serem
demoradas, levando de 2 a 3 dias para ficar pronto e ainda por ter pouca memdria no celular.
As publicacbes eram feitas as segundas, quartas e sextas as 20 horas. Algumas semanasforam
realizadas apenas 2 postagens e houve semana que néo foi feita nenhuma, passando meses sem
efetuar publicacdes, acarretando a perca de seguidores e menor engajamento ao retornar com

0s posts. Constatamos a importancia da constancia nas publicagdes.
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Em relagdo aos os indicativos da média de atividade nos videos acima de 10 mil views
relatados no grafico 2, a média foi de 18 compartilhamentos, 52 comentarios, 121 salvamentos,

23% assistiram o video todo e 21,15 segundos de média de tempo de visualizagdes.

Gréfico 2. Indicadores semelhantes nos videos acima de 10 mil views
MEDIA DE ATIVIDADES NOS VIiDEOS

B Compartilhamentos

B Assistiram o video todo
Tempo de Views

W Comentarios

B Salvamentos

Fonte: elaborado pela autora (2023).

Comparando essas informacdes, percebemos que 0 nimero de salvamentos foi maior
que os de comentarios e compartilhamentos, nos revelando que o salvamento também é uma
das causas de engajamento nos videos. Ao adentrarmos nas caracteristicas fundamentais das
estratégias de marketing aplicadas no perfil @camarinhoaline seguindo a teoria de Pedersen
(2020), Carvalho (2022), Guedes (2020) e Mustache (2020) destacadasnatabela 1, os principais
aspectos identificados das estratégias aplicadas no perfil foram: abordar temas relevantes e
atuais em maior parte dos videos; criar um contedo atrativo considerando a objetividade,
clareza e simplificacdo, com um tempo de video razoavel sem se estender demasiadamente,
assuntos que despertam a curiosidade, com uma introducdo que os estimulam a continuar
assistindo; tratar os temas de modo interativo, leve, utilizando uma linguagem que o publico
compreendesse facilmente externando alegria e entusiasmo, usar hashtags referente ao tema
para definir para quem o video seria direcionado; legendas, textos e capas que facilitaram a
busca desses contetdos pelos usuérios, boa qualidade no audio e video, e responder alguns

comentarios em video e texto.
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Gréafico 3. Indicadores semelhantes nos videos abaixo de 10 mil views

Média de atividades nos videos

m Compartilhamentos

[E1N
3,77% = Assistiram o video todo
13,5 A~
Tempo de Views
= Comentdrios
‘ 13,35s
5 Salvamentos

Fonte: elaborado pela autora (2023).

Conforme principio de Mustache (2020), as motivacdes mais relevantes para a
viralizacdo de um video é a retencdo, reassistir e os compartilhamentos, diante disto,
verificamos a baixa retencdo nos indicadores semelhantes entre os 50 videos que alcangaram
menos de 10 mil visualizagdes como: a média de 3,5 compartilhamentos, 3,77% assistiram 0s
videos todo, o tempo de views dos espectadores foram de 13.5 segundos, 5 comentérios e 13
salvamentos (Grafico 3). Destacamos também que para o video ter um bom desempenho é
necessario ir em sua maioria para aba “For You”, e o que ocorreu ¢ que 68% deles foram para
o “Perfil Pessoal/seguidor”.

Observamos também alguns pontos que nao influenciaram na expansdo do conteldo,
seguindo o resultado do estudo de Garcia-Marin e Salvat-Martinrey (2022), mostrou que 3
aspectos ndo influenciaram no engajamento dosvideos como: 1. A presenca de mdsica da trend,
2. O uso de filtros e a de elementos graficos (emojis, textos, etc.). Consideramos com base nos
dados levantados neste artigo, que o uso do audio datrend beneficia a propagacdo dos videos
no comego das publicagfes, quando o Tik Tok ainda ndo o reconheceu como creator e 0
algoritmo ndo te qualificou como relevante no aplicativo. Entendemos que 0 uso do som
original nos videos com mais de 30 segundos faz com que o conteudo tenha melhor

performance na aba “Para Vocé”.
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Consideracdes finais

Por toda a investigacdo realizada até aqui, acreditamos que ndo ha a possibilidade de
diagnosticar a eficiéncia de uma Unica estratégia de marketing digital, em vista que o
crescimento do perfil ocorre justamente pela unido desses métodos. Em 2 anos e meio, o perfil
@camarinhoaline obteve mais de 170 mil seguidores, sendo que 69% dos videos tém mais de
10 mil visualizag®es, isto significa que o perfil teve uma evolucdo gradativa com essas acoes.
Em virtude deste trabalho, julgamos que os resultados procederam significativamente,
comprovando a hipotese deste estudo, que as estratégias de marketing digital sdo fatores que
contribuem para o crescimento do criador de contetldo na plataforma, e tem uma ligacao direta
e indireta com a expansdo do produtor no Tik Tok.

Verificamos que, ao escolher o nicho, definir objetivos e metas seguindo as etapas das
estratégias de marketing, existe uma grande probabilidade da marca e criador de contedo
crescer na plataforma, gerando visibilidade e alcance. Ponderando, mesmo se utilizarem essas
estratégias, ndo serdo todos os perfis que obterdo este crescimento, por ter que levar em
consideracao varios fatores.

Este artigo ndo tem a pretensdo de oferecer a formula magica daevolucdo no app, apenas
mostrar a possibilidade na pratica a efetividade dos métodos de marketing digital apresentadas
pelos autores citados ao longo dessa pesquisa. Para ter sucesso no Tik Tok é importante ter um
tema especifico, que poucas pessoas estdo produzindo, assim, fugira de contetidos saturados.

Com esforc¢o e dedicacgdo, é possivel ter crescimento e visibilidade na plataforma.
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