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Covid-19 no Brasil:
Um estudo sobre a polarizaciao politica e a empatia em tempos de crise

Covid-19 in Brazil:
A study on political polarization and empathy in times of crisis

Ana Kelli Fonseca'

Resumo: Buscamos explorar a maneira como a pandemia da Covid-19 expds e agravou as
fragilidades sociais e institucionais no Brasil, destacando a polarizacdo politica e a
instrumentalizacao da empatia. O objetivo é compreender como, em muitos casos, a empatia
pode exacerbar as divisdes sociais e perpetuar o distanciamento entre diferentes grupos,
evidenciando como essa dindmica se tornou ainda mais problematica durante a crise sanitaria.
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Abstract: We aim to explore how the Covid-19 pandemic exposed and worsened social and
institutional weaknesses in Brazil, highlighting political polarization and the
instrumentalization of empathy. The objective is to understand how, in many cases, empathy
can exacerbate social divisions and perpetuate the distancing between different groups,
emphasizing how this dynamic became even more problematic during the health crisis.
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Introducio

Em seu livro "Ensaio sobre a Cegueira", Jos¢ Saramago (1995) nao acreditava que
epidemias pudessem transformar uma sociedade, mas sim nos ajudar a enxergar a verdade
(Krastev, 2020). Sua obra nos coloca em um futuro distdpico, onde a cegueira funciona como
uma metéafora para nos mostrar como uma crise pode afetar as relacdes humanas, destacando o
egoismo, a falta de empatia e a ineficiéncia governamental. A pandemia da covid-19 conseguiu
revelar muitas dessas questdes, uma vez que mostrou como uma emergéncia de saude publica
pode expor e agravar fragilidades sociais e institucionais que ja existiam.

Para entendermos a crise causada pela covid-19, ¢ essencial voltarmos aos anos 1990
no Brasil, periodo que ficou marcado pelo crescimento do neoliberalismo, principalmente, no
governo de Fernando Collor de Mello. A administragdo do ex-presidente brasileiro propos
diversas medidas, como a criagdo de uma nova moeda, a privatizagao de estatais, a abertura do
mercado nacional e a implementa¢do de novas leis trabalhistas. Esse modelo baseava-se na
ideia de que o individuo era o Unico responsavel por seus problemas, o que possibilitou a
promocao da meritocracia, da competitividade e da nocdo de "empreendedor de si mesmo".
Como resultado, pudemos perceber uma diminuicdo da solidariedade ¢ um aumento das
desigualdades sociais.

No livro, a personagem “mulher do médico” ¢ a Unica que continua enxergando e
acompanha seu esposo até o manicomio onde o governo isola os doentes. L4, ela testemunha o
impacto da crise nas pessoas: egoismo, autoritarismo, violéncia e ganancia em meio ao caos
gerado pela falta de informagdo. Durante a pandemia, observamos comportamentos
semelhantes, que ilustraram a premissa de Saramago.

Em 2020, percebemos o quanto estamos presos a um modelo que promove um egoismo
que beira a autodestrui¢cdo. Naturalizamos tanto o sistema neoliberal que nem conseguimos
reconhecer seu carater destrutivo. Na obra de Saramago (1995), o virus se espalha por todos,
democraticamente, mas aqui no Brasil, as desigualdades sociais evidenciaram quem foram os
mais afetados. A impossibilidade de isolamento devido a falta de saneamento basico, moradias

adequadas, necessidade de trabalhar e a ineficiéncia do governo em lidar com o problema de
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forma responsavel, fez com que as classes trabalhadoras negras e pobres fossem as mais
prejudicadas, como aponta a pesquisadora Ana Paula Evangelista a Radio Poli?.

Devido a naturalizagdo do neoliberalismo e as declaragdes do ex-presidente Jair
Bolsonaro, muitos que aderiram a légica do “empreendedor de si mesmo” defenderam a volta
a normalidade principalmente por preocupagdes com a renda. Motoristas de Uber, entregadores
e pequenos comerciantes foram severamente impactados, porque o auxilio emergencial s6 foi
aprovado em abril de 2020, no valor de seiscentos reais por més. Em contrapartida, grandes
comerciantes, que também apoiavam a ideia de retornar a normalidade, ndo queriam perder
lucros devido a falta de atividade. Embora pudessem permanecer em isolamento, esperavam
que seus empregados, geralmente de classes sociais mais baixas, voltassem ao trabalho para
que eles pudessem manter seus ganhos. Esse cenario alimentou o debate polarizado entre “fica
em casa” e “volta a normalidade”.

No dia 20 de junho de 2020, o Brasil atingiu a marca de 50 mil mortes causadas pela
covid-19. Nesta data, o Jornal Nacional, telejornal de maior audiéncia no Brasil, apresentou um
editorial, utilizando fotos das vitimas e discursos que ressaltavam a empatia e a necessidade de
unido nacional. William Bonner, ancora e editor chefe do telejornal, durante a exibicdo do
programa, foi enfatico ao afirmar que a Historia atribui tanto gloria quanto desonra, referindo-
se aqueles que, em vez de contribuir para a contengao do virus, estavam dificultando os esfor¢os
para combaté-lo. Este editorial se tornou tema de discussdo no programa televisivo Altas Horas,

onde a jornalista Renata Vasconcellos enfatizou a importancia da empatia:

“E importante que as divergéncias existam, sem divergéncias vocé nio constroi
uma nagao, mas eu me refiro a empatia, de se colocar no lugar de quem sofre,
de quem perdeu um parente. E nos temos isso. A gente tem, o brasileiro tem
essa capacidade de se unir na crise e se reconhecer no outro. Entdo, eu acredito
na capacidade do brasileiro de reunir essa empatia”.

Na obra de Saramago (1995), o grupo também se divide em dois: o primeiro segue a
base da solidariedade, liderado pela mulher do médico, enquanto o segundo se baseia no

egoismo, com homens que se apropriam da comida enviada pelo governo e a oferecem em troca

2Dispom’vel em: <https://www.epsjv.fiocruz.br/podcast/negros-sao-os-que-mais-morrem-por-covid-19-e-os-que-menos-
recebem-vacinas-no-brasil>. Acesso em: 25 jul. 2024.
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de dinheiro ou relagdes sexuais coercitivas. Assim como na pandemia, podemos perceber a
falta do que na contemporaneidade ¢ entendido como empatia, abordada pela Renata
Vasconcellos, € 0 abuso de poder por parte daqueles que usurparam o que naquele momento

era mais importante: a comida.

1. Metodologia

A pesquisa busca responder a seguinte questdo: até que ponto a empatia individual
poderia ser a solugdo para os desafios enfrentados pelo nosso pais durante a pandemia da covid-
19?7 A partir disso, refletiremos sobre essa pergunta por meio de um ensaio tedrico sobre o tema
em trés momentos. Inicialmente, iremos refletir sobre a polarizagdo politica e como o fendmeno
da simpatia pode amplifica-lo, a partir dos autores David Hume (2009) e Adam Smith (1999).
Depois, seguindo a ideia de “empatia cognitiva” defendida pela autora Anna Donise (2020),
apresentaremos o contexto no qual o pais estava imerso durante a pandemia e como determinada
forma de empatia pode ter sido usada como estratégia do governo Bolsonaro. Em seguida,
discutiremos sobre os distanciamentos invisiveis vigentes em nossa sociedade e a
desumanizagdo do outro causada pela polarizagio, por intermédio do autor Roman Krznaric
(2015).

A metodologia escolhida ¢ bibliografica, analitica e interpretativa, com o foco na analise
e na articulagdo tedrica entre diferentes autores que serdo mobilizados ao longo do texto. O
trabalho tem como objetivo refletir sobre os limites e as possibilidades da empatia individual

como solucdo aos desafios enfrentados pelo Brasil durante a pandemia da covid-19.

2. As guerras culturais e a polarizagio politica

O conceito de Guerras Culturais surge nos Estados Unidos e refere-se as intensas
disputas morais, abrangendo temas como raga, género, religido, aborto, a posicao da mulher na
sociedade, sexualidade, exposicdes artisticas, entre outros. Este termo, reintroduzido pelo

socidlogo conservador James Hunter (1991), descreve a divisdo profunda da sociedade causada
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por interpretagdes morais opostas. Assim, essas batalhas culturais geram um elevado nivel de
polarizagdo, dificultando o debate politico (Melo; Vaz, 2021).

Com a formagdo desses conflitos, ocorre uma mudanca na perspectiva politica:
candidatos comecam a incitar a produgdo de disputas morais como uma estratégia cleitoral.
Dessa forma, eles conseguem forcar seus oponentes a adotar opinides mais radicalizadas,
criando uma discuss@o que envolve toda a nacdo, onde um lado precisa ser escolhido,
caracterizando a polarizagdo politica. Antes, o discurso moderado e centrado era visto como
necessario para ganhar elei¢des; agora, as disputas tornaram-se a estratégia predominante.

Segundo os autores Paulo Vaz e Cristina Teixeira de Melo (2021), quando as disputas
morais s30 vistas apenas a partir de duas perspectivas, sem levar em consideracao suas nuances
¢ complexidades, fica evidente que a importancia ndo esta em tentar resolver ou compreender
0 assunto, mas sim em obter a vitoria sobre a opinido contraria.

A tensdo entre grupos que defendem diferentes opinides, projetos de governo e
interesses individuais € inerente ao sistema democratico. No Brasil, durante as décadas de 1980
e 1990, houve mobilizacdes das centrais sindicais e estudantis, a fim de incentivar parte da
populacdo ao engajamento politico. Quando o presidente Lula assumiu o poder pela primeira
vez em 2002, muitas das demandas desses grupos foram atendidas, o que resultou em um
apaziguamento dessas mobilizagdes. No entanto, com a “revolta dos 20 centavos>” que ocorreu
em 2013, a dicotomia entre a direita e a esquerda ressurge no pais (Filho; Modesto, 2021).

Foi a partir desse ressurgimento que a populacdo comegou a se mobilizar em torno de
reivindicagdes distintas. Exemplo disso sdo as campanhas eleitorais presidenciais de 2014 e
2018 que foram marcadas por discursos polarizados, tanto no &mbito dos candidatos quanto no
da populagdo. As redes sociais tiveram um papel primordial ao amplificar esses debates, o que
intensificou ainda mais as tensdes politicas ja existentes (Gloria Filho; Modesto, 2021).

Em 2018, o Brasil viveu um ano de elei¢des presidenciais intensamente marcado por
disputas, especialmente no meio digital. Nesse ambiente, desinformagdes, ataques a jornalistas
e teorias conspiratorias foram disseminados de maneira constante, dividindo ainda mais a

populagdo entre esquerda e direita. A extrema-direita, liderada por Jair Messias Bolsonaro,

3 Um movimento de protesto desencadeado pelo aumento da passagem de 6nibus que se expandiu para abarcar a insatisfacdo
com os gastos da Copa do Mundo de 2014 ¢ as alegac¢des de corrupgdo na politica e no governo de Dilma Rousseft.
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fomentou uma dindmica de medo, na qual ele era apresentado como o "salvador da péatria",
reforcando essa imagem até em seu proprio nome.

Bolsonaro utilizou uma estratégia baseada na criagdo de ameagas que ele poderia
supostamente resolver, como no caso da desinformagdao do "kit gay", em que alegou que a
eleicdo de Fernando Haddad colocaria as criancas em risco. Essa abordagem polarizadora se
manteve ao longo de todo o seu governo, com o objetivo de radicalizar ainda mais seus
seguidores, mantendo-os leais a ele. Longe de buscar consenso, sua tatica era intensificar os
conflitos, solidificando o apoio daqueles que o viam como o Unico capaz de enfrentar a suposta
ameaga representada pela esquerda. Essa dinamica de polarizag¢ao nao s6 reduz a complexidade
dos debates, mas também intensifica o conflito entre diferentes perspectivas, criando um
ambiente onde o entendimento se torna escasso. A divisdo da sociedade em campos opostos,
muitas vezes irreconciliaveis, contribui para a desumanizacdo do "outro" e dificulta a
constru¢dao de um dialogo produtivo e compreensivo.

A construcao desse didlogo, por sua vez, ndo raro recai sobre a empatia. Seria ela uma
resposta possivel para a polariza¢ao? No senso comum, a empatia ¢ frequentemente entendida
como a capacidade de se colocar no lugar do outro. Para compreender o termo, no entanto, ¢
essencial revisitar seu antecessor, a “simpatia”, trabalhada por filésofos, como David Hume
(2009) no século X VIIL.

Para Hume (2009), a simpatia € uma forg¢a involuntaria que nos direciona a determinadas
acoes, sendo quase uma transmissao automatica dos sentimentos de uma pessoa para outra. Ele
argumenta que a Constitui¢do da Natureza Humana ¢ adaptada para despertar a compaixao e,
que quanto mais proximos estamos de alguém, seja espacial ou socialmente, mais facilmente
captamos a ideia de seus sentimentos.

Hume (2009, p. 351) ainda sugere que a simpatia ¢ a “propensdo que temos para
simpatizar com os outros e receber por comunicagao, suas inclinagdes e seus sentimentos”. No
escopo dessa defini¢ao, o fanatismo pode ser entendido como tendo sua origem na simpatia,
levando a formag¢ao de bolha, através do movimento das multiddes. Assim, podemos perceber
a simpatia como um principio que intensifica as paixdes; por exemplo, sinto 6dio do outro mais

por estar envolto pela comunicagdo do grupo ao qual pertengo do que pelo meu proprio
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temperamento. Ou seja, ao estar inserido em um grupo que sé propaga difamagdes sobre o
outro, passo a sentir 6dio em conjunto com o meu grupo.

Esse fendmeno ocorre quando o 6dio e a hostilidade sao amplificados pela comunicagao
dentro do grupo, mais do que pelas disposi¢des individuais. A Teoria da Identidade Social*
(Tajfel; Turner, 1979) corrobora essa visdo, ao afirmar que a identificacdo com um grupo
especifico pode gerar sentimentos positivos em relacdo ao proprio grupo e sentimentos
negativos em relacdo aos grupos adversarios, o que reforga a polarizagdo politica e social
(Gloria Filho; Modesto, 2021).

Apesar de a principio, portanto, a empatia poder ser defendida como uma solugdo para
a polarizagao, retornar ao conceito de simpatia, que lhe antecede, nos permite cogitar que esse
fendmeno contribui para o cendrio de distanciamento dos individuos vivido hoje no pais. No
contexto da pandemia da covid-19, a polarizacdo, embora ndo tenha surgido com a crise, teve
um papel crucial nos eventos que marcaram o Brasil. Hume (2009) sugere que a simpatia ¢é
facilitada por fatores como a semelhanga entre individuos, similaridades peculiares e a
proximidade espacial e social. A simpatia, conforme entendida por ele, nos ajuda a compreender
tanto a polarizagdo quanto a crise sanitaria, pois esses fatores encorajaram ainda mais os
individuos a se refugiarem em seus proprios grupos, mesmo que a proximidade espacial
ocorresse principalmente via redes sociais.

A polarizacao crescente revela que a simpatia, longe de ser uma solugao magica, pode
ser manipulada para reforgar agendas politicas, aprofundando ainda mais as divisdes sociais.
Portanto, a reflexdo sobre a simpatia nos desafia a reconhecer que, em vez de unir, essas
dindmicas podem, em muitos casos, acirrar a polarizagdo e perpetuar o distanciamento entre

diferentes grupos sociais.

3. A pandemia no Brasil, as estratégias do governo Bolsonaro e a empatia identificativa

4 Formulada pelos psicologos sociais Henri Tajfel e John Turner, a Teoria da Identidade Social examina os aspectos
psicologicos que formam a coesdo de um grupo e o que faz com que ele seja reconhecido como tal por outros. Esses grupos
ndo se limitam a pequenas unidades, mas abrangem escalas maiores, como a identificagdo entre individuos e uma nagéo, raga
ou religido.
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Declarada no dia 11 de margo de 2020 pela Organizagdo Mundial da Saude (OMS), a
pandemia da covid-19 foi responséavel pela morte de mais de 700 mil pessoas até¢ entdo no
Brasil®. No dia 20 de abril, o ex-presidente deu respostas polémicas acerca do virus: “O, cara,
quem fala de... Eundo sou coveiro, ta certo?” - respondeu ao ser questionado sobre a quantidade
de mortes por um jornalista. Oito dias depois, o0 nimero de obitos por infec¢do do coronavirus
no Brasil ultrapassou a China. Em entrevista na portaria do Paldcio da Alvorada, sua resposta
foi: “E dai? Lamento. Quer que eu faga o qué? Eu sou Messias, mas nao fago milagre”. Além
das falas em entrevistas e comitivas de imprensa, Jair Bolsonaro também salientava seu
descrédito pelo virus nas redes sociais. L4, ele reforcava ainda mais a ideia de desemprego e de
falta de renda, devido ao lockdown.

No dia 2 de abril de 2020, Bolsonaro, até entdo presidente, publicou um video em suas
redes sociais no qual um homem apontava a falta de abastecimento da Ceasa de Contagem, na
regido metropolitana de Belo Horizonte, e culpava os governadores, alegando que eles
buscavam “ganhar nome e proje¢ao politica a custa do sofrimento da populag@o”. O sofrimento
mencionado estava relacionado a possivel escassez de alimentos. No mesmo dia, a ministra da
Agricultura, Tereza Cristina, desmentiu as alegacdes do homem. Pouco depois, o video foi
apagado das redes sociais presidenciais®.

Aqui, podemos observar que o ex-presidente brasileiro emprega a mesma estratégia de
Donald Trump nos Estados Unidos ao utilizar a empatia como forma de compreender o outro.
Segundo a filésofa Anna Donise (2020), a empatia pode ser dividida em duas partes: empatia
identificativa, quando temos a habilidade de reconhecer o que outra pessoa esta pensando ou
sentindo, e capacidade simpatica, quando respondemos aos sentimentos ¢ pensamentos do outro
com uma emog¢ao apropriada. Para ela, "todos ndés somos empaticos, mas nem todos nds somos
bons. Na verdade, a empatia também ¢ necessaria para torturadores, sadicos e aqueles que

opdem o 'nds' aos 'outros' (Donise, 2020, p. 2, tradugdo nossa’).

5Disponivel em: <https://covid.saude.gov.br/>. Acesso em: 24 jul. 2024.

6Disponivel em: https://gl.globo.com/mg/minas-gerais/noticia/2020/04/01/ceasa-garante-abastecimento-na-regiao-
metropolitana-de-bh.ghtm. Acesso em: 27 jul. 2024.

"No original: L’empatia, infatti, ¢ necessaria anche ai torturatori, ai sadici, a chi — e il mondo contemporaneo, con
i suoi muri e le sue derive securitarie ne fornisce innumerevoli esempi — contrappone il "noi" agli altri. Noi non
siamo buoni perché siamo empatici ma possiamo diventare migliori conoscendo 1’empatia, la sua forza, le sue
strategie, i suoi segreti.
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Nessa nova defini¢do do termo apresentada aqui, tanto Trump quanto Bolsonaro
demonstram a primeira parte, conhecida como empatia identificativa. Eles conseguem imaginar
0 que o outro esté sentindo e, a partir disso, planejam suas estratégias. Por exemplo, durante a
pandemia, a principal preocupagdo de Jair Bolsonaro estava relacionada aos grandes
empresarios, mas ele também compreendia os pensamentos e sentimentos dos pequenos
empreendedores. Ele destacava seus medos, como a falta de renda e alimentagdo, e assim
estimulava e mobilizava o apoio para a volta a normalidade. Dessa forma, ele conseguiu atingir
seu objetivo de obter o apoio popular para seus ideais. A utiliza¢do da empatia como uma
ferramenta politica pode criar uma falsa sensacao de solidariedade que, no fim ao invés de
promover um entendimento genuino, passa a ser usada para moldar a opinido publica de
maneiras que servem a agendas particulares.

A desinformacdo também foi um marco na crise sanitaria de 2020 no Brasil. A
divulgagdo em massa de medicamentos sem comprovagao cientifica de eficacia foi promovida
pelo ex-presidente e seus seguidores. Hidroxicloroquina, ivermectina, azitromicina e
nitazoxanida foram as quatro medica¢des que compuseram o “Kit Covid”’, amplamente
defendido e promovido pela direita. Essa divulgagdo irresponsavel pode ser considerada
desumana, pois propunha uma solucdo rapida e barata para que as classes mais pobres pudessem

voltar ao trabalho, negligenciando a satide e a seguranga da populacao.

“O governo brasileiro apostou em crencas infundadas e na inércia deliberada,
que levadas ao extremo, produziram formas de terror. Tudo isso validado e
reverberado por sua base fiel de apoiadores. O fanatismo em torno do “é s
uma gripezinha”, “a cloroquina cura” ou “a vacina ndo deve ser obrigatoria”
levou milhares de vidas a destruigdo. Quando a morte ¢ banalizada e a piada
substitui o senso de dever e responsabilidade “ndo sou coveiro”, “pais de
maricas” ou “sou Messias, mas ndo fago milagres”, a destrui¢do do sujeito se
converte em algo aceitdvel ¢ ndo lamentavel (Butler, 2017)”. (Dibai;

D’almonte, 2022, p. 158).

Podemos considerar também o apelo emocional e social relacionado a insisténcia
bolsonarista pela volta a normalidade. Embora a ideia de “morrer pela economia” possa parecer
invidvel, quando apresentada como um sacrificio pelo bem da nacio ou da familia, ela se alinha

aos fundamentos tradicionais do Estado e da sociedade. A guerra exemplifica isso claramente:
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uma minoria, geralmente composta por homens, luta pelo bem coletivo. O sentimento de
pertencimento e a percep¢do de uma ameaga a existéncia coletiva sdo cruciais (TOOZE, 2021).
Para a direita, o verdadeiro risco nao era o virus em si, mas a falta de renda devido ao lockdown,
que poderia gerar fome ¢ escassez de alimentos. Por essa logica, estariam dispostos a arriscar

suas vidas.

3.1. Os distanciamentos invisiveis e a desumanizacao

A crise da covid-19 nos fez lidar com um distanciamento social imposto, medida
essencial para conter a dissemina¢ao do virus. Além de seu impacto fisico, esse distanciamento
também trouxe a tona os distanciamentos invisiveis que ja existiam em nossa sociedade. O
filésofo australiano contemporaneo Roman Krznaric (2015) defende a empatia segundo o senso
comum acerca do termo. Para ele, ela pode ser a solugdo para diversos tipos de problemas,
como violéncia politica e étnica, pobreza e fome, entre outros. Além disso, o autor também
enfatiza que a distancia social, temporal e geografica sao obstaculos para o desenvolvimento
dessa emocdo. A distancia espacial funciona como uma barreira para a empatia, pois ¢ mais
dificil nos importarmos com pessoas cujas vidas sdo distantes e desconhecidas para nds
(Krznaric, 2015). A distancia social, por sua vez, indica que a empatia ndo depende apenas da
proximidade fisica, mas também da conexao social e emocional. Mesmo que alguém more perto
de noés, pode ser dificil sentir empatia se essa pessoa estiver socialmente distante (Krznaric,
2015). A distancia temporal, por ultimo, refere-se a nossa dificuldade em nos preocupar com
geragOes futuras. Embora tenhamos costume de nos preocupar com nossos filhos e netos, essa
preocupacdo diminui em relag@o aos bisnetos ¢ quase se extingue ao pensarmos em pessoas que
viverdo daqui a 100 anos (Krznaric, 2015).

A partir do pensamento de Krznaric (2015), podemos perceber um desafio fundamental
enfrentado durante a pandemia. Conforme o virus se espalhava globalmente, as medidas de
distanciamento e as quarentenas intensificaram o isolamento fisico e emocional e evidenciaram
as barreiras da empatia. Mesmo quando se fazia presente, a empatia mostrava-se como
frequentemente limitada e seletiva, uma vez que tendia a se manifestar mais evidentemente em

relagdo aqueles com quem compartilhamos afinidades ideoldgicas ou identitarias.
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Enquanto aqueles que estavam alinhados com a direita politica defendiam o retorno a
normalidade, com base e pressupondo uma empatia relacionada as preocupagdes sobre a
economia, os que se alinhavam com a esquerda salientaram a gravidade do virus e a necessidade
de medidas rigorosas para a prote¢ao coletiva. Essa polarizagdo foi capaz de gerar a
desumanizagdo, que pode ser entendida como a deslegitimacdo de um grupo, que serve para
“justificar agressodes, tratamento desumano e violéncia bem como explicar a superioridade de
um grupo frente a outro” (Gloria Filho; Mario, 2022, p. 16). Mas, para compreendermos o que
significa desumanizagao, precisamos considerar o que € negado ao outro: a humanidade.

O que significa entdo ser humano? Caracteristicas unicamente humanas (UH) sdo
definidas como aquelas que nos diferem de animais, sdo exclusivas do humano, como cogni¢ao
avancada, autocontrole, civilidade e refinamento. Elas sdo frequentemente associadas a uma
ideia mais racional e intelectual do que significa ser humano. Ja as caracteristicas de natureza
humana (HN) sdo universais e intrinsecas aos humanos, compartilhado por todos, independente
da sua cultura ou contexto social, alguns exemplos sao: capacidade e profundidade emocional,
conectividade social e empatia. Elas tém relagdo com os aspectos emocionais e afetivos
humanos, o que reflete em nossa capacidade de sentir, relacionar-se e conectar-se com 0s outros
(HASLAM, 2006). A desumanizagdo ocorre quando as pessoas deixam de reconhecer a
humanidade dos outros, tratando-os como se fossem menos dignos de consideracdo e/ou
preocupacgdo. Isto foi ainda mais acentuado no momento de crise, em que a preocupacdao com
lucros em detrimento da vida ocasionou a propagacao intencional de informacdes falsas pela
pessoa que naquele momento deveria ser nossa figura de responsabilidade e protegao.

E importante destacar que, para Hume (2009), a simpatia também ¢ condicionada pela
percep¢ao de humanidade. Se eu simpatizo com alguém, ¢ porque considero essa pessoa como
humana; se ndo simpatizo, € porque a vejo como ndo humana. Esse conceito revela uma questao
racial significativa: nas relagdes de simpatia propostas por ele, elas eram predominantemente
direcionadas a individuos brancos, excluindo ou desconsiderando os negros. Muitas vezes, a
figura do negro era percebida como inferior, ndo apenas em relacdo aos brancos, mas até em
comparagao com outras espécies. Assim, o negro frequentemente ndo era contemplado pelos

sentimentos de simpatia, refletindo e perpetuando uma visdo racialmente excludente.
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Adam Smith (1999) em “Teorias dos Sentimentos Morais”, afirma que para que haja a
simpatia perfeita, a pessoa deve demonstrar de forma correta o que sente e o espectador deve
saber o contexto para a causa daquele sentimento. Ele, assim como Hume (2009), defende uma
simpatia entre iguais. Segundo ele, ¢ impossivel sentir a simpatia perfeita pelos pobres, pela
pobreza e pelos miseraveis. Nosso julgamento ¢ mais severo por uma simples falha do pobre
do que pelas loucuras e vicios dos ricos, pois eles sdo objetos da nossa admiragdo (SMITH,
1999). Ou seja, a simpatia falha onde ela ¢ mais necessaria. Dado que as pessoas mais afetadas
pela covid-19 eram, em sua maioria, pobres e negras, fica evidente que a visao de simpatia
proposta por Hume (2009) e Smith (1999), que desumanizava e excluia os pobres e,
racialmente, os negros, ainda persiste em nosso pais.

Portanto, a empatia individual demonstrou-se insuficiente para enfrentar os desafios
complexos e estruturais trazidos pela pandemia. Além de seu carater seletivo, que
frequentemente favorece determinadas classes sociais e ignora questoes raciais, a empatia nao
pode ser considerada uma solug@o para os problemas sociais em nossa sociedade. Embora o
termo seja amplamente associado a algo positivo na contemporaneidade, € crucial refletirmos
sobre suas nuances. Afinal, a empatia também pode ser utilizada como uma estratégia para

moldar a opinido publica em favor de agendas politicas, agravando cenarios como o de 2020.

Consideracoes finais

Ao revisitar a questdo da empatia pelo viés da pandemia da covid-19 e da polarizagdo,
¢ possivel reconhecer que ela, apesar de ter sido amplamente valorizada como uma virtude que
promove a compreensao € a solidariedade, também pode ter implicagdes ambiguas e, as vezes,
problematicas. A analise do seu papel no momento da crise sanitaria pode revelar que, em vez
de ser uma solugdo magica para os desafios enfrentados, ela pode, em determinados contextos,
agravar as divisoes sociais e politicas.

A empatia, conforme discutida por Roman Krznaric (2015), ¢ frequentemente limitada
pela distancia social ¢ emocional. A dificuldade em se conectar com o sofrimento de grupos
distantes ou aqueles que ndo compartilham afinidades ideologicas revelou as suas barreiras

durante a pandemia. Em um contexto polarizado, ela tende a ser seletiva, muitas vezes restrita
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aos grupos com os quais temos maior afinidade, enquanto os sentimentos de outros grupos
podem ser ignorados ou minimizados.

Ademais, ela também pode ser instrumentalizada para fins politicos, como foi
identificado pelas estratégias empregadas por lideres como Jair Bolsonaro. O uso da empatia
identificativa para mobilizar apoio politico, enquanto a0 mesmo tempo se negligencia a
realidade das condi¢des adversas enfrentadas por muitos, exemplifica como a empatia pode ser
manipulada para fortalecer agendas particulares e perpetuar divisoes.

Ja o conceito de simpatia, explorado por David Hume (2009), oferece uma perspectiva
adicional, destacando como a proximidade e a comunica¢do dentro de um grupo podem
amplificar emogdes e reforgar divisdes. A simpatia, ao intensificar as emogdes compartilhadas
dentro de um grupo, pode contribuir para o fanatismo, exacerbando ainda mais as tensdes entre
diferentes grupos sociais. Essa amplificagdo de emogdes através da simpatia pode, portanto,
explicar parte da dinamica de polarizagdo que vimos durante a pandemia.

Em suma, a analise revela que, longe de ser uma panaceia, a empatia pode tanto ajudar
quanto complicar a resolu¢do de conflitos e crises. Assim, ¢ crucial adotar uma abordagem
critica em relagdo a ela, reconhecendo tanto suas limitagdes quanto suas potencialidades de
manipulacdo. Além disso, estudos futuros podem ser feitos, a fim de analisar mais
aprofundadamente o papel da midia na constru¢do ou fragmentagdo da empatia e na

intensifica¢do da polarizacdo durante a pandemia.®
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