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Resumo: A escolha do El Pais — jornal espanhol — deu-se pelo fato de que, apesar
de ser um jornal de tradicdo no meio impresso, conseguiu criar um novo formato
no ambiente digital e hoje pode ser considerado um dos jornais online mais im-
portantes na Europa, do ponto de vista da convergéncia tecnoldgica e da multimi-
dialidade. Optamos, inicialmente, por ressaltar os principais fundamentos da con-
vergéncia tecnoldgica e da convergéncia midiatica, para depois fazer a analise
pratica do jornal. Desta forma, pudemos identificar como a convergéncia entre ar-
te e comunicacdo, presentes nos recursos audiovisuais, € um fator fundamental pa-
ra a difusdo da informacdo e para a manutencao do jornalismo nos dias atuais.

Palavras-Chave: Jornalismo online; convergéncia, arte, comunicacéo.

CONVERGENCE AND MULTIMEDIALITY IN THE PAPER EL PAIS

Abstract: The choice of the Spanish paper El Pais occurred owing to the fact
that, notwithstanding its tradition amongst printed papers, it managed to create a
new format, a digital one, and can currently be considered one of the most impor-
tant online papers across Europe with regard to the technological convergence and
its multimediality. Initially, we opted to underscore the most salient characteristics
of the technological and multimedial convergence in order that subsequently we
did a practical analysis of the paper. By doing so, we were able to identify how
the convergence between art and communication, ingrained in audiovisual re-
sources, is a fundamental aspect to the spread of information and to the mainten-
ance of journalism nowadays.

Keywords: online journalism, convergence, art, communication.
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Introducéo

Pensar no jornalismo online nos dias de hoje é pensar nas mudancas ocorridas no ce-
nario tecnoldgico. As Novas Tecnologias da Informacgdo e da Comunicacdo (NTICs) repre-
sentam, sobretudo a partir das duas Ultimas décadas do século XX, uma gama imensa de mo-
dificagbes no ambito comunicacional, com desdobramentos para o0s Vvarios produtos midiati-

cos, além, e claro, de significativas implicacdes para os diversos segmentos societais.

Com o surgimento de novas ferramentas de comunicagéo, os jornais foram obrigados
a se atualizar e introduzir novas formas de leitura, para atrair leitores. Leitores que ndo se in-
teressam mais pelas noticias da mesma forma, em formato texto corrido. E nesse contexto que
0s jornais, principalmente em seu formato online, tém merecido inUmeras analises: passando
pela velocidade de atualizacdo, rapidez na apuracdo dos fatos, estilos de narrativa, acesso (ou
ndo) ao aprofundamento dos contetdos e possibilidade de uma escrita hipertextual e hipermo-
dal. Séo essas modificagdes que contribuem para atrair o publico leitor.

Tal perspectiva nos remete a pensar o jornalismo online de um modo mais amplo, in-
cluindo a sua composicao e design grafico, que incorpora toda uma série de recursos e se con-
figura na convergéncia entre a arte e a comunicacao. Rusch (2005) se apropria do conceito de
“extensive audio-visual event”, aqui tratado como “evento audiovisual extensivo”, retirado da

web arte, para pensar o jornalismo online como um evento audiovisual:

audio-visuelles Gesamtereignis” — here very clumsily translated with “extensive
audio-visual event” — is a term borrowed from web-art where it has been coined by
Ursula Hentschlager and Zelko Wiener. Hentschlager and Wiener define this con-
cept in their book about web- dramaturgy like this: “We will show, how multi- me-
dia based, interactive projects can be developed, what is already possible and how
the various application areas intertwine. The background of this is formed by for-
mal conditions, like the communication possibilities of the Web or the equality of
pictures, texts, sounds and the particular information architecture. We call the piec-
es that emerge from this background the “extensive audio-visual event”. Behind
this lies the idea of designing medial environments for the web. The central thought
is that only the construction of an inner structure makes a consistent application

Revista Iniciacom - Vol. 3, N° 1 (2011)



i T RACOITY) -
INTERCOM e r ~ Rey,;
_, Jrifciacao ¢, Sta oy
Y T SNt rasilewa
Sociedade Brasileira de Estudos P HINCRER e o S am
Interdisciplinares da Comunicacao Cia)

flow, and suspense on the web possible. Therein also lies the idea of web-
dramaturgy. (RUSCH, 2005). Disponivel em:
http://revista.cisc.org.br/ghrebh7/artigos/04rusch_ing.html. Acesso em 1/9/2010).

Segundo a autora, enquanto “evento audiovisual extensivo”, o jornalismo online de-
senvolve-se sobre uma estrutura hipertextual e hipermodal, capaz de conferir uma maior efi-
cacia na transferéncia de informacdes por meio de publica¢cdes na web e, consequentemente,
niveis mais significativos de interacdo com os contetdos noticiosos. Trata, portanto, de am-
pliar as possibilidades de participacao do leitor, partindo do desenvolvimento de interfaces de
navegabilidade que permitem buscar e obter através da escrita tridimensional — hipertextual —

e hipermodal.

Pensando nestas questdes, iniciamos nossa pesquisa em 2007, analisando o G1, Portal
de noticias da Globo — um webjornal ou jornal de “quarta geragdo™ —, a fim de entendermos
como na prética as mudancas nos jornais de formato online ocorrem. Pudemos, entéo, perce-
ber que estes webjornais disponibilizam recursos multimidiaticos e multimodais e constroem
seu partido jornalistico na fusdo dessas linguagens, ou seja, as imagens, 0 som e 0s dados,
reinem-se para oferecer ao leitor o que ha de melhor para cobertura de um fato. Desta forma,
foi possivel reunir dados suficientes para passarmos a segunda etapa da pesquisa ligada prin-

cipalmente as questdes referentes a convergéncia tecnoldgica e midiatica e multimidialidade.

O El Pais, maior diario espanhol, com mais de 30 anos de circulacdo, € um jornal cuja
abrangéncia extrapola as fronteiras da Espanha, passando a competir “ombro a ombro”, com
as principais publicagdes do mundo. Entretanto, a sua verséo online ganhou tanta importancia

que, em outubro de 2007, a versdo impressa sofreu varias modificacbes, inspiradas por sua

* Hoje, o jornalismo online pode ser dividido em quatro fases, tendo como foco a producéo de contetido. Os
jornais mais recentes sao chamados de “quarta geracao”, pois além de ser desenvolvido diretamente para a In-
ternet, possui a caracteristica de Banco de Dados. Resumindo de forma mais simples, o Banco de Dados é o
arquivo dos sites. Esses arquivamento ou armazenamentos de dados, por sua vez, servem como elementos in-
formativos e complementares as matérias.
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versdo online. O peridédico ganhou mais movimento, dinamismo, espagos de respiro e permi-

tiu uma leitura mais fluente e agradavel.
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Figura 1 — Novo design gréfico do EL PAIS.
Fonte: http://travessiasdigitais.blogspot.com/2007/10/chaves-para-compreender-o-novo-el-pas.html

Para Javier Moreno, diretor do jornal,

Cambiamos por responsabilidad; por responsabilidad con nosotros mismos, en
primer lugar, como periodistas; por responsabilidad con nuestros lectores y, por ex-
tension, por responsabilidad con la sociedad a la que nos dirigimos y con la que ya
contrajimos ese compromiso hace 31 afios, cuando el periddico vio la luz por vez
primera (Disponivel em http://travessiasdigitais.blogspot.com/2007/10/chaves-
para-compreender-0-novo-el-pas.html. Acesso em mar¢o/2010).

Vejamos, por exemplo, uma das telas do EL PAIS:
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Figura 2 — telas da “primeira pagina” do EL PAIS — 19 de janeiro de 2009.

Para apresentar aquilo que se poderia chamar de “primeira pagina” de um jornal online
— ainda que essa expressao ndo seja exatamente a mais adequada — precisamos do printer de
quatro telas, o que nos leva a perceber a quantidade de informac6es disponiveis diretamente a
partir da barra de rolagem da primeira entrada no site. Nesta, podemos observar que héa varia-
dos assuntos: inicia com por uma noticia mais central que trata de Formula 1 (F1), passa por
Obama, pela guerra na Faixa de Gaza e problemas no México e na Venezuela. H4 também
uma secdo de ultimas noticias e outra de previsdo do tempo no mundo, além de calendarios,
transito, tradutor, programacéo de TV, jogos, hordscopo, loteria, atualidade, cultura, esportes,
tecnologia, economia, internacional, opinido e mais uma série de secdes classicas de um jor-

nal, incluindo uma charge ja no primeiro momento da navegacao.
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A ideia inicial dessa pesquisa foi exatamente de coletar essas telas de abertura do EL
PAIS para sabermos se a convergéncia entre a arte e a comunicacéo seria um fator fundamen-

tal para a difusdo da informacé&o e para fortalecer o jornalismo nos dias atuais.

1 - Metodologia
Para mostrarmos como tais mudancas transformam o jornalismo em geral, foi preciso es-

tabelecer algumas metas iniciais a serem seguidas:

— Primeiramente foi necessério conhecer o padrdo de leitura do jornal de leitura do EL PAIS,
uma vez que consideramos tal conhecimento como imprescindivel a uma posterior andlise
detalhada do jornal;

— Em seguida, levantamos as fontes bibliograficas que nos pudessem servir de referéncia ini-
cial e nos dessem suporte para compreender algumas questdes ligadas ao jornalismo online e
a convergeéncia;

— Posteriormente, fizemos a analise préatica do jornal — durante dois meses consecutivos — de
acordo com as categorias centrais do jornalismo online levantadas, a saber: hipertextualidade,
interatividade, personalizacdo, instantaneidade, atualidade, memdria e multimidialidade, es-
truturadas sobre os condicionantes da convergéncia tecnoldgica e da convergéncia midiatica.
Dentre esses pontos, 0 foco deu-se nas questdes que envolvem a convergéncia e 0S recursos

audiovisuais.

Pensamos, anteriormente, na possibilidade de analisar o conteudo das matérias, toma-
das como forma de descri¢do sistematica e quantificadas do veiculo examinado. Entretanto,
tal metodologia ndo permitiria o aprofundamento das diferentes caracteristicas do jornal onli-
ne e da convergéncia arte/comunicacdo, objeto de atencdo da nossa pesquisa. A partir disto,

foi possivel concluirmos a importancia dessa convergéncia para o jornalismo.
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2 - Revisao de literatura: a convergéncia como fundamento do jornalismo online

E comum ler ou escutar sobre as aceleradas mudancas ocorridas no cenario tecnoldgi-
co mundial dos ultimos anos. Quando tratamos mais especificamente das Novas Tecnologias
da Informacéo e Comunicagdo (NTICs)*, percebemos que existe uma mudanca ndo s6 no mo-
do como os meios de comunicacdo estdo se relacionando entre si, mas também como esse
entrelacamento acarreta em uma serie de modificagdes na prépria cultura da sociedade con-
temporanea. Segundo um dos maiores estudiosos em convergéncia digital, Henry Jenkins,
participamos da formacdo de uma cultura da convergéncia. Jenkins afirma que ha convergén-
cia cultural quando o contedo de um meio de comunicagao passa a circular por outros canais
midiaticos. Conteudos estes que sdo, desde o inicio, criados em formatos diferentes para se-
rem distribuidos pelos varios meios de comunicacdo como cinema, internet, celular, TV, ra-
dio, entre outros. Desta forma, esta convergéncia, nascida da interatividade digital, muda a 16-
gica com que 0s meios operam ou interoperam e muda o relacionamento entre industrias,
mercados e audiéncias externas. A convergéncia, para 0 autor, seria “um processo € ndo um

ponto final ou um conjunto de aparelhos eletroeletronicos” (apud. SILVEIRA, 2008, p.38).

Suzana Barbosa (2007) lembra que, para o jornalismo, a convergéncia além de signifi-
car integracdo entre meios distintos, significa também: producdo de conteddos combinando
multiplataformas para publicacdo e distribuicdo; convergéncia estrutural com a reorganizacao
das redacdes e a introducdo de novas funcdes para os jornalistas; uso associado de tecnologias
da informacao, softwares, sistemas inteligentes, audiéncia ativa, exploracdo do potencial inte-
rativo, hipertextual e multimidia da internet; e também a construcao de narrativas jornalisticas
em conformidade com tais recursos. Assim, a convergéncia jornalistica seria uma oportunida-
de para renovar o jornalismo e atualiza-lo diante das demandas do publico do século XXI.
Segundo essa autora, o cibermeio funciona como o produto catalisador da convergéncia, ja

que é através dele que se distribuem e se fazem circular os conteddos dos diversos meios. A-

* Exemplos de NTICs: computadores, internet, World Wide Web, telefones celulares, smart phones, entre outros
dispositivos que surgiram nos tltimos anos.
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crescenta ainda que as Bases de Dados séo centrais no processo de convergéncia jornalistica,
pois sdo elementos que estruturam a atividade jornalistica em suas dimensdes de pré-

producdo, producao, disponibilizacdo/circulacdo, consumo e pds-producéo.

Ramoén Salaverria (2003) ressalta, porém, que para analisar a fundo esse processo de
convergéncia € preciso considerar as quatros dimensdes que se articulam entre si: a empresa-
rial, a tecnologica, a profissional e a comunicativa. Com relacdo a primeira ele ressalta, com
base em seus estudos nos Gltimos anos, que as empresas, gragas ao surgimento da internet,
estdo experimentando um processo de diversificagdo mediatica, o que possibilita ndo s6 a
comunicacdo entre os medias, mas a relacdo entre o econdmico e o editorial. Na dimensao
tecnoldgica, por sua vez, as mudancas ocorridas acarretaram a descoberta de novos horizon-
tes, 0 que muda a composicdo da producdo e difusdo da imprensa. O suporte digital possibili-

tou, por exemplo, o aparecimento dos periodicos eletronicos.

Estas mudancas ocorridas nos diversos setores afetam também o modo como o profis-
sional deve se portar, o que produz alteracdes na dimensao profissional. Ele deve ser mais
agil, conhecer novas técnicas de investigacdo para o uso das fontes digitais e dominar os c6-
digos, tanto textuais como audiovisuais, para a elaboragdo de contetdos multimidiaticos. Por
fim, Salaverria ressalta que estas alteracdes produziram mudancas na propria linguagem dos
periddicos. Na dimensdo comunicativa, o autor atenta para o fato de que antes, nos medias
tradicionais como jornal, radio e televisdo, os sentidos utilizados eram o visual e o auditivo,
enquanto que agora, com os medias digitais e através dos novos recursos multimidiaticos, ha

novas formas de interacdo e a utilizacdo dos outros dois sentidos, o tato e o olfato.

Para Becerra (2000), a convergéncia €, em parte, resultante do salto tecnoldgico, pois
permite integrar progressivamente alguns aspectos dos circuitos produtivos das industrias da

comunicagéo.
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La idea de la convergencia descansa en la homogeneizacién de los soportes, pro-
ductos, ldgicas de emision y consumo de las industrias info-comunicacionales, in-
cluidas, ademas de las tres mencionadas en el prarrafo precedente, la prensa escrita
y la edicion. En los hechos, los grupos y plataformas multimedia suponen la posibi-
lidad de imbricacion de tecnologias, culturas y tradiciones de produccion y proce-
samiento informativo, y distribucion de las diferentes actividades info-
comunicacionales que suscita el concepto de convergencia, a la vez que ilustran
mediante transacciones vertiginosas y multimillonarias las esperanzas depositadas
en nuevos horizontes que corresponde a la convergencia materializar. (BECERRA,
2000, S/P)

Como forma de exemplificar este processo de convergéncia nos meios de comunica-
cdo, tomamos o exemplo das medias utilizados na apresentacdo do projeto desenvolvido por
Mario César Pereira de Araujo, presidente da TIM Brasil, para o Conselho de Comunicagédo

Social do Congresso Nacional, em setembro de 2005.

0 processo de convergéncia, impulsionade por avancos tecnoldgicos e pela dindmica evolutiva da demanda e oferts, estd acontecendo em todos os m
niveis na cadesia de distribuigdo

O processo de convergéncia telecomunicacées-midia

e W

Contetido
Contetido
Texto Web
Banca de Onda f," Redes Redes
jornal Satelital telecom telecom
Dispositivo
Papel Aparelho mhg Telefone

| + Entendemos por

| convergéncia:

- Mesmo contelido por
vérios meios de
distribuicdo/dispositivos

- Melhores servigos

- Novos servicos

Meios de
distribuicdo

Caracteristicas « Distribuicdo one-to-many + Distribuicdo one-to-one
(streaming/broadcasting) + Conteiido personalizado
« Contelido massivo + Meios de distribuicdo
+ Meios de distribuicdo one-way interativos (com return-path)
+ Grade de programacgao « Conte(do on -demand

Figura 3 - Fonte: TIM Brasil.
(Disponivel em: http://www.senado.gov.br/sf/atividade/Conselho/CCS/Documentos/CCS20050912-
Mario%20Cesar-TIM.pdf. Acesso em 22/12/2008)
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A partir desse exemplo, podemos perceber que tradicionalmente os contetdos que e-
ram diferentes e possuiam a caracteristica de ter meios de distribuicao e de dispositivos tam-
bém diferenciados, independentes. Com a convergéncia, a logica desse processo muda. Ela
vem exatamente para quebrar essa separacdo e dar um carater de homogeneidade as formas de
distribuicdo possibilitando que, apesar de serem diferentes, os conteudos sejam vinculados

por mais de um ou por todos os dispositivos disponiveis.

Para o jornalismo, por exemplo, esse € um processo fundamental. Hoje quase todas as
grandes empresas pensam, desde a etapa de producdo, em criar noticias ndo somente para 0s
periddicos impressos. As principais manchetes sdo também criadas para serem passadas pelos
demais suportes: radio, TV, computador e até celular. O jornal online adquire cada vez mais
importancia. E comum também que quase todos os grandes jornais possuam sua versdo onli-
ne. Desta forma, podemos dizer que a convergéncia é um processo fundamental para essa

ampliac&o na &rea jornalistica.

Abaixo, outro exemplo retirado do projeto da TIM Brasil demonstra que, apesar das
possibilidades trazidas pela convergéncia no Brasil, 0 uso dos outros meios de comunicagdo
menos convencionais, como, por exemplo, Internet Banda Larga, TV por assinatura ou celu-
lar, ainda é menor. Os meios tradicionais continuam sendo 0s mais presentes para a grande
parte da populacdo. Apesar disto, ndo podemos menosprezar a importancia desse processo,

pois com o passar do tempo a tendéncia é que esses dados sejam cada vez mais equilibrados.
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O processo de convergéncia telecd - : Ente no Brasil, pois a penetracde das plataformas digitais nos domicilios € ainda muito baixa em m_
comparacio aos paises onde o pro Selecionar & Zoom | ests mais avangado

Estagio incipiente para convergéncia no Brasil

T
% de domicilios brasileiros que possuem o bem, 2004
21%
i 88% 85%
Penatragao sobre
64% a populagio
/) S
/
37% Projegio de
penstragdo de
9% am 2008
16% \
12% N
g
3% 59
] ==
v Radio Agua Telefone Celular Computador Internst TV por Internet
(fixo ou mdvel)  (2G [ 2.5G) (dial-up e assinatura (banda larga)

banda larga)

¥ 1
« 0s meios de comunicacgo tradicionais possuem elevada penetracdo (superior 2o de servico basicos como
distribuicio de dgua)
« Ao contrario, os novos meios de distribuicdo de contetido sdo incipientes e ndo devem atingir nos proximos

anos patamares comparaveis aos dos meios de comunicacdo tradicionais
[ J

Fonte: Anatel, ABTA, PNAD-IBGE, Ibope

Figura 4 - Fonte: TIM Brasil.
(Disponivel em: http://www.senado.gov.br/sf/atividade/Conselho/CCS/Documentos/CCS20050912-
Mario%20Cesar-TIM.pdf Acesso em 22/12/2008)

Essa progressiva mudanca podera ser melhor observada nos proximos anos, por e-
xemplo, com a implantacdo da TV digital. Esta promete trazer mudancas que modificardo a
forma de recep¢do. A nova forma de interatividade promete substituir a “passividade” dos
meios tradicionais. Até a temporalidade promete ser mudada pela nova tecnologia. O receptor
passivo passaria a ter mais possibilidades de participacdo baseada em decisdes individuais.
Essa participacao presente, porém, abre uma discussdo sobre o conceito de interatividade nos

jornais online. Segundo Primo (2007), esse conceito ainda € limitado:

Nossa formacdo de raizes na Teoria da Informacdo resiste e impregna a reflexao
sobre a interagdo mediada por computador. A tdo conhecida formula emissor =
mensagem = meio = receptor acaba sendo atualizada no seguinte modelo: webde-
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signer = site = Internet = usuario. Os termos sdo outros, foram “modernizados”,
mas trata-se da mesma e caduca epistemologia. A diferenca é que se destaca que
ndo apenas se recebe o0 que o0 polo emissor transmite, mas também se pode buscar a
informacao que se quer. O novo modelo, entdo, seria: webdesigner = site = Inter-
net <= usuario. Essa seria a formula da chamada “interatividade”. Mesmo se poO-
dendo reconhecer o avanco dessa formulagdo em contraste com o tradicional mo-
delo informacional e massivo, € preciso denunciar a deficiéncia da proposta. Man-
tém-se ainda a polarizacdo e a supremacia de um extremo, que tem o privilégio de
se manifestar, enquanto a outra ponta ainda é reduzida ao consumo, mesmo que
agora possa escolher e buscar o que quer consumir (PRIMO, 2007, p.11).

Desta forma, autor chama atencdo para o fato de que apesar da possibilidade de o lei-
tor ser mais participativo — através, por exemplo, dos comentarios -, ele continua ocupando o
lugar de consumidor. Embora limitada, essa “interatividade” ndo pode ser vista como algo
irrelevante, uma vez que possibilita a exploracdo do potencial da convergéncia midiatica na
elaboracdo de novos contetdos. Claro que estas promessas de uma TV interativa trazem davi-
das e muita discussao entre os pesquisadores, principalmente porque as mudangas ndo serao
imediatas e nem homogéneas Apesar disso, podemos perceber que em pouco tempo o0 proces-
so de convergéncia deve trazer muitas transformacdes para o cendrio tecnoldgico. Ademais, a
tendéncia é que ela esteja cada vez mais presente nos meios de comunicacao, principalmente

quando se trata de jornalismo.

A convergéncia arte e comunicacdo no jornalismo online. O “El Pais” como evento audi-
ovisual extensivo.

Como vimos, com as mudancas ocorridas no cenario tecnoldgico, os jornais precisam
cada vez mais se adaptar e incorporar outros meios de circulacdo e difusdo de seu conteido
para continuar atraindo leitores. Hoje, a versdo online do EL PAIS possui o dinamismo dos
jornais de “quarta gera¢do”. E, além das caracteristicas mais comuns como hipertextualidade,
interatividade, personalizagdo, instantaneidade, atualidade, memoria e multimidialidade, o
grande foco do jornal é a convergéncia entre a arte e a comunicacao, presente principalmente

através dos recursos audiovisuais. Essa convergéncia se da através da grande presenca de fo-
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tos, videos, gréficos, audio e fica bem marcante na primeira pagina do jornal. Por este motivo,
durante dois meses, optou-se por capturar telas da primeira pagina do jornal online, EL PAIS,
das edicdes de segunda-feira, onde a atualidade € mais constante e ha noticias “mais quentes”
— as Hard News. Desta forma, pudemos analisar melhor a importancia da convergéncia para

esse novo tipo de jornalismo.

Videos | ELPAISTV | Fotos | Graficos | Audios

Figura 5 - Link retirado da primeira pagina do EL PAIS atualmente. Fonte: WWW.elpais.com

Com as novas mudancas, percebe-se que a convergéncia se da desde a propria produ-
cdo das noticias. A implantacdo de fortes recursos audiovisuais, de links interativos, jogos,
calendario, horéscopos, previsdes do tempo, graficos de cotacdo da Bolsa sdo cada vez mais
presentes nos jornais online mais modernos, tornando-se indispensaveis para chamar a aten-
c¢do do leitor. Um sujeito que tem cada vez mais mudado sua dinamica de leitura. Aquele que
ndo esta mais somente preocupado com a noticia escrita em si, mas que procura nas noticias a
implantacio de novos recursos tecnoldgicos. E uma nova forma de recepgdo. Assim, o que

antes se caracterizava como algo secundario passa a ser priorizado.

 nUEUD ) { nuevo | =T i
Diccionarios Widgets Eltiempo Trafico Sortecs  Cartelera p, amarillas Horéscope Traductor Prog. T
Ibex 35 -2.14% | Eurostosoe 50 -1.58%w | Cac4d -1.80% w | Dow Jones 0.23% "
Eurctop 100 -1.68%"y | S&p 500 +0.02%." | Nikkei 225 -1.21%"w | Masdag 100 +0.93%.7

*| WER COTIZACIOHES

Figura 6 - Link retirado da primeira pagina do EL PAIS atualmente. Fonte: www.elpais.com
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Quando trato aqui do termo “arte” como recursos audiovisuais considero ndo so a pro-
posicdo da Doris Rusch exposta na introducéo dessa pesquisa, mas levo em consideracéo que
a introducdo desses recursos aproxima o jornalismo online da producdo artistica. Com as no-
vas plataformas, a montagem do jornal online precisa conjugar diferentes linguagens e codi-
gos. Ao integrar essas diferentes linguagens — texto, masica, fotografia, gréfico, video —, o
design grafico precisa anteriormente trabalhar de uma forma que torne o jornal espacialmente
atrativo. Apesar de saber que essa diagramacao ja precisava ser pensada nos jornais impres-
so0s, nos suportes digitais existe uma complexidade do processo que, por precisar ser “molda-

da” previamente, se assemelha — em alguns pontos — a uma producdo artistica.

Outra mudancga no campo da recepcao percebida por Rosental Calmon Alves (2006) é
o fato de essas tecnologias digitais permitirem ao receptor das mensagens uma posi¢do muito
mais ativa, com mais opcdes para selecionar as mensagens que deseja receber. O autor ressal-
ta que agora o receptor ndo se senta passivamente diante da TV ou néo abre simplesmente um
jornal ou uma revista para consumir as mensagens que os gatekeepers® prepararam para ele
naquela edicdo ou naquela hora. O receptor tem o controle, o poder de acessar uma infinidade
de fontes, sem as barreiras de tempo e espaco que limitavam sua acdo até o advento da web.
Assim, abre-se o caminho para uma comunicag¢ao que o autor chama de “eu-céntrica”, pois
estd baseada nas decisdes individuais do receptor, diante do enorme leque de opc¢des propos-
tas pela internet. Acrescenta ainda que a comunicacdo torna-se eu-céntrica porque se tem a-
Cesso somente ao que eu quero, na hora em que eu quero, no formato em que eu quero e onde
eu quero (ALVES, 2006).

Anabela Gradim (2002) chama aten¢do para outra mudanca: a posi¢do dos jornalistas
diante dessa plataforma. Segundo a autora, com essa nova circulacdo em diferentes suportes,
o0s jornalistas precisam se moldar, pois a interatividade e a possibilidade de feedback por parte

% Sa0 os “guardioes dos portdes”. Aquele que determina o que sera veiculado no portao de entrada do jornal, o
que sera visto pelo leitor. Para mais informacoes ver, entre outros, WOLF, Mauro. “Teorias da Comunicacao”.
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do publico permite um maior apuramento da informacdo. Ademais, nesse novo formato o es-
paco de penetracdo de uma noticia alarga-se consideravelmente, devido a promocéo cruzada
nos diferentes meios convergidos. Beatriz Becker (2008) considera que as novas tecnologias
de comunicacdo alteram a vida produtiva e o cotidiano de pessoas de diferentes nacionalida-
des e grupos sociais. Segundo a autora, € uma forma de estimular o consumo e gerar condi-
cOes técnicas para a oferta de maior quantidade de informacdo. Ademais, essa nova platafor-
ma tem como um de seus principais potenciais a emergéncia de novas formas de relacGes so-
ciais e de socializagdo do conhecimento, permitindo enviar, receber e difundir informacdes a

partir de qualquer lugar, sem um controle centralizador desses fluxos.

Gradim (2002) destaca ainda a questdo da qualidade da informacdo. Para ela, os jorna-
listas que produzem pecas para multiplos suportes tém menos tempo para se dedicar a investi-
gacdo e verificacdo dos fatos. Assim, é necessario tomar cuidado para nao afrouxar os padrées
de qualidade na reportagem multimidia, sob pena de perder credibilidade e, consequentemen-
te, adquirir rejeicdo por parte do publico. Becker (2008) concorda de que a ideia e a préatica do
livre fluxo, cada vez mais intensificadas num leque de maultiplas, porém finitas, e semelhantes

possibilidades ndo garantem, necessariamente, contetdos jornalisticos de maior qualidade.

Ramon Salaverria e José Alberto Garcia Avilés (2008) reforcam a ideia de que as in-
corporagdes dos recursos audiovisuais nos jornais online tendem a fazer com que haja o desa-

parecimento da separagdo entre texto, audio e video.

De este modo, la convergencia digital tiende a configurar un paisaje mediatico en
donde los medios tradicionales, antes competidores, son ahora aliados. La progre-
siva transformacion de la web en un entorno audiovisual, con suficiente capacidad
para que los usuarios accedan a contenidos multimedia, plantea una serie de deci-
siones estratégicas para las empresas de comunicacién. Los cibermedios estan re-
accionando ante esta demanda y las producciones multimedia crecen en cantidad y
calidad, por lo que es probable que la division estricta entre texto, audio y video
tienda a desaparecer conforme la web aumente su enorme potencial multimedia. La
introduccién de videos elaborados por los propios medios y de piezas con una so-

Revista Iniciacom - Vol. 3, N° 1 (2011)



rfRCO — X
INTERCOM i

S = v
iciaca S St i
€ /—n s e erlt;f.a Brasilewra
Sociedade Brasileira de Estudos Vo~ i . .~ o S em
Interdisciplinares da Comunicacéo Sia)

fisticada produccion multimedia exige un replanteamiento de las estrategias en este
ambito. (SALAVERRIA e AVILES, 2008, p.41)

Apbs a analise das telas do EL PAIS online, podemos perceber que o jornal trabalha
com essa juncdo. Na edicédo do dia 23 de fevereiro de 2009, cobertura do Oscar 2009 (FIGU-
RA 7), por exemplo, o jornal optou por ndo colocar na primeira pagina somente a lista dos
ganhadores com alguma fotografia, como se fazia antigamente. Para atrair a atencéo dos leito-
res, houve uma secdo separada para a premiacao

ELPAISCOM 4

A BLpuS

[ werecins Epsla Dejeres fomomis Teowkoh O Gesey TV Soend Cuisn By Pacoe [N 20
Vs ELPASTY foms Geces Aus e Loitio Londsvn At Actee WPs [ T—

Dimite el ministro
espaiiol de Justicia

Explotados y recluidos

iz6 armas de fosforo
mtma In wablasidn il

+ G s -

Figura 7- Link retirado da primeira pagina do EL PAIS no dia 23/02/2009. Fonte: www.elpais.com.

E importante frisar que, neste caso, pelo fato de Penélope Cruz ser espanhola e ter re-
cebido a premiacdo de melhor atriz coadjuvante, o jornal deu maior destaque a atriz. Além das
fotos da premiacdo, era possivel tanto assistir ao depoimento dela como também ver trechos
do filme “Vicky Cristina Barcelona”, em que atuou. Assim, essa convergéncia — entre texto,
imagem, video e audio—, torna a noticia mais completa.
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N&o é somente nas coberturas voltadas para a area cultural que encontramos esse en-
trelacamento entre o texto escrito e 0s recursos audiovisuais. Todas as primeiras paginas do
EL PAIS tém como marca principal essa juncdo, independente da secdo. Outro exemplo é o da
edicdo de 16 de marco de 2009 (FIGURA 8). O jornal falava da ida da equipe de arquedlogos
espanhdis a tumba do alto dignatario Djehuty, servente da rainha Hatshepsut, do Egito, cerca
de 3,5 mil anos atras. Para tal o jornal optou por fazer um video explicando, passo a passo,
como foi a ida até o local. Também fez desenhos e graficos do local dizendo o que foi encon-
trado e depoimentos de especialistas sobre o assunto. Percebemos que, em vez de um texto
escrito e descritivo, o jornal optou pelo recurso audiovisual para chamar a atencéo do leitor.
Como texto escrito, ha somente a legenda ao lado do video, mas as principais informacdes

estdo inseridas no proprio video.

pailoles en la tumba de Djehuty

ol

paiioles en la tumba de Djehuty

Resutate i iy 2 e

*okkkd 2

ELPAISCOIM

" Proyecto Dighuy
e
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Esparioles en la tumba de Djehuty

Espanioles en la tumba de Djehuty
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esutzcn WA 2
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Figura 8 - Link retirado da primeira pagina do EL PAIS no dia 16/3/2009. Fonte: www.elpais.com

Esse tipo de observacdo se torna importante para mostrar como 0s Novos jornais estao
trabalhando com a questdo da convergéncia de arte e comunicacdo. Além disso, o site também
disponibiliza o sistema RSS (Really Simple Syndication), que permite a pessoa sem nenhum
conhecimento técnico de programacao estabelecer um mecanismo automatico de selecdo e
busca de noticias das mais variadas fontes, criando uma pagina pessoal constantemente atua-
lizada, de acordo com critérios preestabelecidos. Esse recurso reforca, desta forma, a ideia dos

parametros “eu-céntricos” proposto por Alves (2006).

Outra questdo importante da transferéncia dos segmentos noticiosos de televisdo e de
radio para a web é a questdo temporal. Com essa mudanca, passamos a ter acesso aos jornais a
qualquer hora. H& o que Alves (2006) chama de desconstrucdo dos programas jornalisticos,
pois antes estes s eram acessiveis a determinadas horas e na sequéncia previamente determi-
nada pelas emissoras. Segundo o autor, a ruptura da barreira temporal na difusdo audiovisual
de noticias e outros conteudos jornalisticos (e nédo jornalisticos) extrapolou os limites do com-
putador, gracas a proliferacdo do podcasting. Neste sistema, os provedores de contetdo na

internet disponibilizam aos assinantes arquivos digitais de audio ou video, que sdo capturados
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pelos computadores e repassados para pequenos aparelhos reprodutores de MP3, como 0s
iPods. O sistema vem sendo muito usado até pelos jornais, que antes ndo se preocupavam
com audio ou video. Desta forma, reforca ideia da internet poder ser radio, TV, jornal, revista,
tudo a0 mesmo tempo. E, embora o uso de programas, como o Flash, que permitem a produ-
cao de narrativas verdadeiramente multimidia, ainda seja muito limitado, o jornalismo néo
deve mais se restringir aos limites antes impostos pelos meios tradicionais. Alves (2006) a-
crescenta ainda o fato de os jornais necessitarem dessa associacao, ja que para ele, s6 sobrevi-
verdo aqueles que soubessem fazer o melhor uso do video e do 4udio, assim como as emisso-
ras de TV e as radios precisaram saber apresentar e misturar suas narrativas tradicionais com

outras, mais baseadas em texto e fotos.

Na primeira pagina do jornal, também podemos encontrar outras marcas que reforcam a con-
vergéncia com a utilizagdo dos recursos audiovisuais como, por exemplo, as se¢des “La actu-
alidad em videos”, “Caras del dia”, “Deportes” e 0 calendario, localizadas ao final da pri-

meira pagina do jornal online.

Marzo 2009

«Febrero

Figura 9
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Encontramos também ao final do jornal links ilustrativos que transferem o leitor as se-

cOes especializadas sobre cinema e musica.

. La
El cine, en ELPAIS.com La musica, en ELPAIS.com
£ anterior || siguiente 4 anterior || siguiente ¥
Figura 10

O site disponibiliza ainda links de jogos. Desta forma, ha uma maior interatividade en-
tre o leitor e o proprio jornal. Agora, ele passa a ser ndo s6 um veiculo de informacdo, mas

também de passatempo para aqueles acessam o site, atraindo mais os leitores.

*Tetriz = Comecocos
*Pong - Astercids

= Prince of Persia

= Street Fighter

= Mas juegos

Figura 11

Como pudemos perceber, a versdo online do jornal EL PAIS é riquissima em recursos

audiovisuais e links interativos para atrair o leitor. Além disso, introduz de forma ampla e
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através de diferentes secdes, a possibilidade de explorar os recursos ligados & convergéncia

tecnoldgica e midiatica.

3 - Conclusdo

Ap0s leituras sobre o estudo de convergéncia e meses de analise do jornal online EL
PAIS, pudemos constatar que os jornais mais modernos, com formato de “quarta geragio”, ao
se adaptarem as novas mudancgas que ocorrem no cendrio tecnoldgico, introduzem cada vez
mais 0s recursos audiovisuais, como jogos, calendéarios, RSS, Podcast, graficos, entre outros,
ao texto escrito. Segundo Beatriz Becker (2008), as fronteiras formais e materiais entre 0s
suportes e as linguagens estdo sendo dissolvidas e, agora, 0s textos sdo compostos das mais

diversas fontes.

E importante percebermos que estamos em uma nova fase. Fase de mobilidade, em
que a passividade vai dando lugar a interatividade. E tudo isto € possivel gracas a convergén-
cia entre os meios. Os celulares, por exemplo, ganham cada vez mais recursos de outros mei-
os e deixam de ser somente um aparelho telefénico. Segundo André Lemos (2004), agora eles
podem ser a0 mesmo tempo maquina fotogréfica, televisdo, cinema, receptor de informacdes
jornalisticas, difusor de e-mails e SMS7, WAPS, atualizador de sites (moblogs), localizador
por GPS, tocador de musica (MP3 e outros formatos), carteira eletrénica, entre outros. A in-
ternet, por sua vez, também ganha mobilidade ao ndo precisar mais de fio (Wifi). A TV, aos
poucos, vai se tornando digital e interativa. O mesmo acontece com os jornais. Eles vém mu-

dando seus formatos para serem introduzidos nos demais veiculos de comunicacao.

O modo como ¢ diagramada a “primeira pagina” registra essa preocupacdo, oferecen-
do rotas de leituras ancoradas em uma série de recursos audiovisuais. Ndo se pode deixar de

considerar 0s avangos nesse setor, que passa a utilizar, inclusive, equipamentos de telefonia
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como Nnovos suportes para noticias que surgem em velocidades cada vez mais rapidas e se

apresentam quase sempre mais acessiveis.

Apesar das pesquisas voltadas para a convergéncia entre arte e comunicagado serem a-
inda recentes, j& podemos perceber o quanto é importante para as empresas € 0S NOVOoS jornais
utilizarem essa convergéncia entre os meios a fim de difundir melhor a informacdo. Dessa
forma, quando tratamos do papel do jornalismo para a sociedade, percebemos que encarar a
convergéncia como introducdo dos recursos de arte no campo da escrita jornalistica — através
dos recursos audiovisuais —, € ainda mais importante do que olha-la somente como uma pos-
sibilidade de difusdo em diferentes veiculos. A convergéncia contribui para enriquecer o con-
tetdo dos jornais. Torna-se o atrativo para o leitor da atualidade que vem perdendo o interesse

por jornais que, até entdo, priorizavam contedos escritos.

Assim, consideramos a convergéncia arte/comunicacdo como fator fundamental para a
manutencdo dos jornais nos dias atuais. Dessa forma, esperamos ter contribuido com nossa
pesquisa para a ampliacdo do conceito de convergéncia. Ndo apenas por vé-la como importan-
te difusora da informacdo mas, principalmente, pela sua capacidade de modificar as relagdes
entre meios, industrias e jornalistas, e de alterar tanto a linguagem dos periédicos como 0 mo-

do de recepcdo — através dos recursos audiovisuais — nos novos jornais online.
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