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A VIGESIMA SETIMA

A edicéo da revista que, nesse momento, comega a circular marca mais uma cena de retomada
das perspectivas que envolvem a pesquisa e a ciéncia no Brasil. Nesse caminhar, este ano o
congresso da Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacdo (Intercom)
também se reinventou, permitindo e vivenciando a experiéncia de uma etapa remota e outra
presencial. Com esse novo formato, o evento chegou a quase 3.100 inscri¢fes, com 1.282
trabalhos apresentados remotamente e 1.325 entre 5 e 7 de setembro, na Pontificia Universidade
Catolica de Minas Gerais (PUC-Minas).

Apds anos em que vivemos momentos tensos, com retrocesso nos investimentos, o ano de 2023
foi marcado justamente pela esperanca de um tempo diferente, um tempo de valorizacédo, de
acreditacdo e de uma em que as discussdes que envolvem diferentes campos cientificos se
fazem presente. Nessa linha de discussdo, a Intercom se posiciona enquanto sociedade cientifica
e traz como tema para seu congresso nacional “Comunicagdo e politicas cientificas: desmonte
e reconstrucao”. Enquanto ci€ncia que ocupa o espaco da difusdo, a comunicagido pode exercer
um papel fundamental nesse processo de reconstrucédo e retomada, de fazer com que a ciéncia,
a inovacdo e as tecnologias geradas em nosso pais se aproximem da sociedade, em um debate
aberto, continuo e presente. Os desafios sdo grandes, mas com uma troca plena e democratica
podemos ter decisdes politicas e bases sélidas para fazer a ciéncia chegar a cada um dos
brasileiros e brasileiras, permitindo um desenvolvimento social justo e pleno.

Na primeira parte desta edicdo, vocé visualiza os textos que compdem o dossié tematico. Além
desses artigos, temos um conjunto de artigos relacionados as Ciéncias da Comunicacdo. Um
ponto importante dessa edi¢do € a entrevista “Ciéncia, jornalismo e sociedade: caminhos para
serem retomados”, realizado por Wilson Carlos da Silva, académico de Jornalismo da PUC-
Minas, com a orientacdo da professora Viviane Maia Vilas Boas, coordenadora do curso de
Jornalismo da mesma institui¢do. Wilson e Viviane conversaram com o professor Renato Janine
Ribeiro, presidente da Sociedade Brasileira para o Progresso da Ciéncia (SBPC), conferencista
principal do 46° Ciclo de Estudos Interdisciplinares em Comunicacéo.

Abrimos o dossié com dois textos que trazem reflexdes relacionadas as narrativas midiaticas.
No primeiro, Farley Santana Pereira (ESPM-SP) faz uma analise de como a midia atua nas
questdes relacionadas a migracdo qualificada de cientistas brasileiros. A pesquisa analisou 20
textos publicados entre 2019 e 2022 e relata uma fragilidade no campo cientifico nacional. Em
outra perspectiva, Renata de Oliveira Miranda Gomes, Nicolly Prado Luz e Audrey Luiz
Oliviera (UnB) contextualizam os resultados do podcast “Papo UnBés”, que vem contribuindo
no periodo de seus trés anos desde que foi criado para qualificar a comunicagdo publica da
universidade, fomentando, inclusive, a geracéo de outras iniciativas relacionadas a esse formato
de comunicagéo.

Com o constante aumento da disseminacéo de informacdes falsas nos ultimos anos, as agéncias
de checagem passaram a fazer parte do cotidiano da sociedade. Dando sequéncia a uma
pesquisa de iniciacdo cientifica, Gabriel Bhering e sua orientadora lluska Coutinho (UFJF)
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trazem para a Iniciacom um estudo que apresenta um entendimento de como agéncias como
Aos Fatos, do Uol, atuaram para combater a desinformagédo mesmo ap6s o fim da pandemia.
Com a elaboragéo da pesquisa e contextualizacdo aqui dos resultados, se tem uma leitura que
permite pensar em possiveis solucgdes relacionadas a educacdo midiatica.

Passar por momentos de aprendizagem foi uma constante que se amplificou nos ultimos anos.
E com as marcas e suas a¢des publicitarias também ndo foi diferente. Giovane Carlos da Silva
e Suelen Brandes Marques Valente (UnB) fazem uma andlise das publicidades feitas por marcas
durante o periodo da Covid-19 e mostram que muitas marcas agiram rapidamente para fazer da
comunicacgdo junto aos consumidores uma maneira de mostrar sua responsabilidade junto a
sociedade onde atua.

O cenério dos dois proximos textos o Twitter. Isabela Novelli Maciel (Casper Libero) nos
apresenta um artigo que tem como pano de fundo o debate publico gerado a partir da CPI da
Covid-19, especificamente nos perfis @desmentindobozo e @camarotedacpi. Realizando uma
andlise de conteudo, Isabela mostra como os perfis citados contribuiram e geraram debates e
interacdes na esfera publica virtual. O outro artigo que tem como objeto esta mesma rede social
na internet analisou as repercussdes midiaticas das apari¢es publicas do ex-presidente Jair
Bolsonaro durante a pandemia, especificamente na Praia Grande (S&o Paulo), em janeiro de
2021. A conclusdo de Tiago de Oliveira Martins e Tarcisio Torres Silva (PUC-Campinas),
autores do texto, é de que acGes planejadas e com um todo aparente de amadorismo ajudaram
a obter a difus@o buscada pelo mesmo com a iniciativa realizada.

A parte do dossié tematica finaliza com o artigo de Lorena de Oliveira Santos e Ana Paula
Goulart de Andrade (FACHA) e com a entrevista realizada com o professor Renato Janine
Ribeiro (presidente da SBPC). Lorena e Ana Paula procuram entender a constituicdo do
“ecossistema de comunicagdo bolsonarista no Brasil”. O percurso metodologico escolhido parte
da Analise de Materialidade Audiovisual, cuja proposta € investigar pautas do programa
“Pingos nos Is”, da Jovem Pan. O resultado efetiva a constatacao de que o programa auxilia na
manutencdo de um processo continuo de desinformacdo e constru¢do de uma sociedade
antidemocrética.

Na secdo de artigos de tematica geral, o trabalho “Doentes virtuais, consumidores reais: um
estudo de caso da revista Bem-Estar”, de Alice Portela da Costa, Gabriel Cabral Gomes, Janine
Justen e Marcio Tavares d’ Amaral (UFRJ), traz uma analise a partir da revista Bem-Estar, com
circulacdo nas cidades de Itajai, Balnedrio Camboriu e Itapema, percorrendo as relagdes entre
cuidado da saude e estimulo ao consumo.

Em seguida, em analise ao documentario O dilema das redes (2020), Vinicius Corréa Araujo e
Gustavo Souza Santos (UNIFIPMoc) estudam em “Hiperconexdo em xeque: o paradoxo do
laco digital a partir do documentario O dilema das redes (2020)” o paradoxo da hiperconexao
e concluem que “[...] o paradoxo do lago digital moldou e vem moldando as relagdes sociais
como um todo [...]”, e s@o impactados por mecanismos e algoritmos.
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Para fechar a edigdo, dois textos que abordam a questio da ética na Comunicagdo. “Etica e
sensacionalismo: o Caso Evandro e o papel do jornalismo vinculado aos Direitos Humanos”,
de Larissa Ribeiro Raymundo (UFRJ); e “Intencionalidades editoriais e conduta ética no
jornalismo: Uma andlise da cobertura da morte de Lazaro Barbosa de Souza pelos telejornais
Jornal Nacional e Alerta Nacional”, de Ludmila Galdino Batista e Franco Dani Aradjo e Pinto
(Univale). Larissa traz para a cena do texto em seu artigo a cobertura do caso Evandro (1992),
fazendo uma analise da materialidade do audiovisual aliada a revisdo bibliografica, com uma
comparagdo com a investigacdo sobre o caso realizada pelo jornalista lvan Mizanzuk. Ja
Ludmila e Franco tracam olhares investigativos para a cobertura da morte de Lazaro Barbosa
de Souza (junho de 2021), no Jornal Nacional e no Alerta Nacional, encontrando perspectiva
de linguagem e uso de termos sensacionalistas em ambas as coberturas.

Sempre é uma alegria imensa para nds do corpo editorial da revista Iniciacom observar a
qualidade do produto que entregamos para o campo da Comunicacdo. E incrivel a dedicacio
dos nossos (as) estudantes e orientadores (as) na producdo cientifica de nossa é&rea.
Especificamente esta edicdo, publicada no mesmo periodo do Congresso Brasileiro de Ciéncias
da Comunicacdo da Intercom, tornou-se um marco na representatividade dessa luta, dessa
constante busca pelo saber cientifico, por acreditar no potencial, no engajamento e em uma
pesquisa que se revigora, tendo como sustentacao académicos (as) e professores (as) dos cursos
de graduacdo em comunicacao de todo o Brasil.

Ao concluir, deixamos um imenso agradecimento e reconhecimento, seja a Vocé que enviou seu
texto, a quem participou na avaliacdo e a quem atua no processo de fazer da ciéncia um caminho
para uma sociedade mais igualitaria e plural, capaz de compreender o valor da comunicacdo
para uma sociedade cada vez mais democratica.

A vocés, uma otima leitura.
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Desordem e Retrocesso:
analise de narrativas midiaticas sobre a diaspora cientifica

Disorder and Regression:
an analysis of media narratives about the scientific diaspora

Farlley Santana pereira®

Resumo: Diante da instabilidade politica, crise econémica e falta de perspectivas para a ciéncia,
tecnologia e inovacdo no Brasil, este artigo investiga a migracdo de cientistas em busca de
melhores condic@es de trabalho e o papel da midia na interpretacéo e projecdo desse fenémeno.
A metodologia se baseia na analise de perspectivas tedricas sobre midia e migracdo, junto a
coleta e analise de 20 materiais midiaticos publicados entre 2019 e 2022, sustentados pelo
arcabouco tedrico sobre midia, migracdo qualificada e didsporas contemporaneas. Os resultados
indicam que, no que tange infraestrutura e politicas publicas, ha presenca de representacdes
sobre a diaspora cientifica que apontam para um cendrio sociopolitico de instabilidade,
vulnerabilidade e precariedade do campo cientifico nacional.

Palavras-chave: Midia; Diaspora Cientifica; Migracdo Qualificada; Fluxos Discursivos;

Abstract: Faced with political instability, economic crisis and lack of perspectives for science,
technology and innovation in Brazil, this article investigates the migration of scientists in search
of better working conditions and the role of the media in the interpretation and projection of
this phenomenon. The methodology is based on the analysis of theoretical perspectives on
media and migration, along with the collection and analysis of 20 media materials published
between 2019 and 2022, supported by the theoretical framework on media, qualified migration
and contemporary diasporas. The results indicate that, regarding infrastructure and public
policies, there are representations about the scientific diaspora that point to a sociopolitical
scenario of instability, vulnerability and precariousness of the national scientific field.

Keywords: Media; Scientific Diaspora; Qualified Migration; Discursive Flows;
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Introducéo

O marco inicial deste trabalho parte das reflexes elaboradas por Castles (2010) no
contexto de estudos sobre migracdes que ndo sO consideram a transformacao social, como
também identificam as modificacdes globais como parte da complexidade do fenémeno
migratorio. No dambito dessas reflexdes, € notavel que a compreensdo do processo migratério
demanda o envolvimento interdisciplinar de diversas ciéncias, ou seja, € um fendmeno que se
desenvolve a partir da interrelacdo em instancias locais e globais, influenciado nao sé por
questdes geogréaficas, mas também culturais, politicas, econémicas e sociais.

Nesse sentido, pesquisadoras como Cogo e Badet (2015) tém destacado o carater ndo
univoco e multifacetado que demarca a construcdo da ideia de migracdo qualificada em
contraponto a homogeneidade que tal nocdo frequentemente assume no marco de muitas das
politicas migratorias implementadas por Estados e governos. Patarra (2006) expressa que 0
surgimento de novas modalidades de migracdo exige a reavaliacdo de paradigmas e
incorporagdo de novas dimensoes para o entendimento dos significados e implicagdes de uma
grande variedade de situacGes diasporicas em torno das quais se podem estabelecer relaces
entre culturas, nac6es e individuos.

Padilla (2010) destaca que as diasporas de talentos podem ter um valor tanto para os
paises de origem como para 0s de destino na medida em que podem assumir o papel de
interlocutoras privilegiadas para o didlogo com atores governamentais e a0 mesmo tempo
formar redes que podem favorecer o desenvolvimento e o crescimento direto e indireto das
sociedades de origem e de destino. No marco das reflexdes desses autores, propomos a imersao
dessa pesquisa no @mbito da discussao sobre midia e ciéncia, tecnologia e inovagao no contexto
nacional ao evidenciarmos que a midia tem fomentado o debate sobre a auséncia de politicas
de valorizagdo de cientistas que potencializa e incrementa a didspora cientifica.

Assim, nos orientamos a compreensdo do atual fendmeno de intensificacdo, pela midia,
de fluxos discursivos sobre o crescimento da diaspora cientifica brasileira que colaboram
também para a definicdo e constituicdo dessa didspora. (COGO; BADET, 2013). Nessa
perspectiva, 0 objetivo deste estudo buscara responder a questdo: de que forma a midia esta

relacionada a construgéo de representaces e a visibilidade publica de perspectivas relacionadas
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a atracdo e evasao de cientistas brasileiros, bem como o seu impacto no desenvolvimento da
CT&I no pais? Com isso, buscamos compreender como a midia esta articulando a compreenséo
sobre a diaspora cientifica brasileira, propondo enquadramentos, selecionando aspectos e
fornecendo uma perspectiva sobre o fendmeno para debate pablico.

Desse modo, a construcdo deste trabalho em torno da diaspora cientifica se faz
importante ao visualizarmos a expansédo significativa do éxodo de brasileiros no exterior
expressa em dados do Ministério das Relagdes Exteriores?. Entre 2012 e 2020, houve um
aumento de 122% de brasileiros que decidiram se mudar para outro pais. J& o recorte por
distribuicdo geografica evidencia que a migracdo de brasileiros se concentra principalmente na
América do Norte (46%) e Europa (31%). Entre as motivacOes para a mobilidade de brasileiros,
os dados apontam para a instabilidade politica, a crise econémica e a falta de perspectiva,

especialmente para os jovens.

1. Fuga dos cérebros: os potenciais de detragdo e promogao

As transformacdes globais tém desempenhado papel relevante nas reformulacGes das
interacdes entre nacdes e individuos e, nessa perspectiva, também dos fluxos migratérios que
derivam dessas interacdes. Castles (2010) indica que o fenbmeno da migracdo deve ser
compreendido a partir da colaboracdo de diferentes disciplinas (sociologia, antropologia,
psicologia, etc.), enfatizando, assim, a perspectiva interdisciplinar que envolve o fenémeno.
Padilla (2010) contribui para essa compreenséo ao afirmar que a nogéo de migracao qualificada
abriga uma percepgdo dominante que tende a definir os migrantes principalmente como os que
tém bragos € maos (denominados comumente “migragao laboral” ou “econdmica’”) ou como os
que tém cérebro (denominados 11 comumente de “migragdo de talentos”, “migragdo altamente

qualificada”, “fuga” ou “drenagem de cérebros”), sugerindo de certo modo que “os da primeira

categoria sd0 necessarios, enquanto os da segunda categoria sdo procurados” (PADILLA, 2010,

2 Dados apurados pela DW Brasil e publicados na matéria "Retrato da grande diaspora brasileira" na Plataforma
Outras Palavras. Disponivel em: https://outraspalavras.net/outrasmidias/retrato-da-grande-diaspora-brasileira/.

Desordem e Retrocesso: analise de narrativas midiaticas sobre a didspora cientifica. Revista Bras. Inic.
Cient. Com. Social, Séo Paulo, v. 12, n. 3, p. 08-23, jul./set. 2023.


https://outraspalavras.net/outrasmidias/retrato-da-grande-diaspora-brasileira/

1

Revista

Inicialom

Revista brasileira de Iniciacao Cientifica em Comunicacao Social

p. 270, traducdo nossa)®. A autora defende, ainda, o deslocamento dessa percepcéo e a adogio
de uma perspectiva multidimensional que possibilite outro entendimento da mobilidade da
migracdo altamente qualificada dos paises em desenvolvimento para 0s paises néao
desenvolvidos.

No contexto brasileiro, observamos que o cenario politico e econémico ndo tem
favorecido o desenvolvimento de politicas de ciéncia e tecnologia voltadas a valorizacdo dos
cientistas. Em perspectiva histérica, autoras como Cogo e Badet (2013) recuperam a perspectiva
de surgimento de uma diaspora brasileira associada a crises econémicas e politicas e que incluiu

também profissionais qualificados de diferentes areas:

Conhecido como a “década perdida”, os anos 80 foram marcados no Brasil
por dificuldades econémicas e altos indices de inflagdo que sdo apontados
como alguns dos principais fatores desencadeadores dos processos
migratorios de brasileiros para o exterior. Parte importante dos brasileiros que
deixaram o pais com destino a Europa e Estados Unidos esteve constituida por
trabalhadores das classes médias e baixas que emigraram para trabalhar em
servicos ndo especializados, embora, entre esses emigrantes, se situasse
também uma parcela significativa de profissionais qualificados de areas como
informatica, medicina e artes. (COGO; BADET, 2013, p. 37).

Mais recentemente, de acordo com Fernanda De Negri, do Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada (IPEA), vinculado ao Ministério da Economia, entre o periodo de 2013
para 2020, houve um encolhimento de 37% nos investimentos na pasta do Ministério da
Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo (MCTI)* no Brasil. Essa redugdo nos investimentos gera um
ambiente de escassez e desvalorizagdo da ciéncia e tecnologia, formando um contexto propicio
para a evasdo de cientistas. Outro aspecto importante apresentado por Ana Carneiro et al.
(2020), ¢ sobre os efeitos da diaspora no desenvolvimento do campo social e cientifico no

Brasil. Ao desenvolver sua analise a partir da conceituacgédo de diaspora cientifica®, a autora nos

3 “los que pertenecen a la primera categoria son necesarios, mientras que los de la segunda son deseados”
(PADILLA, 2010, p. 270).

4 Entrevista concedida a Herton Escobar, Revista Piaui, versio eletronica. Matéria disponivel em
https://piaui.folha.uol.com.br/materia/a-diaspora/.

SA anélise das diasporas na era da globalizacio toma em conta alguns aspectos relevantes: mudancas répidas e
densas no mundo econdmico e sua relagdo com subsetores (comunicacdo, transporte, divisdo internacional do
trabalho, corporag@es internacionais, comércio liberal e fluxos de capital), que se vinculam as formas de migracéo
internacional pelas relagdes de permanéncia, temporariedade e cidadania (PATARRA, 2006, p. 12).
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permite compreender a formacdo de um subconjunto de brasileiros altamente qualificados,
integrantes da categoria CT&I, presentes em territorio internacional. Além disso, alerta para a
necessidade de politicas governamentais que possibilitem ndo apenas mapear, mas também
engajar essa comunidade de brasileiros no exterior e expandir a sua colaboracdo em temas
estratégicos para o Brasil. Anunciato et. al. (2020) também enxergam as politicas de CT&l
como instrumento de "desenvolvimento de respostas por meio de uma cooperagdo cientifica
atrelada a politica externa dos paises” (ANUNCIATO; SANTQOS, 2020, p. 35).

Balbachevsky (2012) propde a formulacdo de politicas para a organizacdo da didspora
brasileira constituida por profissionais altamente qualificados a partir da busca de referenciais
em outros paises que j& desenvolveram esse tipo de politica. A autora destaca que este tipo de
articulacdo, tanto em nivel local quanto global, promove a valorizagdo da ciéncia, tecnologia e
inovacao, tendo como diferencial “a integracdo da producao nacional com as redes globais que
se articulam em maltiplos niveis, [...] cria alternativas de acesso as competéncias e ao
conhecimento produzido fora do espago doméstico” (BALBACHEVSKY et. al. 2012, p. 173).
Nessa perspectiva, Carneiro (2020, p. 10) acrescenta que é "importante observar que o
surgimento das redes de diaspora e as suas dinamicas sdo fendmenos que ainda ndo foram
totalmente compreendidos".

Quando cruzamos as reflexdes desses autores e autoras com os dados expostos pelo
IPEA, podemos observar que existe uma relagdo entre instabilidade e crise econdmica e a busca
por melhores condicdes individuais de vida e trabalho dos migrantes qualificados. O que sugere
gue a correspondéncia entre crise e colapso econémico em varios paises envolve também
especialistas qualificados e estudantes. "Nesse sentido, ndo haveria politicas migratdrias, mas
uma batalha estrutural diante dos efeitos perversos, para as sociedades ndo-desenvolvidas, do
modo de producéo capitalista atual.” (PATARRA, 2006, p. 15).

Ao analisar dados da Global Commission, vinculada ao Banco Mundial, Patarra (2006)
evidencia que as "remessas dos migrantes de paises pobres a paises ricos como 0 aspecto
fundamental na governabilidade das migracGes internacionais e reforca a ideia de que essas
remessas contribuem para 0 combate a pobreza nos paises de origem” (PATARRA, 2006, p.
20). Com isso temos: "a reducédo das pressdes no mercado de trabalho interno e contatos com
mercados internacionais e acesso a tecnologia” (PATARRA, 2006, p. 20). Dado esse contexto,
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compreendemos a dimensdo do desemprego em paises em desenvolvimento e 0 acesso a
tecnologia, especialmente a internet, como motores do estimulo a migracdo, em especial a
chamada migracéo qualificada ou fuga dos cérebros. O relatdrio analisado por Patarra (2006)
também indica que "as migraces tém obstaculizado o desenvolvimento em alguns paises”
(Ibidem, p. 20), ja que ocorre a perda de recursos humanos qualificados, formados com recursos
dos paises de origem.

Com isso, chegamos a uma questdo densa e contraposta em relacdo a seletividade da
diaspora cientifica, ou seja, por um lado, a existéncia de cientistas que buscam no exterior
alternativas a continuidade de seu trabalho, e, por outros, aqueles que ndo possuem condicdes
de buscarem essas oportunidades e, em consequéncia disso, enfrentam e resistem as
dificuldades para manter o fazer cientifico nas universidades brasileiras, muitas delas
enquadradas em uma assimetria regional, diante de um cenério de crescente corte dos recursos
que o Brasil destina a ciéncia e tecnologia®. Desse modo, a distingdo entre migracoes e
migracdes qualificadas implica em "disputas e relacdes de poder que envolvem os diferentes
sujeitos que ocupam esses espacos de interacdo, ndo sdo, portanto, apenas descritivos, mas
também constitutivos e explicativos da realidade social" (COGO; BADET, 2013, p. 34).

2. Midia e migracéo qualificada

Tomando como base a nocdo de construcdo de didspora no contexto do movimento
globalizado de cientistas brasileiros em busca de melhores condi¢des de trabalho e vida pessoal,
observamos 0 aumento, em espacos da midia, da cobertura e debate publico sobre esse tema
sob rubricas como didspora cientifica, fuga de cérebros e migracéo de talentos.

Contudo, devemos retomar os conceitos de diaspora cientifica para que assim tenhamos
uma andlise da trajetéria do emprego do termo. Carneiro et al. (2019), em estudo
interdisciplinar sobre diaspora brasileira e ciéncia, tecnologia e inovagdo (CT&lI), destaca que
o0 termo tem sido utilizado desde os anos 1960. Nesse sentido, sistematiza quatro fases da

transformacéo na abrangéncia e utilizacdo do termo diaspora. A primeira fase € marcada pelo

SEntre 2013 e 2020, o Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo sofreu um corte de 52%. Disponivel em:
<https://latinoamerica21.com/br/ha-um-brasil-do-qual-nem-todos-os-pesquisadores-podem- ou-querem-fugir/>
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uso do termo para a designacdo de grupos submetidos a deslocamentos forgados,
compreendidos como vitimas de conflitos sociopoliticos, econdmicos e geograficos. Em uma
segunda fase, nos anos 1980, pode ser observado um uso metaférico do termo diaspora para
descrever a presenca de categorias de pessoas fora de seu pais de origem. Nos anos 1990, uma
terceira fase incorpora uma critica social construcionista ao uso do termo, apontando que, em
decorréncia dos processos de globalizacdo, da pds-modernidade e da desterritorializacdo de
identidades, o conceito de diaspora deveria refletir essa complexidade. Por fim, na ultima e
quarta fase, Carneiro et al. (2019), apontam para ampliacdo e amadurecimento dessas criticas
formuladas na terceira fase.

No que se refere ao campo da ciéncia, tecnologia e inovagéo, Carneiro et al. (2019, p.
4) lembram que o termo diaspora foi recentemente atualizado para incluir a referéncia a
"migrantes considerados talentosos, os migrantes altamente qualificados, a partir da perspectiva
de que esses individuos poderiam ajudar no avango do desenvolvimento econémico do pais de

origem". A esse respeito, Balbachevsky e Couto Silva (2011) afirmam que:

Processos complexos de circulacdo, agregacao e produgédo de competéncias e
conhecimento, produzidos pela articulacdo de grupos e setores de uma
sociedade (ou nacionalidade) com seus conterraneos que vivem no exterior,
ampliando oportunidades de ganhos reciprocos em funcdo de estratégias
comuns e o compartilhamento de recursos e competéncias.
(BALBACHEVSKY; COUTO SILVA, 2011, p. 164).

A compreensdo do conceito de didspora é, portanto, ampla quando aplicada ao campo
da CT&lI, a base analitica deste artigo, mas que também apresenta especificidades. Com o
avanco da globalizagcdo econémica e do desenvolvimento de politicas de ciéncia e tecnologia
em ambito nacional e internacional, observamos uma nova conjuntura que possibilita e ocasiona
o0 surgimento e desenvolvimento de "carreiras sem fronteiras" que sdo também propulsoras da
diaspora cientifica. (CARNEIRO et al., 2019), Com base nessas reflexdes, nossa pesquisa se
volta a anélise da construgcdo midiatica de representacdes e a visibilidade pablica dos aspectos
de atracdo e evasdo de cientistas brasileiros no atual contexto de globalizacdo e

transnacionalizacdo da ciéncia.
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Nesse sentido, para pensarmos a interseccdo entre midia e o fenbmeno migratorio,
recorremos ao trabalho de Hjarvard (2012, p. 54) que ressalta que "a sociedade contemporanea
estd permeada pela midia de tal maneira que ela ndo pode mais ser considerada como algo
separado das instituicdes culturais e sociais”. Nessa perspectiva, segundo assinala, ainda, o
autor, "a midia é, ao mesmo tempo, parte do tecido da sociedade e da cultura e uma instituicdo
independente que se interpde entre outras instituicbes culturais e sociais e coordena sua
interacdo mutua." (HJARVARD, 2012, p. 54-55). Além disso, cabe destacar que a produgéo
midiatica esta "imbricada em relacGes de poder, e serve para reproduzir os interesses das forcas
sociais poderosas, promovendo a dominagéo ou dando aos individuos, forcas para resisténcia e
a luta” (KELLNER, 2001, p. 64).

3. Metodologia

A pesquisa orienta-se por uma perspectiva qualitativa que se fundamenta na
compreensdo de que os objetos cientificos ndo estdo dados, mas sdo construidos a partir da
experimentacdo e acdo do pesquisador sobre a realidade. Assim, para entender a construcao
midiatica das migra¢des internacionais de cientistas brasileiros dinamizadas em ambito global,
lancamos méo de procedimentos que permitiram nosso envolvimento com o objeto da pesquisa
na perspectiva de compreendé-lo e interpreta-lo. (OROZCO GOMEZ, 2011).

Ampliando a concepgdo metodologica dessa pesquisa, recorre-se a Braga (2019) que
nos traz a perspectiva da comunicacdo, tendo como ponto de encontro a teoria e a prética,
permitindo compreender que toda atividade teorica parte de fundamentacdo produtiva e que
essa atividade e essencialmente pratica. As teorias ndo apenas explicam situa¢cdes do mundo.
Paralelamente, podem tensionar os modos pelos quais se interpreta cotidianamente a situacéo
em pauta. “A teoria ndo deve substituir o senso comum — deve ser acionada como procedimento
de compreensdo e aprofundamento deste” (BRAGA, 2019, p. 57-58) e ainda “esse
tensionamento corresponde, também, a perceber as diferentes problematizagdes que as teorias
postas em compara¢do assumem como seu desafio proprio”. (BRAGA, 2019, p. 58).

Na perspectiva tedrica da relacdo entre midia e migracdo, Cogo e Badet (2013) indicam

gue os registros feitos pela midia em torno dos fluxos migratérios tém contribuido
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frequentemente mais para a incompreensdo do que compreensdo do fendmeno na medida em
que, frequentemente, tém se pautado pela espetacularizacdo, alarmismo ou panico moral,
associando a migracdo, problema e crise em detrimento de uma valorizacdo da diversidade
cultural migratoria. "Nessa perspectiva, entendemos que a prépria nocdo de migracdo
qualificada pode nutrir ou reforcar a construcdo da ideia de nacGes desenvolvidas e nao
desenvolvidas" (COGO; BADET, 2013, p. 50).

Orientada por essas reflexdes, a construcdo da metodologia desta pesquisa estd
ancorada, por um lado, na compreensao e discussdo do objeto de estudo a partir de perspectivas
teoricas sobre midia e migracao qualificada e, por outro lado, na coleta e analise qualitativa de
um conjunto de materiais midiaticos que abordam a diaspora cientifica brasileira e a ciéncia,
tecnologia e inovagéo.

O levantamento de materiais midiaticos, sistematizado na tabela a seguir, foi realizado
através do buscador online Google a partir de termos como: diaspora cientifica, diaspora
cientifica brasileira, migracdo qualificada, fuga dos cérebros e fuga de cientistas. Foram
coletados um conjunto de 20 materiais publicados por midias brasileiras entre marco de 2019 e
janeiro de 2022.

Tabela 1: Levantamento dos materiais midiaticos

REF | Veiculo Titulo Data Link

Latinoam | La expulsion de brasilefios en la Jan.

érica 21 |agenda electoral 2022 2022 https://latinoamerica21.com/es/la-expulsion-

de-brasilenos-en-la-agenda-electoral-2022/

Brasil ve fuga de cérebros se https://oglobo.globo.com/brasil/educacao/bra

intensificar e virar 'didspora’ com Fev. . - . .
2 | OGlobo . sil-ve-fuga-de-cerebros-se-intensificar-virar-
verba cada vez menor para pesquisa | 2022 .
N0 pais diaspora-com-verba-cada-vez-menor-para-
P pesquisa-no-pais-25386335
DV\!IH 1° Encontro da Diaspora Brasileira de | Fev. https://www.d_W|h-saopauI_o.prg/pt/e\_/ent_llo-
3 Séo T x encontro-da-diaspora-brasileira-de-ciencia-e-
Ciéncia e Inovacdo na Alemanha 2021 -
Paulo inovacao-na-alemanha/
Academi
4 | DIASPORA BRASILEIRA DE Mar. | http://lwww.abc.org.br/2021/03/11/embaixada-
4 | Brasileir . .
ade CT&l 2021 do—bra5|I-na-_alemanha-or_ga_n|za—enc_ontro-
Cidncias sobre-diaspora-brasileira-de-cti/

Desordem e Retrocesso: analise de narrativas midiaticas sobre a didspora cientifica. Revista Bras. Inic.
Cient. Com. Social, Séo Paulo, v. 12, n. 3, p. 08-23, jul./set. 2023.



If

Revista

Inicialom

Revista brasileira de Iniciacao Cientifica em Comunicacao Social

10

11

12

13

14

15

16

Videos mostram trabalho de

CMDF |[cientistas do Brasil atuantes em nove %az"l)
paises
i3 Jul.
UOL |A diaspora Soo1

Folh~a de N&o se combate a fuga de cérebros Set.
Sdo .
paulo |°OM migalhas 2021

Ha um Brasil do qual nem todos os

Latinoam pesquisadores podem ou querem Out
érica 21 fugir 2021
%'g;']zri? Afronta a producéo cientifica e a Out.

o diaspora dos cérebros 2021
Outras . - Dez.
Midias Retrato da grande diaspora brasileira 2021

BBC |Fuga de cérebros: os doutores que Feverei
News |preferiram deixar o Brasil para ro,
Brasil |continuar pesquisas em outro pais 2020

Pacote de Doria culpa pandemia por
UOL |cortes em pesquisa e servigos de
saude.

Ago.
2020

Capes corta bolsas e penaliza regiGes | Jul.

uoL mais pobres, diz estudo. 2020

Blog do Cortar bolsas de pesquisa é amputar Set.

Sakamot as pernas intelectuais do pais 2020

o,uoL (*P P

Revista |A didspora: Por que os cientistas Out.
Piaui |estdo indo embora do Brasil 2020

Os projetos que mapeiam a ‘diaspora | Out.

Nexo cientifica’ do Brasil 2020

http://cdmf.org.br/2021/05/26/videos-
mostram-trabalho-de-cientistas-do-brasil-
atuantes-em-nove-paises/

https://jc.nel10.uol.com.br/opiniao/artigo/202
1/07/13020099-diaspora-cientifica.html

https://www1.folha.uol.com.br/opiniao/2021
/09/nao-se-combate-a-fuga-de-cerebros-
com-migalhas.shtml

https://latinoamerica21.com/br/ha-um-brasil-
do-qual-nem-todos-os-pesquisadores-podem-
%200u-querem-fugir/h

https://diariodocomercio.com.br/opiniao/afro
nta-a-producao-cientifica-e-a-diaspora-dos-
cerebros/

https://outraspalavras.net/outrasmidias/retrat
o-da-grande-diaspora-brasileira/

https://www.bbc.com/portuguese/brasil-
51110626

https://noticias.uol.com.br/politica/ultimas-
noticias/2020/08/19/projeto-de-lei-joao-doria-
estatatais-privatizacoes.htm

https://www.uol.com.br/tilt/noticias/redacao/2
020/07/06/capes-corta-10-das-bolsas-e-
penaliza-regioes-mais-pobres-diz-estudo.htm

https://blogdosakamoto.blogosfera.uol.com.br/
2019/09/02/cortar-bolsas-de-pesquisa-e-
amputar-as-pernas-intelectuais-do-pais/

https://piaui.folha.uol.com.br/materia/a-
diaspora/

https://www.nexojornal.com.br/expresso/2020
/10/01/Os-projetos-que-mapeiam-a-
%E2%80%98di%C3%Alspora-
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cient%C3%ADfica%E2%80%99-do-Brasi

17 Jornal da |Grupo propde mapear didspora Mar. | https://www.unicamp.br/unicamp/ju/noticias/2
Unicamp |cientifica brasileira nos EUA 2019 | 019/03/14/grupo-propoe-mapear-diaspora-
cientifica-brasileira-nos-eua
JoL, Por que 84 mil pesquisadores do
BBC q Pesq Jul. | https://educacao.uol.com.br/noticias/bbc/2019
18 CNPq podem ficar sem bolsa em . .
News 2019 /07/13/por-que-84-mil-pesquisadores-do-
. outubro. !
Brasil cnpg-podem-ficar-sem-bolsa-em-outubro.htm
Set https://www.uol.com.br/ecoa/reportagens-
19 UoOL Cientistas em fuga 201§ especiais/cientistas-que-deixaram-o-pais-
refletem-sobre-a-carreira-no-exterior-e-o-
futuro-do-brasil/#cover
Folha de MEC faz novos cortes e nao ira .
20 S0 financiar nenhum novo pesquisador Set. https.//wwwl.folha.uol.com.br/educagao/Z(_)lg
2019 | /09/mec-faz-novos-cortes-e-nao-ira-financiar-

Paulo neste ano

nenhum-novo-pesquisador-neste-ano.shtml

Fonte: elaborado pela autora (2023).

A partir da analise dos materiais midiaticos levantados e em didlogo com a bibliografia

estudada, foi elaborado o seguinte instrumento de analise para cada matéria:

Tabela 2. Perspectiva sobre o Fenbmeno

Midia Data de Publicacdo:
Nome da midia:
Termos utilizados para se referir a diaspora 1. Migracdo
2. Diaspora
3. Fuga de cérebros
4. Diaspora cientifica
5. Migragdo de talentos
Género 1. Informacéo
2. Reportagem
3. Opinido
4. Entrevista
Fontes (VVozes) 1. Cientistas
2. Institui¢oes Governamentais
Regido e Instituicdo de Origem
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Regido de Destino da Diaspora

Argumentos sobre as causas da didspora brasileira
de cientistas

Argumentos sobre as consequéncias para o Brasil
da diaspora de cientistas brasileiros

Referéncias a politica de CT&I no Brasil 1. Sim
2. Néo

Fonte: elaborado pela autora (2023).

4. Resultados

Para essa pesquisa foram analisadas 20 matérias jornalisticas publicadas entre 2019 e
2022, que abordam, de maneira direta e indireta, a diaspora cientifica a partir do uso de termos
como fuga dos cérebros, migracdo qualificada ou de talentos, diaspora cientifica e correlatos.

No material analisado, observamos que a construcdo do fenbmeno migratorio de alta
qualificacdo tem perspectiva majoritariamente relacionada aos investimentos na ciéncia,
tecnologia e inovacao, sendo, das 20 matérias analisadas, cerca de 11 matérias carregam titulo
e contetido que destacam algum aspecto de evasdo dos cientistas. Nesse aspecto, enquadramos
como matérias de correlacao, pois atribuem uma causa e uma consequéncia para o fenémeno.

No quadro abaixo é possivel identificar esses aspectos.

Tabela 3. Andlise de Titulos

Matérias de Correlacao

La expulsion de brasilefios en la agenda electoral 2022, Latinoamerica 21 (2022)

Brasil vé a fuga de cérebros se intensificar e virar 'didspora’ com verba cada vez menor para pesquisa no pais.
O Globo (2022)

H& um Brasil do qual nem todos os pesquisadores podem ou querem fugir, Latinoamerica 21 (2021)

Afronta a producao cientifica e a didspora dos cérebros, Diario do Comércio (2021)

Fuga de cérebros: os doutores que preferiram deixar o Brasil para continuar pesquisas em outro pais, BBC
News Brasil (2020)

Pacote de Doria culpa pandemia por cortes em pesquisa e servigos de satde. UOL (2020)

Capes corta bolsas e penaliza regiGes mais pobres, diz estudo. UOL (2020)
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Cortar bolsas de pesquisa é amputar as pernas intelectuais do pais. Blog do Sakamoto, UOL (2020)

Por que 84 mil pesquisadores do CNPg podem ficar sem bolsa em outubro. UOL, BBC News Brasil (2019)

Cientistas em fuga. UOL (2019)

MEC faz novos cortes e ndo ira financiar nenhum novo pesquisador neste ano. Folha de Sao Paulo (2019)

Fonte: elaborado pela autora (2023).

Observamos que o emprego do termo didspora cientifica, fuga dos cérebros, didspora
dos cérebros, cientistas em fuga sdo mais utilizados para caracterizar o contexto de precarizacao
do trabalho no ambito da ciéncia, tecnologia e inovacdo. Sobre o destino dos cientistas
brasileiros que migram para outros paises, se destacam nas matérias Estados Unidos e
Alemanha, refor¢ando os fluxos do Sul para o Norte global e as relacGes de poder desiguais no
uso dos recursos humanos de ciéncia, tecnologia e inovacdo. Destaca-se aqui o0 fato de que 0s
paises do chamado Sul global, como o Brasil, que arcam com o investimento na formacéo dos
cientistas ndo conseguem manter esses cientistas no pais ao mesmo tempo em gue 0s paises do
Norte usufruem de recursos humanos sem investimento prévio na sua formagé&o.

A anélise desenvolvida revela ainda que algumas matérias privilegiam a visibilidade do
éxito individual dos cientistas brasileiros em detrimento dos aspectos coletivos e estruturais que
causam a evasdo desses cientistas e condicionam suas trajetorias profissionais.

Além disso, esse conjunto de matérias majoritariamente silencia ou deixa de visibilizar
a realidade de muitos cientistas que permanecem no Brasil por falta de oportunidades
socioecondmicas e laborais para migrar para outro pais. Cabe destacar que essa migracao
(especialmente de cientistas que atuam em universidades nos grandes centros urbanos
brasileiros) ndo se limita & aceitacdo dos cientistas brasileiros por uma institui¢cdo no exterior,
mas também envolve outros aspectos econdémicos (como passagem area, subsisténcia no
exterior, responsabilidade financeira com dependentes no Brasil) e culturais e sociais (idioma,
adaptacdo com uma nova cultura). H& que se considerar, ainda, o desejo de cientistas em
permanecerem no pais ou mesmo resistirem a migracao trabalhando sob condigdes adversas e
no Brasil. A matéria "Ha um Brasil do qual nem todos os pesquisadores podem ou querem
fugir" de autoria de Gustavo Dias (2021), publicada no Portal Latinoamerica 21, é a Unica,

dentre as matérias coletadas, que propde essa perspectiva para debate.
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No que se refere as fontes nas matérias analisadas, observa-se que os veiculos, em sua
maioria, privilegiam as fontes de cunho institucional que abrangem representantes de entidades
como Centro de Gestdo de Estudos Estratégicos (CGEE), Academia Brasileira de Ciéncias
(ABC) e Sociedade Brasileira para o Progresso da Ciéncia (SBPC), que sdo atores estratégicos
na interlocucéo de cientistas e instituicdes de ensino superior na contextualizacdo das causas e
impactos da diaspora cientifica. Além disso, fontes governamentais como Embaixadas e
Consulados do Brasil em diversos paises, Ministério das Relagdes Exteriores, Ministério da
Economia e Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo também sdo evocadas pelas midias
para analise do fendbmeno no que se refere a investimento e cortes de verbas publicas, a
insuficiéncia ou atraso no repasse de recursos; a infraestrutura de instituicdes publicas de
ensino; crise da ciéncia em desenvolvimento no pais; sucateamento da educacao; entre outros
temas correlatos. Ha, ainda, a presenca de discurso de cientistas ja consolidados no exterior,
mas ndo ha presenca daqueles cientistas que permanecem no pais trabalhando sob condigdes
precarias.

Portanto, no conjunto de matérias analisadas evidencia-se, ainda, que a midia ndo
privilegia a abordagem do fenémeno da diaspora cientifica brasileira a partir da sua relagdo com
0 desenvolvimento do pais. Ou seja, ao visibilizar o fendmeno, enfatiza a precariedade e o
desestimulo a carreira de cientista em todos os niveis (graduacdo e pds-graduacdo) no pais sem
relaciona-lo diretamente as consequéncias para o Brasil da auséncia de politicas de ciéncia e
tecnologia que ocasionam a perda de cientistas. Desta forma, a midia colabora para a criagdo
de imaginérios de desvalorizacdo da ciéncia nacional, reverberando o desinvestimento estatal
sem enfatizar, contudo, as consequéncias para 0 pais desse desinvestimento a médio e longo

prazo.

Considerac0es finais

Este relatorio de artigo buscou aprofundar a perspectiva de migracdo qualificada,
especificamente o fendmeno da diaspora cientifica na sua relacdo com a midia. Observamos
que a construgdo mididtica dos movimentos de migracdo de cientistas brasileiros,

principalmente em direcdo aos continentes norte-americano e europeu esta ligado & busca por
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melhores condic¢des de trabalho que decorre de um processo de desvalorizacdo da CT&I que
envolve os cortes de bolsas para mestrado e doutorado, como também a reducdo de
investimentos nos campos estruturais e promocao da ciéncia.

Observa-se, assim, que, na pauta da midia, existe uma clara tendéncia de abordagem
de aspectos relacionados as politicas governamentais de ciéncia e tecnologia como propulsoras
da diaspora cientifica. Ha uma énfase, nessa construgdo midiatica, nos cortes de verbas
direcionadas ao fomento cientifico em diferentes instancias, seja aquelas verbas direcionadas a
infraestrutura das instituicbes de ensino, ou até mesmo as politicas de atracdo de novos
estudantes para 0 ensino superior.

As principais fontes utilizadas nas matérias analisadas sdo vinculadas ao campo
institucional, abarcando associacGes e organizacfes em prol da CT&lI; além do governamental,
0 que inclui agentes ministeriais e consulados e embaixadas. Em alguns casos, nota-se a
presenca e discurso de cientistas ja consolidados no exterior. No entanto, ha a exclusdo do
debate daqueles cientistas que estdo em territdrio nacional e que decidiram permanecer no
Brasil, seja por falta de oportunidade de migrar, seja por opgéo de seguir desenvolvendo ciéncia
em condicdes precarias e resistir ao desinvestimento na CT&I promovido pelo governo
brasileiro. Nota-se, ainda, a auséncia de proposicao, por parte da midia, de um debate sobre as
consequéncias futuras para o desenvolvimento do pais do éxodo de cientistas formados com

investimentos publicos.
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Comunicacéao Publica em podcast:
Um relato de experiéncia do Papo UnBés

Public Communication in podcast:
an experience report of Papo UnBés

Renata de Oliveira Miranda Gomes!
Nicolly Prado Luz?
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Resumo: O artigo realiza um relato de experiéncia do Papo UnBés, podcast criado por alunos
da Universidade de Brasilia (UnB), em 2019, para preencher uma lacuna no panorama midiatico
até entdo vigente na universidade. O Papo UnBés deixa uma marca permanente ao se tornar
parte de um projeto de extensdo em 2021, o UnBCast, e entdo prosseguir com a misséo de
comunicacdo democratica e inclusiva, por meio do retrato do ensino, pesquisa e extensao.

Palavras-chave: Divulgacdo cientifica; Podcast; Universidade; Comunicacdo publica

Abstract: The article presents an experience report of Papo UnBés, a podcast created by
students of the University of Brasilia (UnB), in 2019, to fill a gap in the media landscape that
prevailed at the university. Papo UnBés leaves a permanent mark by becoming part of an
extension project in 2021, UnBCast, and then proceeding with the mission of democratic and
inclusive communication, through the portrayal of teaching, research and extension.

Keywords: Scientific communication; podcast; University; Public communication
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Introducéo

A criagdo do podcast Papo UnBés ocorreu no ano de 2019, em meio a um contexto de
ataques as universidades publicas, entre elas a Universidade de Brasilia (UnB), acusada - de
maneira irresponsavel, vaga e injusta - pelo entdo ministro da Educacéo, Abraham Weintraub,
de promover “balburdia” e apresentar resultados aquém do esperado (AGOSTINI, 2019),
alegacdo que contrariava/contraria os principais rankings de avaliacdo internacionais nos quais
a UnB mantinha/mantém altos indices de exceléncia académica.

Nesse contexto de ataques as Universidades Publicas brasileiras, 0 MEC (Ministério da
Educagéo) anunciou um corte de 30% do orcamento anual da UnB, o correspondente a 38
milhdes de reais, dos quais 33 seriam usados em gastos discricionarios, incluindo manutencédo
e bolsas-auxilio para estudantes (AGOSTINI, 2019). O anuncio do bloqueio abalou ainda mais
a Universidade, que, como varias outras InstituicGes Federais de Ensino Superior, ja vinham ha
anos operando no limite de seu orgamento.

Destarte, foi em meio a este cenario que se deu a idealizacdo do projeto Papo UnBés,
criado com o intuito de colaborar com a mudanca da visao negativa que o entdo poder executivo
federal, em alguma medida, propagava a respeito das Universidades Publicas, em particular,
em relacdo a UnB. Ao produzir contetdo com o objetivo de compartilhar conhecimento
cientifico e demonstrar o que de fato representa a Universidade preconizada por Darcy Ribeiro
e sua sua importancia para a sociedade, elaborou-se um projeto em que fossem abordadas
tematicas relacionadas aos trés pilares do ensino superior: ensino, pesquisa e extensdo —
descritos no Artigo 207 da Constituicdo Federal (BRASIL, 1988) como eixos de carater
indissociavel —, de maneira abrangente e inter-relacional.

No panorama de acesso a informacdo da Universidade, até entdo, ndo existia um
podcast. A UnB ndo possui uma Radio em sua estrutura de comunicacao institucional. A
divulgacdo de suas producdes, entdo, se da por um desses canais: Secretaria de Comunicacao
da UnB (que gerencia o site institucional, a Revista Darcy de Jornalismo Cientifico e Cultura e
contas/perfis da Universidades em midias sociais, como Twitter e Instagram); e pela UnBTV,

que atua em Canal de TV a Cabo.
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Notava-se, entdo, a falta de um canal que se configurasse como um meio de
comunicagédo que, assim como preconizou Bertold Brecht (apud MEDITSCH, 2005, p. 32) em
relagdo & midia sonora "rédio" se colocasse em comunicagdo mais direta com o publico a partir
de uma participacdo mais ativa deste no processo de producdo de conteudo, isto é, que atuasse
de maneira mais acessivel, interativa e com géneros e formatos pensados a partir da linguagem
sonora/radiofonica. A lacuna percebida foi amplamente discutida, refletida e compreendida
pelos(as) idealizadores(as) do Papo UnBés como uma agdo académica - protagonizada por
estudantes - de carater construtivo e contributivo ao ambito das estratégias de comunicacao
institucional da UnB.

Decidiu-se, entdo, que uma maneira eficiente - dindmica e atual - de realizar tal agéo era
que esse canal fosse criado a partir do protagonismo da comunidade discente. Assim, 0 Papo
UnBés foi idealizado com o objetivo de ser um produto e meio de comunicacgdo sonora da UnB
para UnB, mas com potencial para alcancar um publico externo a Universidade, formado, por
exemplo, por estudantes do ensino médio que desejam ingressar na referida Instituicdo.

Nessa direcdo, uma evidéncia diretamente relacionada as escolhas previamentes
adotadas pela equipe do Papo UnBés para a concepgdo do podcast homonimo esté relacionada
ao crescimento exponencial do consumo desse tipo de conteddo sonoro, em plataformas de
streaming distintas, por pessoas de diferentes faixas etarias, classes sociais, identidades de
género e niveis de formacdo educacional, sendo o publico universitario avido ouvinte de
podcasts, como indicam pesquisas da Associacdo Brasileira de Podcasters (ABPOD, 2021)
(ABPOD, 2019). Outra evidéncia sobre a pertinéncia da criacdo do podcast esta justamente
ligada a premissa do poder informativo, interativo e de aprofundamento dos meios sonoros,
caracteristicas historicamente vinculadas ao meio radiofénico e agora também ao fendmeno do
podcasting (PODCASTS E A CRESCENTE..., 2021).

Assim, 0 presente artigo tem como objetivo abordar, refletir e registrar o papel e a
experiéncia do podcast Papo UnBé&s como um produto em midia sonora - experimental e
inovador - voltado (e contributivo) a comunicacdo publica e institucional no contexto da
Universidade de Brasilia. Para tanto, metodologicamente, realiza-se um "relato de experiéncia™
(DOMINGOS, 2016) sobre a trajetoria do referido do podcast, desde sua ideia inicial, até a

criacdo de um projeto de extensdo derivado, além de suas ramificacfes e consequéncias.
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Como sugere Domingos (2016, p. 14) "(...) por meio de relatos de experiéncia
investigamos o que foi vivido, buscando luz para percebermos de forma mais ampla e nos
orientarmos melhor no caminho (...)". Ademais, como método de aproximac&o e de abordagem
tematica, a finalidade do relato de experiéncia, como sugere o referido pesquisador, *ndo se
esgota no registro narrativo, mas busca tornar visiveis e pensaveis as questdes (...) que, por
meio da narrag&o, nos séo reveladas” (DOMINGOS, 2016, p. 14).

No que se refere aos eixos de articulagéo teorica, o presente estudo coteja 0s conceitos
de comunicacdo publica, podcasting e radio/linguagem radiofénica com a reflexdo sobre como
o dialogo destes com a experiéncia empirica do Papo UnBés apresentam contribui¢fes tanto
para a divulgacdo cientifica e a prépria democratizacdo da comunicacdo quanto para se pensar
analiticamente os processos de producdo de contetido experimental em audio.

1. Comunicacdo publica

O conceito de comunicacgdo publica é largamente discutido no Brasil por pesquisadores
como Elizabeth Brand&o (2007), Jorge Duarte (2007) e Maria Helena Weber (2007). No
entanto, um dos pioneiros do tema é o francés Pierre Zémor (1995). Zémor indica que a
“comunicagdo publica é a comunicacdo formal que diz respeito & troca e a partilha de
informacgBes de utilidade publica, assim como a manutencdo do liame social cuja
responsabilidade ¢ incumbéncia das institui¢des publicas” (ZEMOR, 1995, p. 1).

Weber e Locatelli (2022) encaminham a comunicagdo publica como formada por
diferentes niveis de comunicacdo, perpassando desde o Estado e a sociedade, até a imprensa e

as midias digitais.

Esses sistemas desencadeiam o debate publico ao responderem ao
agendamento de temas de interesse coletivo, tais como educacdo, salde,
emprego, violéncia, corrupgéo, entre outros. S&0 temas mobilizadores dos
poderes da republica, da sociedade civil, da imprensa, das redes digitais e do
mercado, que na medida de seus interesses participam e respondem ao debate
publico, inibindo-o ou fortalecendo-o com suas produgbes simbolicas
(WEBER; LOCATELLLI, 2022, p. 144).
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Desta forma, pode-se afirmar que uma comunicacdo publica ndo é apenas uma
comunicacdo feita por um agente publico, mas também aquela que propde o debate de interesse
publico, ouvindo e dialogando com os receptores das informacgdes (DUARTE, 2007). Para
Branddo (2007), para entender a complexidade da comunicacdo publica, é imprescindivel

observar a sociedade e sua organizacao politica como referéncia fundamental.

3. Metodologia

O presente trabalho prop6e um relato de experiéncia para entender como o podcast pode
promover a comunicacdo publica e aproximar a sociedade ao trabalho do ambiente
universitario. Para tal, observa-se a historia e as atividades dos dois anos de existéncia do
podcast Papo UnBés. Ademais, analisou-se as mensagens recebidas no Instagram do podcast
ao longo de sua historia. Os autores das mensagens sao referenciados pelo termo Ouvinte 1, 2,
3 ou 4.

A producéo cientifica brasileira de relatos de experiéncia de podcasts tem crescido nos
ultimos anos, nas mais diversas areas. Um grande destaque se d& na producdo para promog¢ao
da satde, como o Projeto Biblioqués da Saude, da Universidade Federal do Rio Grande do Sul
(SALORT et al., 2021), o Projeto de Extensdo Pro-Saude, vinculado a Universidade de Santa
Cruz do Sul (KAPPENBERG, 2021), e o Projeto de Extensdo Educacdo Permanente em
Enfermagem na Saude Mental, da Universidade Federal de Ciéncias da Saude de Porto Alegre
(BRAGE et al., 2020).

O Papo UnBés foi criado em 2019 por alunas dos cursos de Ciéncia Politica e Letras da
Universidade de Brasilia. Posteriormente, outros alunos de outros cursos foram acrescentados
as atividades do projeto, com o objetivo de manter a interdisciplinaridade e multiplicidade de
vozes. O projeto surgiu a partir de uma chamada publica da Radio Ralacoco, uma emissora
comunitaria vinculada ao projeto de extensdo Comunica¢do Comunitaria, da Faculdade de
Comunicacéo da Universidade de Brasilia (PAULINO et al., 2018).

A ideia inicial era criar um meio de aproximacao entre a comunidade interna e externa
da UnB, por meio da divulgagdo de informacBes burocraticas, cientificas e culturais
(OLIVEIRA et al., 2021). O projeto cresceu ao longo dos anos e em maio de 2021 deu origem
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a um Projeto de Extensdo, o “UnBCast: Rede de Podcasts Universitarios”. A terceira e ultima
temporada do Papo UnBés contou com uma equipe de 10 alunos, entre produtores, editores,
roteiristas e apresentadores, além do apoio dos professores orientadores Elton Bruno Pinheiro

e Carina Flexor.

4. A experiéncia do papo Unbés

O podcast produziu trés temporadas. A primeira tratou mais de questdes burocraticas e
praticas vinculadas a universidade, atuando como um podcast de servi¢os. A segunda buscou
aproximar a comunidade externa e interna da universidade e fortalecer esta Gltima por meio da
divulgacdo cientifica e promocdo da ciéncia. E a terceira explorou diferentes cursos de
graduacdo da UnB, para auxiliar no entendimento das mais diversas areas do conhecimento
presentes na universidade. O Quadro 1 apresenta um resumo das principais informacdes das

trés temporadas.

Quadro 1 - Papo UnBés em nimeros

Temporada | N° de Periododa | Médiade Média de Média de | Média de
Episodios | publicacdo | inicializagdes | streaming | ouvintes | duracio
por episodio por por dos
episédio episédio episédios

(em
minutos)

12 26 21/10/2019a | 174,31 114,31 115,31 25,7

Temporada 12/10/2020

22 13 26/10/2020 a | 29,92 17,92 17,92 20,3

Temporada 12/07/2021

32 11 19/07/2021a | 50,18 31,45 31,45 30,1

Temporada 4/10/2021

Fonte: elaborado pelos autores a partir de dados coletados no Spotify (2023).

Percebe-se que a primeira temporada fez mais sucesso. A media de ouvintes por
episédio foi consideravelmente maior que as demais. Isso provavelmente ocorreu pela

quantidade de episddios, pela frequéncia de publicacdo e pelo assunto. Pode-se entender que a
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audiéncia teve um interesse maior em acompanhar informac6es sobre questdes que afetam de
maneira mais aprofundada sua experiéncia cotidiana na universidade. Os episddios mais
ouvidos da temporada foram o quinto, “UnB Internacional”, no qual se explicava os tramites
administrativos para realizar um intercambio estudantil, e o nono, “Especial para Calouros #2
- Entenda o Matricula Web”, que tirava dividas sobre o sistema de matriculas online. Isso
demonstra uma possivel lacuna de divulgacdo de informacGes da UnB, explicada de uma

maneira pratica e acessivel, com a linguagem do aluno.

3.1 Primeira temporada: experiéncias iniciais e servico

A primeira temporada, que comegou em outubro de 2019 e foi até 0 mesmo més em
2020, teve seu enfoque voltado para suprir demandas internas que néo estavam sendo atendidas
completamente, como mencionado anteriormente. Cobriu temas como divulgacdo de eventos;
explicacBes sobre processos seletivos; tramites burocraticos, como matricula em disciplinas e
uso dos sistemas internos; e possibilitou a criacdo de um manual de calouros, além de outras
questBes mais préaticas relacionadas ao dia a dia na universidade.

O projeto se iniciou buscando deter trés fatores principais: rigor cientifico; meio
midiatico acessivel e convidativo e linguagem em adequacao com o publico-alvo. Assim o fez
a partir de pesquisas e entrevistas; da escolha da plataforma e da extensao para as midias sociais;
e da elaboracdo de roteiros que promovessem uma aproximagdo comunicativa. Estes,
inicialmente, ndo eram construidos com uma estrutura muito rigida, foi preferivel um arranjo
mais livre, marcado por discussdes espontaneas e fala mais coloquial, justamente para atender
ao terceiro critério.

Além disso, observou-se a falta de um meio comunicagao que promovesse um Senso
de integracgdo e pertencimento dentro da comunidade académica e entre os outros campus da
universidade. Por isso a primeira temporada foi pensada para ser também um nuacleo para
fomentar e fortalecer a construcdo identitaria dentro da UnB. Visto isso, ela incluiu, ainda,
temas mais subjetivos da vivéncia universitaria, como arte, cultura, saudade (no contexto de
pandemia) e salde mental, com a série “UnB, coragdo de mae”. Assim, o Papo Unbés comegou

a se desenvolver como um podcast voltado para comunicacdo de servicos, ambicionando se
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tornar um canal de integracdo identitaria e, futuramente, de divulgacdo cientifica
multidisciplinar.

Vale ressaltar que, nesta etapa do desenvolvimento do podcast, néo se tinha um modelo
claro e definido de organizacao para a producdo dos episodios. A producdo era orientada por
prazos. Aos domingos o episodio deveria estar pronto, e sexta-feira era a data maxima para a
gravacdo, devido a possibilidade de uso do espaco e equipamento compartilhados. Logo, a
equipe se reunia e ao longo da semana pensava no tema, pesquisava o assunto e definia o que
seria realizado. Ao passar do tempo, e a medida em que a equipe encarregada ganhou

experiéncia, percebeu-se que o desenvolvimento de um método era essencial.

3.2 Segunda temporada: Pesquisa e divulgacgao cientifica

A producdo da segunda temporada do Papo UnBés teve inicio em setembro de 2020. O
objetivo da temporada era promover a multidisciplinaridade e interseccionalidade por meio da
pesquisa cientifica, além de promover discussfes com pesquisadores sobre 0 que estava sendo
produzido na Universidade de Brasilia e estabelecer um polo de divulgagdo cientifica. Bueno
(2015, p. 6) identifica a divulgacdo cientifica como o processo de veiculacdo de informacdes
cientificas, tecnologicas ou associadas a inovacfGes que tém como audiéncia o cidaddo
comum’.

Dessa maneira, buscava-se realizar a comunicacao publica da ciéncia, aproximando 0s
membros da comunidade externa da UnB com a interna por meio da divulgacéo cientifica, além
de fortalecer esta Gltima, que, mesmo composta pelo corpo discente e docente, também precisa
ser fomentada com informacéo. Ademais, a formagao interna, com a propagacao acerca do que
estd sendo produzido na universidade, possibilita que o corpo académico construa e consolide
uma compreensdo sobre a importancia da universidade publica para que possam, a partir disso,
tornarem-se também vetores de conscientizagcdo, contribuindo para uma maior integracdo
universidade-sociedade.

A producdo da série foi marcada por uma organizacdo prévia que nao havia sido
estabelecida anteriormente. Em reunido de pauta inicial, foram planejados oito episodios, que
seriam publicados quinzenalmente, além de um episddio bonus. As tematicas definidas para os

episodios eram: o conceito de divulgacdo cientifica, ciéncia contra 0 coronavirus, ensino a
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distancia, mulheres na academia, acessibilidade, cerrado, a psicologia dos sonhos e a ciéncia da
arte. O episddio bonus seria um recorte em audio das respostas de todos os entrevistados da
temporada a pergunta “Por que a pesquisa cientifica universitaria importa?”.

A segunda temporada, no entanto, foi a primeira a ser desenvolvida inteiramente a
distancia. Por este motivo, a producdo da temporada se limitou aos quatro primeiros temas. A
producdo consistia na pesquisa inicial sobre o tema, a localizacdo de fontes — que se limitou a
docentes, pesquisadores e discentes exclusivamente vinculados a UnB — contato inicial com as
fontes e envio das perguntas, recebimento das respostas, escrita do roteiro e gravacao por meio
da plataforma Zencastr. Foi também a partir desta temporada que se estabeleceu um modelo de
escrita de roteiro estruturado, justamente pela tematica da temporada. Como se falava de
ciéncia, ndo se achou condizente deixar o roteiro mais livre, e abrir margem para possiveis erros
teoricos.

A segunda parte da temporada foi fruto de uma parceria com o Prof® Dr° Elton Bruno
Pinheiro e os alunos da disciplina Roteiro, Producéo e Realizagdo em Audio, do Departamento
de Audiovisual e Publicidade da UnB, durante o segundo semestre de 2020. O trabalho final da
disciplina foi um episodio para o podcast Estacdo Ciéncia. Ao todo, foram produzidos sete
episodios, com as tematicas: “divulgacdo cientifica, alimentacdo vegana e vegetariana,
economia digital no Brasil, a intersecdo entre cinema e ciéncia, a demora da chegada de novas
tecnologias no Brasil, o efeito borboleta e a desmistificagdo de vacinas” (OLIVEIRA et al.,
2021). Foi também com essa atividade que se produziu pela primeira vez um trailer para a
temporada.

A parceria com o Prof® Dr° Elton Bruno Pinheiro e o desejo dos membros do grupo, que
estavam préximos a conclusdo do curso, em manter o projeto levou a criacdo do Projeto de
Extensao “UnBCast: rede de podcasts universitarios”, em maio de 2021. Além de servir como
ponto-focal de divulgacdo de podcasts produzidos por universidades de todo o Brasil, o
UnBCast buscou unir membros da comunidade interna e externa da UnB no estudo e

experimentacao sobre midias sonoras. Os principais objetivos do projeto sao:

a) orientar e apoiar academicamente a producdo de podcasts universitarios,
especialmente aqueles voltados a divulgacdo cientifica e cultural e demais
temas de interesse publico;
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b) criar e gerir a #RedeUnBcast de Podcasts Universitarios, para fomentar a
conexdo e o0 compartilhamento de conteldos e de experiéncias entre
podcasters;

c) promover atividades de formagéo continuada / letramento sobre os diversos
temas que envolvem a realizacdo de podcasts, aperfeicoando agentes
multiplicadores(as) e incluindo a comunidade externa a Universidade;

d) criar pontes entre podcasters universitarios e podcasters externos ao
ambiente académico, abrindo oportunidades de parcerias e novos
aprendizados;

e) estimular a pesquisa no campo da midia sonora, especialmente na area da
producdo e da andlise de podcasts.*

O projeto de extensdo produziu diversos podcasts ao longo de 2021, e permanece
produzindo outros em 2022. A culminacéo dos trabalhos se deu no 1° Encontro Internacional
de Podcasts Universitarios, ocorrido entre os dias 27 de setembro e 1° de outubro, de maneira

remota, no ambito da Semana Universitaria da UnB.

3.3 Terceira temporada: Maior aproximacao com a sociedade

A terceira temporada do podcast tinha como principal objetivo retomar a ideia original
e falar sobre a dimenséo do ensino da UnB. Desta forma, foram produzidos 10 epis6dios e um
trailer sobre alguns dos cursos de graduacdo. A proposta era desmistificar, introduzir e
diferenciar cursos que ndo eram t&o conhecidos pelo senso comum. A temporada foi produzida
entre maio e agosto de 2021, durante a pandemia da Covid-19.

Primeiramente foi produzido um episodio piloto com os cursos de Gestdo Ambiental,
Ciéncias Ambientais e Engenharia Ambiental. Cada um desses cursos faz parte de um
departamento diferente na organizagéo interna da UnB, mas possuem um nome parecido. A
producéo dos episodios era estabelecida entdo a partir de sete fases. A primeira era composta
pela pesquisa inicial dos cursos e a busca por fontes, além da elaboracéo de perguntas — a pré-
producdo. Em seguida, foram enviadas as perguntas as fontes e recolhidas as respostas. A partir
das respostas, uma pessoa ficou responsavel por escrever o roteiro do episdédio. Em seguida,

realizava-se a gravacao e edicao. Por fim, o episddio era revisado e publicado.

4 Quem somos. Disponivel em: https://www.unbcast.com/quem-somos.
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A temporada foi marcada por um constante contato entre a producdo do podcast e a
comunidade académica, por diversos motivos. O Instagram do podcast, 0 @papounbes, se
tornou um centro de informagdes sobre a universidade a medida em que pessoas tiravam

duvidas sobre procedimentos diversos. Dentre alguns exemplos estéo:

Bom dia Unb! Gostaria de perguntar algumas coisinhas. Com quantos
trancamentos de semestre vocé é retirado da UnB? Ficar sem se matricular
nesse semestre por exemplo leva a condi¢do ou desligamento? (OUVINTE 1,
2020)

Bom dia. Sabe quando sai o calendario do semestre préximo? Ou se ja saiu.
(OUVINTE 2, 2020)

V/cs poderiam fazer bum tutorial ensinando como faz a rematricula ? Muita
gente da perdido . No matriculaweb agt sabe q era s6 confirmar a lista de
espera . E esse sigaa ndo sabemos. Por favor ajude-nos (OUVINTE 3, 2021).
Como fago para ser monitora ? (OUVINTE 4, 2021).

Além disso, ao longo da producéo de todo o podcast, era frequente receber comentarios
com ideias de episodios. 1sso demonstra que a comunidade ndo apenas recebia informacGes de
qualidade, mas também pedia por mais. Muitos pedidos foram possiveis de serem atendidos,
mas aqueles topicos que ndo puderam virar episddios do podcast, tornavam-se postagens no
feed do Instagram ou nos Stories. Esse € um dos pontos positivos de se usar multiplas midias
digitais junto ao podcast. Como o radio e o podcast em si sdo midias sonoras, sentiu-se falta do
elemento visual para complementar ideias e informacoes.

Como a terceira temporada demandou uma quantidade maior de fontes — buscou-se
sempre um professor (coordenador de curso, diretor de departamento) e um aluno que estivesse
concluindo a graduacdo — foi necessario a ajuda da comunidade para conseguir 0 acesso as
pessoas. Em especial, alunos de graduacéo de cursos que ndo estavam contemplados dentre 0s
membros do projeto de extensdo. Dessa forma, usava-se o Instagram como meio de alcangar
fontes, com o uso em especial da ferramenta de caixa de perguntas.

De maneira geral, pdde-se usar a midia social para construir uma base de seguidores
muito engajada. Sempre que se lancava um episodio, promovia-se a interagdo com estes, o que
se traduzia em audiéncias mais estaveis e um produto de comunicacdo publica universitaria
duradouro. Isso refletiu-se também no préprio contetido publicado no Instagram do podcast. As

postagens que traziam informacdes praticas, ou eram resultado de duvidas, tinham maior
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alcance. Um exemplo ¢ a postagem “Como efetuar matricula no novo Sigaa UnB”, que
explicava o uso de uma nova ferramenta de matricula em disciplinas online, e alcangcou 3.085

pessoas.

Considerac0es finais

O artigo realizou um relato de experiéncia sobre a trajetoria do podcast Papo UnBés
como um servigo de comunicacao publica criado e mantido por alunos da UnB. A midia sonora
ajudou a preencher uma lacuna informativa que se tinha no ambiente midiatico até entdo ao se
estabelecer como um meio de promocdo de informacdes de interesse publico, com uma
linguagem acessivel ao alunado e responsivo as demandas sociais.

Ao final, percebeu-se que a iniciativa rendeu frutos, especialmente na figura do projeto
de extensdo UnBCast, criado em 2021. O Papo UnBé&s, ao longo de seus trés anos de existéncia,
contribuiu para o panorama da comunicacao publica de qualidade que ja era desenvolvida pela
universidade, e permanece sendo alimentada com o surgimento de diversas outras iniciativas

de aproximacdo entre a comunidade externa e 0 meio universitario.
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Infodemia: a pandemia que ainda ndo acabou!
Infodemic: the pandemic that is not over yet

Gabriel Bhering?
Iluska Coutinho®

Resumo: O presente artigo representa um prosseguimento da pesquisa de Iniciacdo Cientifica
que comegou em 2022 observando como as agéncias de checagem Fato ou Fake, do G1, e Aos
Fatos, do Uol, agiram na Pandemia de Covid-19, entre o periodo de fevereiro de 2020 e abril
de 2022. No presente estudo, o recorte temporal é de abril de 2022 até marc¢o de 2023, buscando
entender como essas duas agéncias vem combatendo a desinformacao apds o fim da Pandemia,
mas ndo da Infodemia. Dentre as postagens, foram selecionados videos publicados no IG do
Instagram dos dois produtos jornalisticos tomados como objetos empiricos, observados a partir
das lentes da Analise da Materialidade do Audiovisual (COUTINHO, 2018), que colaborou
para mapear os temas principais de propagacdo/desmentido de fake news e a didatica utilizada
para esse combate. Os resultados obtidos auxiliaram na compreenséo do problema e na reflexéo
sobre possiveis solu¢des que perpassam a educacdo midiatica.

Palavras-chave: desinformacdo, checagem, audiovisual, telejornalismo expandido

Abstract: This article represents a continuation of the Scientific Initiation research that began
in 2022 by observing how the fact-checking agencies Fato ou Fake, from G1, and Aos Fatos,
from Uol, acted in the Covid-19 Pandemic, between the period of February 2020 and April
2022. In the present study, the time frame is from April 2022 to March 2023, seeking to
understand how these two agencies have been fighting disinformation after the end of the
Pandemic, but not the Infodemic. Among the posts, there were selected videos published on
Instagram's IG of the two journalistic products taken as empirical objects, observed from the
lens of the Audiovisual Materiality Analysis (COUTINHO, 2018), which collaborated to map
the main themes of reception/denial of fake news and the didactics used for this fight. The
results obtained helped to understand the problem and to reflect on possible solutions that
permeate media education.

Key-words: disinformation, verification, audiovisual, expanded telejournalism
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Introducéo

Por muito tempo, produgdes noticiosas em videos ndo eram contestadas pelo valor de
verdade de que seriam portadores ao serem reconhecidas como parte do telejornalismo, campo
de oferta de informacdo em televisdo que envolve por principio um processo de checagem
cuidadoso. No entanto, nos ultimos anos, com o crescimento exponencial de telas e redes de
trocas de mensagens, houve um aumento da circulacéo de videos que ndo passam pelos mesmos
critérios candnicos do Jornalismo, se configurando como montagens, que contam, por exemplo,
com recursos da Inteligéncia Artificial (IA) ou sdo utilizados de forma descaracterizada da
realidade contribuindo com processos de desinformacdo em massa, que se manifesta muitas
vezes pelas Fake News.

De acordo com a literatura brasileira a respeito do termo “desinformacao”, ele pode ser
entendido como o “estado de ignorancia ou auséncia de informagao” (PINHEIRO e BRITO,
2015). Além disso, esse conceito pode-se relacionar com a palavra poder, “porque setores da
elite desinformariam amplamente de maneira a se perpetuarem no poder” (PINHEIRO e
BRITO, 2015).

Esse processo de propagacdo interessada de informacdo ndo checada foi amplificado
com o aumento das telas e redes de mensagens. Nestas surgem com cada vez mais frequéncia
grupos especializados em desinformar, por um processo que impacta toda a sociedade, mas, em
especial, aqueles que tém pouco conhecimento sobre o processo noticioso e assim consomem
e recebem informagGes sem a postura de criticidade.

Um outro conceito importante para se pensar a desinformagdo ¢ o de “Desordem
Informativa” (DERAKHSHAN e WARDLE apud RECUERO), que contempla trés campos:
disinformation, misinformation e malinformation. Sendo o primeiro deles, justamente o tratado
anteriormente, isto €, aquele em que a producdo de desinformacdes intencionalmente ocorre,
por exemplo, por grupos articulados. O segundo diz respeito a passagem de informacdo falsa
de modo néo proposital e o Gltimo esté ligado com a divulgagédo de contetdos que fogem do
interesse publico, como veiculacdo de fotos intimas de terceiros.

Diante desse cenario de “Desordem Informacional” que se agravou na Pandemia de

Covid-19, o Nucleo de Jornalismo e Audiovisual (NJA - UFJF), por meio dos graduandos do
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curso de Jornalismo Yasmim Rocha e Gabriel Bhering, observou como as agéncias de
checagem “Fato ou Fake” do G1 e “Aos Fatos” do Uol atuaram durante a pandemia, no recorte
temporal de fevereiro de 2020 até marco de 2022, como foi observado no artigo: “Pandemia e
Desinformagdo: a redescoberta do jornalismo como instancia de certificagdo” (ROCHA e
BHERING, 2022).

O autor deste estudo ao permanecer por mais um ano na bolsa de IC deu continuidade
sob orientacdo da professora lluska Coutinho a pesquisa mantendo as mesmas agéncias como
objeto empirico, mas com um novo recorte temporal, no caso: entre abril de 2022 e marc¢o de
2023. Com isso, percebeu que, mesmo com o fim da pandemia, a Infomedia — fenémeno
caracterizado pelo excesso de desinformagéo, que de acordo com a Organizacdo Mundial da
Saude (OMS) somou-se a pandemia de Covid-19 e colaborou para o discernimento erréneo da
sociedade sobre diferentes assuntos — ainda ndo acabou, como pode-se observar na analise

posterior.

1. Anélise da Materialidade do Audiovisual: uma metodologia de observacéo

Em primeiro lugar, é preciso pensar que as producgdes selecionadas nos IGs do Fato ou
Fake e do Aos Fatos podem ser observadas a partir de uma perspectiva do Telejornalismo
Expandido, conforme refletiu a professora Edna Mello (2017), que ao estudar a evolugdo dessa
vertente, percebeu que o telejornalismo ultrapassa as telas da televiséo e chega, por exemplo,
no instagram - espago em que se encontram 0s objetos analisados. Apesar das agéncias ndo
desenvolverem um telejornal no Instagram, elas ainda, em alguma medida, estdo em contato
com o campo do telejornalismo por estarem trabalhando com a informacdo em video, logo, é
preciso reconhecer o potencial do Telejornalismo Expandido ao observa-las.

Além de adotar essa perspectiva para o estudo, o artigo lanca mdo da Anélise da
Materialidade do Audiovisual, AMA, (COUTINHO, 2016), que busca considerar todos os

elementos de um produto audiovisual, sem direcionar apenas para a imagem ou o discurso.

(...) um método denominado de Anélise da Materialidade do Audiovisual que
tomaria como objeto de avaliacdo a unidade
texto+som+imagem-+tempo+edicdo. Acredita-se que as interpretacdes de
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edicdes de programas jornalisticos ou de parte deles, de uma cobertura
particular ou de séries de produtos de jornalismo audiovisual, em uma
eventual perspectiva comparativa, ndo devem realizar operagOes de
decomposicao/leitura, que descaracterizariam a forma de enunciagdo/
producdo de sentido do telejornalismo. (COUTINHO, 2016, p.10).

Apartir da adocdo dessa metodologia para observar produtos audiovisuais, o autor que
a escolhe precisa descrever o objeto, permitindo, desse modo, que o leitor consiga compreendé-
lo como se estivesse assistindo diretamente o video. Além disso, a metodologia busca criar
eixos “que se articulariam os aspectos a observar, por meio por exemplo da formulacido de
perguntas a serem dirigidas ao objeto e/ou a sua experimentacdo audiovisual” (COUTINHO;
MATA; 2018, p.11). Em outras palavras, € necessario criar eixos de analises com perguntas a
serem feitas ao objeto. Para este estudo foram criado dois eixos, sendo eles:

—Temaéticas de desinformacdo: em quais editorias as desinformacfes checadas
podem ser enquadradas? Qual o tema que mais aparece? Quantas checagens foram feitas?

—Linguagem e estratégias de checagem: quais mecanismos foram usados para
realizar as checagens? Qual o formato de conteldo que mais aparece nas redes (posts ou
videos)? A linguagem utilizada é condizente com as redes sociais?

A partir dois eixos anteriores e das perguntas elaboradas em cada um deles, a analise
dos igs do “Fato ou Fake” ¢ “Aos Fatos” ¢ desenvolvida abaixo ancorando-se principalmente

nesses dois campos de interesse que a pesquisa estabeleceu com a AMA.

2. Analise dos igs das agéncias “Fato ou Fake” e “Aos Fatos”

Haja vista que a andlise busca observar perfis distintos, esta adota uma etapa exclusiva
para o “Fato ou Fake” e outra para o “Aos Fatos", a fim de facilitar o percurso de leitura. Em
ambas observacdes, primeiro € apresentado um panorama geral que atravessa 0s dois eixos para,
em seguida, ocorrer um aprofundamento no primeiro eixo, que diz respeito a quantidade de
posts mapeados e as editorias que eles se encaixam. Além disso, é selecionado algumas dessas
publicacGes que sdo descritas com o auxilio de capturas de telas, para desse modo avaliar quais

sdo as estratégias utilizadas pelas agéncias ao realizarem suas checagens.
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2.1 Fato ou Fake, G1

Entre o recorte temporal citado, foram identificadas 126 posts de checagem no
instagram, sendo 105 em formato de imagens e legendas e o restante, 21 posts, em formato de
videos com legendas. Ainda avaliando o formato € interessante observar que, no inicio, 0s
videos eram com reporteres checando no modelo de reels, a partir deles segurando a cAmera em
posicdo de selfie, alternando como cenario a redagdo e espacos externos. Somente em 9 de
mar¢o, quase no fim do recorte, que eles comecam a trazer o quadro Fato ou Fake que o
programa SPTV incorporou em sua grade.

Apesar da ideia de levar a checagem para o telejornal ser interessante, ao transpo-la no
instagram acaba ocorrendo uma incongruéncia no formato, que por vir da televisao se encontra
na horizontal. Logo, apesar de ter um engajamento consideravel, faz-se necessario pensar em
uma producdo audiovisual condizente com o formato do instagram, na vertical, talvez até
resgatando as produc@es antigas em que o reporter filmava em posicéao de selfie.

Ao direcionar o olhar para os conteiidos checados é possivel perceber que os temas que
mais apareceram em uma ordem decrescente foram:

-Politica (Eleicdes): 58

-Cidade: 27

-Politica (Novo Mandato): 13

-Saude (Covid): 11

-Internacional: 11

-Economia: 3

-Meio Ambiente: 2

-Esporte: 1

Diante disso, percebe-se que 46% das checagens sdo sobre Politica, em um contexto
direto ou indireto com as eleicdes, e se somado ao 10,31% das checagens sobre Politica, ja no
contexto do Novo Mandato, é possivel afirmar que 56,31% das desinformacgdes checadas no
Fato ou Fake eram sobre desinformacéo no setor Politico.

Entre as checagens realizadas, a postagem do dia 14 de junho de 2022 é um video que

se encaixa na editoria Politica (Elei¢bes), em que a reporter Clara Velasco comenta sobre uma
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mentira disseminada no WhatsApp, que dizia que se o eleitor votasse para presidente, mas

deixasse 0s outros cargos em branco, o voto era anulado.

FAT&eFAKE

Que as eleicoesestao)

A publicacdo em formato de video gravado na vertical teve 1945 curtidas e 52
comentarios. No inicio, a reporter apresenta a desinformacao, o local que ela esta circulando e,
em seguida, a desmente recorrendo ao Supremo Tribunal Eleitoral (TSE), para embasar a sua
explicacdo. Além do video, ha na publicacdo uma legenda que esclarece a Fake News e permite
que o leitor se informe, caso ndo consiga, por algum motivo técnico ou limitador, assistir ao
video.

Em 2023, o Fato ou Fake virou um quadro do SPTV e, com isso, os administradores da
pagina no instagram comegaram a repostar algumas checagens que sdo feitas ao vivo, como a
fake news sobre um arroz vindo do Paquistdo que estaria contaminado com Covid-19. Além
desta, a retranca do video traz a fake de um homem que se vacinou e foi internado, mas na fala

da reporter essa fake ndo é comentada, somente na legenda.
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i

E #FAKE que arroz veio do

Paquistéo com virus e que
homem foi internado apés
tomar vacina da Covid-19

Diferente dos videos na vertical, que eram gravados em formato de selfie, nesse caso, 0
produto audiovisual estd na horizontal colado em um fundo criado pelos designers para dar uma
falsa ideia de que ele esta na vertical. Apesar da postagem, conforme ja foi mencionado, ndo
funcionar muito bem na linguagem das redes, o contetdo gerou 4007 curtidas e 149
comentarios, isso porque, no decorrer das elei¢Ges, o ig do Fato ou Fake teve um crescimento
significativo com as checagens eleitorais.

O video comeca em um plano médio em que a reporter Clara Velasco, que também fazia
as producBes audiovisuais exclusivas para o instagram, comenta sobre uma desinformacéo,
enquanto dialoga com o apresentador do programa. No momento em que os dois estdo
conversando, a cAmera vai para o plano geral e s volta para o plano médio, quando ela comeca
a se debrugar sobre a desinformagéo.

Antes do video acabar, a segunda fake news ndo é checada, pois ha um corte brusco na
edicdo, que prejudica o entendimento da prépria fala da reporter e indica que tinha mais uma
parte de material. Entdo, para entender sobre o vacinado que supostamente foi internado o
publico precisa ler a legenda, o que pode ser visto como um ponto negativo, pois o leitor caso
ndo a leia pode entender erroneamente que a fake news do internado apos se vacinar € a mesma

do arroz, quando na verdade sdo produgdes desinformativas isoladas.
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E interessante comentar, ainda, que diferente da checagem de junho, em que eles
recorrem ao Supremo Tribunal Eleitoral (STE) para o esclarecimento, este video ndo se embasa
em nenhuma fonte em sua checagem, deixando desse modo somente a credibilidade do veiculo,
que pode abrir margem a ser questionada pelos consumidores daquela informacéo, afinal, desse

modo, por meio de um paratexto codificado eles se colocam como os donos da “verdade”.

2.2 Anélise do Aos Fatos, Uol

Durante o periodo mapeado, foram identificados 418 postagens, entre elas € possivel
encontrar checagens e também alguns posts de contetdos que buscam pensar o que esta por tras
da desinformagdo. Sendo, 400 em formato de imagens com legendas e 18 na linguagem de
video com legenda. Agora, acerca dos contetdos tratados € possivel classificar em ordem
decrescente as publicacdes nas seguintes editorias:

-Politica (Eleicdes): 276

-Politica (Novo Mandato): 52

-Cidade: 29

-Politica: 19

-Internacional: 17

-Cultura: 7

-Economia: 7

-Saude (Covid): 6

-Meio Ambiente: 3

-Esporte: 2

Percebe-se, entdo, que 328 das postagens envolvem o cenério politico das Elei¢des e do
Novo Mandato, quando se soma os dois grupos. Isso representa, avaliando separadamente o
contetdo de Politica (Elei¢bes) 66% das publicacdes mapeadas e olhando para Politica (Novo
Mandato) sdo 12,44%, que somada com o dado anterior é possivel chegar a 78,46%. Ou seja,
durante o recorte temporal a agéncia de checagens Aos Fatos teve um foco bem grande no
cenario politico envolvendo o periodo pré e pds-elei¢cbes, como se confirma com o dado

percentual.
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Em primeiro lugar, é preciso se debrucar nas checagens em imagens que predominam
na mostra. Para analisar é possivel selecionar a do dia 15 de maio de 2022, que é sobre um
video no qual Lula supostamente esté falando que beija meninos e meninas, quando bebe e fica
mais ousado. Ainda na primeira imagem € dito que é falso, mas em seguida eles trazem o
motivo: “E falso porque: Montagem mescla a ordem de duas falas do petista em em momentos
diferentes do seu discurso em 7 de abril de 2018, antes de ser preso”. Essa informagao se repete
na legenda a fim de permitir outras possibilidades de leituras e garantir acessibilidade.

A Ultima arte do carrossel € uma espécie de call-to-action (CTA), em portugués,

“chamada para acdo”, pois diz o seguinte: “Receba noticias do Aos Fatos por WhatsApp.
Adicione 21 997472441,

No comeco da amostra, 0 Ig do Uol ndo trabalhava com a linguagem em video, somente
com imagens e legendas, mas em 16 de agosto de 2022, eles criaram uma parceria com 0
influenciador Thiago Guimaraes (@orathiago), que ¢ a chamada de “Ora da Verdade”, um

quadro que ndo buscava somente desmentir a desinformacdo, mas também passar de modo
ludico e didatico ferramentas de checagem.
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E tudo bem, é importante questionar®

v

No primeiro video da série, Thiago se apresenta e traz algumas das principais fake news
que ndo saem da boca do povo e diz que vai estar presente durante todo o periodo eleitoral
produzindo contetdos em parceria com Aos Fatos. O video foi gravado na vertical, se
encaixando totalmente com a linguagem do Instagram, além de ter em seu decorrer algumas
imagens, filtros e artes, chamando atencdo do telespectador. E importante destacar, ainda, que
a producdo conta com a presenca de legendas do inicio ao fim, colaborando para a
acessibilidade. O video teve 2077 curtidas e 85 comentarios.

No dia 31 de agosto de 2022, o ig de checagem de noticias do Uol publicou o segundo
video em parceria com Thiago, no qual ele traz logo no comeco que apesar de 35% das
mensagens sobre voto nulo e abstencdo que circulam no WhatsApp serem desmentidas com
frequéncia, elas continuam aparecendo. Segundo ele, o sistema de desinformacéo pode estar
ligado a uma teoria da conspiragdo que alimenta com facilidade narrativas semelhantes “O
boato comum da fraude nas urnas eletrdnicas tende a persistir, ndo exatamente por falta de
dados, mas porgue ele é parte de uma histéria maior que os conspiracionistas acreditam e que

inclui outros boatos”.
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E é muito dificil combater esse
fenémeno s6 com o bom senso,

Além dessa série de videos se manter na vertical e ter o mesmo apresentador, chama
atencdo também do publico o local em que se passa que, diferente de uma redacdo jornalistica,
é mais intimista pelas plantas e outros detalhes que remetem a um ambiente domeéstico. A
publicacdo teve um total de 1967 curtidas e 77 comentarios.

Em 24 de outubro de 2022, se aproximando do segundo turno, Thiago apresenta um
termo muito importante quando o assunto ¢ desinformacao, no caso: “camera de eco”, que seria,
conforme ele explica, os grupos fechados como forum e aplicativos de mensagem, “que criam
uma espécie de cercadinho de informacdes que dificilmente vao ser contrariadas”.

Apesar de trazer o assunto de modo bem acessivel e didatico para os mais diferentes
publicos, ele ndo cita um pesquisador, por exemplo, que estuda aquele conceito e parece, entdo,
que aquela explicacdo vem diretamente dele e do Aos Fatos, quando, na verdade, houve um
trabalho de apuracdo em outras fontes para producéo daquela pauta.

Antes de finalizar o video, ele chama o telespectador para conhecer a ferramenta Radar,
do Aos Fatos, que foi criada com o intuito de justamente buscar essas desinformacoes
disseminadas nos mais diferentes canais, permitindo assim que o publico a utilize. Uma espécie
de CTA, assim como a anterior.

Depois do periodo eleitoral, a parceria entre 0 Aos Fatos e 0 Thiago continuou por mais

um tempo, mas finalizou em dezembro. Entéo, no ano de 2023, o IG comegou a trazer em reels,
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videos cobertos com off, como o postado no dia 09 de janeiro, em que uma jornalista narra e
checa imagens de golpistas sendo escoltados por policiais. Além disso, apresenta em seu
decorrer trechos de videos em que os militares agem passivamente quando os golpistas invadem
0 congresso. Diante do vandalismo ocorrido, ela informa que em resposta o presidente Luiz
Indcio Lula da Silva assinou um decreto de intervencdo na Secretaria de Seguranca Publica do
Distrito Federal, responsavel pela Policia Militar. A producgdo teve 13221 curtidas e 368
comentarios.

Em 7 de fevereiro, Aos Fatos comecou a produzir checagens em videos na vertical a
partir de uma reporter da rede. O video comeca com a imagem dela apresentando a
desinformacao, no caso sobre a “trend de mentiras” que estava ocorrendo sobre a falta de agua
no Nordeste. Para exemplificar, passa um pedaco do video que desinforma, no qual uma
senhora estd mostrando um rio paralisado dizendo ser o Sdo Francisco, quando na verdade
aquele local é um trecho do Cinturdo das aguas que esta seco desde de 26 de novembro de 2022.
Local que s6 ocorre liberacdo de agua com pedido da operadora estadual, conforme a repérter
esclarece apresentando os prints de sua apuracéo.

A'trend' das ‘

mentiras sobre falta
de agua no Nordeste

2nte convocandg)

Além dessa fake news que acusa Lula de bloquear &gua no Nordeste, a repérter comenta
gue Aos Fatos encontrou outras 17, sendo que quatro delas juntas ultrapassam 8 milhdes de
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visualizacdes no TikTok. O telespectador interessado em conhecer essas outras fakes, pode,
como a reporter orienta, acessar o link que na época estava disponivel na bio. A publicacéo
contou com 7740 curtidas e 170 comentarios.

Considerac0es finais

A partir da analise apresentada é possivel afirmar que apesar da Pandemia de Covid-19
ter terminado, a Infodemia continua presente impactando a sociedade brasileira e se adaptando
com a conjuntura em que 0 pais se encontra. No caso do ano de 2022, as fake news se
relacionam mais com a politica, por conta das elei¢cdes. Ou seja, por mais que a desordem de
um virus tenha colaborado para o disparo em massa de desinformacdo, originando o termo
Infodemia, a vacina do virus nao foi capaz de acabar também com as fake news.

Diante disso, em primeiro lugar, faz-se necessario expandir o entendimento de que, na
atualidade, o telejornalismo ndo é o Unico detentor da construgdo imagética informativa, pois
h& um processo colaborativo acontecendo. Com este cenéario tecnoldgico, muitas imagens séo
utilizadas de forma errbnea, manipuladas e compartilhadas com vieses especificos.

Portanto, é importante que assim como foi pensado em vacinas para combater a Covid-
19, seja esbocado também mecanismos de combate a desinformacdo. Entre eles estd a
importancia da permanéncia de espacos como o Fato ou Fake, do G1, e Aos Fatos, do Uol. Em
outras palavras, que esses possam continuar sendo praticados em uma linguagem condizente
com as redes em que estdo inseridos para atingirem 0 maximo de pessoas.

Para além das agéncias checadoras, é preciso que seja praticada nas escolas a Literacia
Midiatica (BORGES, 2019), pois quem esta inserido no contexto da desinformacao dificilmente
vai acessar por conta propria portais de checagem. Diante disso, a Literacia pode vir a colaborar
para que os cidadaos estejam prontos para o “pensamento critico e a resolugdo criativa de

problemas a fim de que possam ser consumidores sensatos e produtores de informagao”

(BORGES apud BORGES; BARBOSA).

Mesmo participando de 6érgdos internacionais que incentivam a adogdo de
politicas de fomento a literacia midiatica como a Unesco e a Alianca das
Civilizagdes, as iniciativas politicas relacionadas aos estudos sobre literacia
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midiatica ainda necessitam ser reconhecidas como uma area estratégica de
investimento publico no Brasil (BORGES; BARBOSA, 2019).

Logo, ndo basta apenas defender a Literacia Midiatica como uma préatica de combate a
desinformacdo e ndo pensar em politicas publicas no pais para que ocorra de fato uma formacao
que contemple o preparo de lidar com midia, que atualmente vem colocando seus usuarios ndo
apenas como consumidores, mas também como produtores de conteddo, mesmo esses nunca
tendo tido contato com o campo de estudos da comunicacio. A vista disso, € importante que
seja praticado uma formacdo que prepare para criticidade diante do bombardeio de
desinformacdo advindo da Infodemia, assim como para a importancia do cuidado e da ética ao

se produzir ou divulgar contedos informativos no ambiente digital.

REFERENCIAS

AGENCIA BRASIL. OMS diz que cientistas precisam ajudar no combate & desinformago.
Agéncia Brasil, 2020. Disponivel em: https://agenciabrasil.ebc.com.br/saude/noticia/2020-05/oms-
diz-que-cientistas-precisam-ajudar-no-combate-desinformacao. Acesso em: 03 ago. 2023.

BORGES, Gabriela. BARBOSA, Marcia. Competéncias midiaticas em cenarios: interfaces entre
comunicacao, educacao e artes. Juiz de Fora: Editora UFJF, 2019.

COUTINHO, lluska. O telejornalismo narrado nas pesquisas e a busca por cientificidade: A analise da
materialidade audiovisual como método possivel. In: CONGRESSO BRASILEIRO DE CIENCIAS
DA COMUNICACAO, 39., 2016, Séo Paulo. Anais [...]. S&o Paulo: Intercom, 2016.

COUTINHO, lluska. MATA, Jhonatan. Um telejornal e um método para chamar de nossos: uma
reflexdo sobre telas, fronteiras e modos de olhar. In: ASSOCIACAO BRASILEIRA DE
PESQUISADORES EM JORNALISMO, 2018, Séo Paulo. Anais [...]. Sdo Paulo: SBPJOR, 2018.

MELLO, Edna. Bases Epistemoldgicas do Telejornalismo: entre a teoria e a pratica. In:
ASSOCIACAO BRASILEIRA DE PESQUISADORES EM JORNALISMO, 2018, S&o Paulo, SP.
Anais [...]. S&o Paulo: SBPJOR, 2017.

PINHEIRO, Marta; BRITO, Vladimir. Em busca do significado da desinformac&o. Revista de
Informacdo, v. 15, n. 6, dez. 2014.

RECUERO, Raquel. #FraudenasUrnas: estratégias discursivas de desinformag&o no Twitter nas
eleicGes 2018. Revista Brasileira de Linguistica Aplicada, v. 20, n. 3, p. 383-406, 2020.

ROCHA, Yasmim; BHERING, Gabriel. Pandemia e desinfor[na(;éo: a redescoberta do jornalismo
como instancia de certificacdo. In: CONGRESSO TELEVISOES Ill, 2022, Niterdi, RJ. Anais [...]
Niteroi: UFF/Televisoes, 2022.

Infodemia: a pandemia que ainda ndo acabou. Revista Bras. Inic. Cient. Com. Social, Sdo Paulo, v.
12, n. 3, p. 38-51, jul./set. 2023.


https://agenciabrasil.ebc.com.br/saude/noticia/2020-05/oms-diz-que-cientistas-precisam-ajudar-no-combate-desinformacao
https://agenciabrasil.ebc.com.br/saude/noticia/2020-05/oms-diz-que-cientistas-precisam-ajudar-no-combate-desinformacao

a2

Revista

Inicialom

Revista brasileira de Iniciacao Cientifica em Comunicacao Social

Publicidade na pandemia: uma analise sobre a responsabilidade das marcas nas
campanhas veiculadas durante a pandemia da COVID-19!

Advertising in the pandemic: an analysis of brand responsibility in campaigns run
during the COVID-19 pandemic

Giovane Carlos da Silva?
Suelen Brandes Marques Valente®

Resumo: O artigo apresenta os resultados da pesquisa que teve como objetivo a andlise critica
sobre a responsabilidade das marcas nas campanhas publicitarias veiculadas durante a
pandemia da Covid-19. Foram selecionadas cinco marcas, analisadas a partir da metodologia
da Analise de Contetdo. O estudo revela que as marcas agiram rapidamente no momento de
crise e a maior parte delas parecia estar consciente de seu papel como agente de mudanca na
sociedade.

Palavras-chave: Comunicacdo; Publicidade; Marca; Responsabilidade; Pandemia; Covid-19.

Abstract: The article presents the researche results that had as objective the critical analysis
about the responsability of the brands in advertising campaings in the Covid-19’s pandemic.
Five brands were chosen and analyzed from “Andlise de Conteuido” metodology. The study
show that the brands acted quicly in the moment of the crisis and the most part seemed to be
aware of your part as society’s change.

Keywords: Communication; Publicity; Brand; Responsability; Pandemic; Covid-19.
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Introducéo

O novo coronavirus transformou a vida da sociedade no mundo inteiro. No Brasil, a
pandemia de COVID-19 teve inicio em fevereiro de 2020 e rapidamente se alastrou. Milhares
de vidas foram afetadas e a sociedade, de um modo geral, precisou adaptar todas as suas
condutas.

A Comunicacdo foi um dos setores que sofreu sérias mudangas em Seu processo.
Segundo a Organizagdo Pan-Americana de Saude (OPAS), “o surto de COVID-19 e a resposta
a ele tém sido acompanhados por uma enorme infodemia: um excesso de informacoes, algumas
precisas e outras ndo, que tornam dificil encontrar fontes idoneas e orientacbes confidveis
quando se precisa” (OPAS, 2020, p. 02).

A situacdo pandémica (agravada pela infodemia) impacta ainda mais as relacGes de
consumo: “pois pode afetar os processos de tomada de decisdes quando se esperam respostas
imediatas e ndo se dedica tempo suficiente para analisar com cuidado as evidéncias” (OPAS,
2020, p. 03). Deste modo, com as relagdes do comportamento do consumidor alteradas, eleva-
se a importancia e o papel das marcas se posicionarem, sabendo dialogar com os consumidores-
cidadaos ja tao fragilizados.

A pandemia langca um alerta importante sobre os modos de consumir e as escolhas feitas
pelos cidaddos, como afirma o antrop6logo Néstor Garcia Canclini, sobre a construcdo das
identidades e da cidadania por meio do consumo. Em Consumidores e Cidaddos, Canclini
explica as transformacdes de nossas concepcdes de cidadania e consumo: "Devido a mudangas
econbmicas e culturais, pelas quais as identidades se organizaram" (CANCLINI, 1999, p. 14),
passamos a viver um processo de extrema valorizacdo dos simbolos e icones da industria
cultural, em detrimento de simbolos nacionais. Ou seja, questdes proprias dos cidaddos passam
a ser cada vez mais permeadas pelo consumo de bens. Cidadania e Consumo sdo termos que,
juntos, passam a definir boa parte das identidades nas sociedades contemporaneas.

De forma complementar, Valente (2015, p. 107) explica que:

As relagdes entre consumo e cidadania foram, por muito tempo, entendidas

como de oposigao, como esferas pertencentes a campos distintos. Contudo,
[...] a sociedade contemporanea apresenta um cenario mais complexo, em que
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consumo e cidadania constituem relagdes multifacetadas e que, em alguns
aspectos, podem se opor, e em outros podem se reforgar.

Em meio a pandemia, construir uma nova maneira de se portar diante de um consumidor
em estado de alerta e fragilizado, bem como repensar o tom de sua comunicacgéo, torna-se um
grande desafio para as empresas.

Sendo assim, o mercado publicitéario precisou se adequar a esse momento de crise e as
marcas precisaram verificar suas estratégias mercadoldgicas para adequar o posicionamento e
a maneira de vender servicos e produtos.

Diante do exposto, esse artigo apresenta os resultados de uma pesquisa cujo objetivo foi
realizar uma analise critica sobre a responsabilidade das marcas nas campanhas veiculadas
durante a pandemia, mapeando que tipo de comunica¢do mercadolégica desenvolveram no
contexto pandémico, fazendo uma andlise comparativa entre o inicio da pandemia até o més de
maio de 2021.

1. Objeto de estudo e justificativa

Com o inicio da pandemia da Covid-19, surgiram varios questionamentos a respeito de
como a publicidade iria se comportar nesse periodo, além de entender como as marcas iriam
lidar com esse momento de crise. Isso porque o mercado publicitario procura se adequar aos
periodos de crise, como aponta Lula Vieira, referindo-se a Segunda Guerra Mundial e a
publicidade no Brasil: “além do propdsito comercial de garantir mercado para seus produtos,
ha também a ideia de mobilizar a sociedade para a necessidade da guerra” (VIEIRA, 2003, p.
213). A ideia de inserir a sociedade no contexto da guerra foi amplamente usada como uma
estratégia para assimilar a imagem das marcas ao imaginario e cotidiano da sociedade. Esse é
0 tipo de estratégia chamada pelo autor de "anuncios de oportunidade” (VIEIRA, 2003, p.
2010), que associam a marca a uma situacdo de grande apelo social, buscando gerar imediata
repercussao e comentarios da sociedade.

Contudo, é preciso que a sociedade esteja atenta a oportunidade que uma crise como a
da Covid-19 representa para as marcas, a0 mesmo tempo em que desperta risco de grande
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oportunismo por parte do mercado. Em matéria publicada na revista Meio e Mensagem, em

fevereiro de 2019, Rogenski explica que:

Senso de oportunidade e oportunismo sdo coisas totalmente diferentes.
Mesmo assim, na ansia de fazer parte das conversas que movimentam a
audiéncia, muitas empresas acabam ignorando a falta de contexto e a pouca
conexdo que a sua marca tem com algum assunto, correndo riscos
desnecessarios. O cenario fica mais perigoso ainda quando a tematica diz
respeito & alguma causa social delicada ou uma tragédia de grande comogao
popular (ROGENSKI, 2019, n.p).

Nesse sentido, quando a pandemia da Covid-19 se instalou no mundo, a necessidade
ndo s6 de responsabilidade social no discurso e na esséncia das empresas, mas também de
coeréncia em suas iniciativas parece ter se ampliado. A demanda do publico-consumidor,
isolado e fragilizado, acelerou nas organizacGes a necessidade de buscar propositos sociais
reais.

Apos olhar para o contexto atual e gerar uma série de questionamentos sobre como seria
a atuacdo das marcas frente a tudo isso, foram levantadas questbes que instigaram o
desenvolvimento da presente pesquisa. De que forma o mercado publicitario reagiu a pandemia
de Covid-19 e quais respostas as marcas deram a sociedade diante da crise? O que essas
respostas revelam sobre o compromisso das marcas com uma sociedade em crise?

O primeiro passo para a pesquisa foi escolher quais marcas analisar. A partir de uma
observagdo de rankings importantes do mercado de consumo, optou-se por utilizar os rankings
das Marcas Brasileiras mais valiosas de 2020*, da Interbrand (PROPMARK, 2020), e 0 ranking
das Marcas com maior Conexdo Emocional com o Consumidor em 2020° da eCGlobal
(FORBES, 2020). Em seguida, foram selecionadas cinco marcas de diferentes segmentos de
consumo: Ambev, do segmento de bebidas, Natura, representando cosméticos, Magalu, no
varejo, Uber, como aplicativo de mobilidade, e por fim, o Itad, representando o segmento de

bancos.

4 Disponivel em: https://propmark.com.br/anunciantes/saiba-quais-as-marcas-brasileiras-mais-valiosas-de-2020/.
Acesso em: 11 fev. 2021.

> Disponivel em: https://forbes.com.br/negocios/2021/02/10-marcas-mais-amadas-pelos-brasileiros-em-
2020/#fotol. Acesso em: 15 fev. 2021.
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As marcas, por si so, carregam bastante significado. Sua imagem leva os consumidores
a fazerem associagcOes a diversos ambitos sociais. Segundo Keller et al (2006, p. 7), “O
significado incorporado a uma marca pode ser bastante profundo e o relacionamento entre ela
e 0 consumidor pode ser visto como um tipo de vinculo ou pacto”. Deste modo, elas atuam
como uma grande influenciadora na maneira como o consumidor enxerga a realidade social.
Sendo assim, desempenham grande papel sobre a sociedade como catalisadoras de valores,
comportamento e ideias.

Portanto, este projeto pode contribuir para o campo da Comunicacdo Social, mais
especificamente na area da Publicidade e os estudos de comportamento de marcas, entendendo
como se portaram perante essa nova realidade de crise e de que modo atuaram perante a
sociedade.

Ademais, como explica o antropélogo Everardo Rocha (2001, p. 30):

Estudar a producdo publicitaria é, dessa maneira, importante e se justifica na
medida em que ela ndo é apenas volumosa e constante, mais que isto, ela tem
como projeto influenciar, aumentar o consumo, transformar habitos, educar e
informar, pretendendo ainda capaz de atingir a sociedade como um todo.

Portanto, o que Rocha faz é chamar a atencdo para a importancia de se compreender
outras funcBes da publicidade, quais outros papéis e influéncias ela é capaz de exercer na
sociedade, para além de sua funcdo manifesta, que é a venda em si. Ele diz que "o que menos
se consome num anuncio é o produto” (ROCHA, 2001, p. 32) e 0 que mais se deve ficar atento
é sobre o sua influéncia indistinta sobre "estilos de vida, sensac¢des, emocdes, visdes de mundo,
relacbes humanas, sistemas de classificacao, hierarquia [...]". Deste modo, coube-se analisar as
acOes das marcas e entender de que maneira suas estratégias foram desenvolvidas em relacéo a

este novo contexto social.

2. Questdes metodoldgicas da pesquisa

Para realizar a analise aqui proposta, foi preciso fazer algumas escolhas relacionadas a

operacionalizacao da pesquisa. Portanto, buscando atingir 0s objetivos tracados para
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compreender o papel social das marcas diante da pandemia, a pesquisa organizou-se em quatro
etapas - pesquisa bibliogréfica e pesquisa documental, pesquisa exploratdria e andlise de
contetdo. As etapas nao necessariamente ocorreram separadamente, algumas sendo realizadas
concomitantemente, conforme sera explicado a seguir.

Deu-se inicio com a pesquisa bibliografica, passando por classicos da literatura
publicitéria, buscando entender os conceitos de marca e publicidade com Kevin Keller, Lula
Vieira e Everardo Rocha (2006). Esse arcabouco tedrico possibilitou desenvolver a estrutura da
pesquisa e direcionou 0s caminhos metodoldgicos que foram  abordados.

Em seguida, iniciou-se a pesquisa documental utilizando como base as normativas e
boletins epistemoldgicos do Ministério da Salde e da Organizacdo Mundial de Saude para
entendimento dos conceitos e termos que permeiam a COVID-19. Tendo em vista que a
pandemia gerou varios desdobramentos no Brasil e no mundo, foi feito um recorte de tempo
para a validacdo dos dados, visando delimitar e categorizar as acGes de cada marca e assim
alcancar os objetivos propostos. Foi utilizada a Linha do tempo do Coronavirus no Brasil, feita
pela Sanar Salde (SANAR, 2021).5 Essa linha do tempo ajudou a formular os marcos da
pandemia e estabelecer as bases para o recorte temporal utilizado: de margo de 2020 até maio
de 2021.

A fase exploratdria surgiu como uma necessidade de conhecer melhor os mecanismos
possiveis para a identificacdo das campanhas que seriam analisadas na pesquisa. Depois de um
levantamento das principais plataformas de cunho informativo/jornalistico voltadas a tematica
da comunicacdo, foi feita uma reviséo e foram selecionados os quatro veiculos de comunicacao
gue nos consideramos mais relevantes na atualidade: Meio&Mensagem, PropMark, Geek
Publicitario e Brainstorming 9.

Apbs a escolha dos veiculos especializados que seriam utilizados como plataforma de
busca de dados, viu-se a necessidade da utilizagdo de palavras-chave como filtro para a busca
das acdes das marcas. A escolha das palavras foi feita com base no Dicionario da COVID-19’

elaborado pelo Laboratorio de Ensino Virtual em Enfermagem da UFRGS. Apos alguns testes

® Disponivel em: https://www.sanarmed.com/linha-do-tempo-do-coronavirus-no-brasil. Acesso em: 13 jun. 2021.
" Disponivel em: https://www.ufrgs.br/levi/dicionario-da-covid-19/#page-content. Acesso em: 24 fev. 2021.
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nas plataformas, as palavras-chave que mais se adequaram a pesquisa foram: Covid, Corona e
Pandemia.

A busca nos quatro veiculos, com as 3 palavras-chave combinadas com o nome de cada
marca, resultou em 255 noticias identificadas. Por exemplo, a busca foi feita da seguinte forma
nas quatro plataformas, Meio e Mensagem, PropMark, Geek Publicitario e Brainstorming 9:
Covid + Magalu; Corona + Magalu; e Pandemia + Magalu. Por se tratar de palavras-chave que
caminhavam para 0 mesmo fim, muitas noticias se repetiram, sendo necesséario aplicar um filtro
para consolidar as acdes de maneira Unica em relacdo as acdes, campanhas e qualquer noticia
das marcas selecionadas durante a pandemia. Em seguida, foi realizada uma leitura cuidadosa
de cada noticia, em que algumas foram eliminadas do objeto de anélise por motivos variados,
como agdes que ndo envolviam a tematica do novo coronavirus ou que se remetia a outros
segmentos que envolviam a marca em estudo, como foi o caso da Uber Eats. No final, ficaram
56 noticias que falavam sobre diferentes acGes das marcas durante o recorte pandémico
selecionado.

Tendo esses critérios definidos, partiu-se para o caminho metodoldgico escolhido, a
Anaélise de Contetido que sera melhor explicada a seguir.

2.1 A Andlise de Conteudo das campanhas selecionadas

Apos as fases listadas acima, deu-se a organizacao dos dados. Optou-se por uma Analise
de Conteldo, visto que é “uma técnica de pesquisa para descricdo objetiva, sistematica e
qualitativa do contetido manifesto da comunica¢io” (FONSECA JUNIOR, 2005). Com a
intencdo de extrair conhecimento a partir dos dados coletados, viu-se como um método eficaz,
pois a inferéncia é tida como operacdo logica e possibilita evidenciar fatos a partir do
comparativo de evidéncias. Este meétodo permite uma compreensdo sistematizada e
aprofundada dos dados e garante a seguranca de todo 0 processo de pesquisa. Seguindo 0s
passos apresentados por Fonseca Junior, foi realizada a analise dos contetdos identificados e

desdobrou-se nos resultados apresentados a seguir.

3. Resultados
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Os dados foram organizados em cinco grandes categorias, que ajudaram a agrupar as
acOes durante a pandemia e desenhar um panorama que atendesse aos objetivos da pesquisa.
Utilizou-se como base o documento da YOUPIX "Contetudo e marketing de influéncia em
tempos de COVID-19. Como estdo as marcas e suas estratégias de comunicacdo?"®. As
categorias criadas foram: 1) Estratégia Social; 2) Estratégia de Conscientizacdo; 3) Estratégia
Cultural; 4) Estratégia Institucional; e 5) Estratégia de Vendas.

3.1 Estratégia Social

As estratégias sociais foram categorizadas como a¢6es préaticas voltadas para beneficiar
a sociedade, seja por meio de doacdo de insumos para 0 combate ao coronavirus, seja pela
atuacdo eficaz na construcdo de hospitais e fabricas de vacinas. As marcas que se destacaram
nessa categoria sdo enquadradas como protagonistas pois agiram pensando no bem estar social,
segundo nossos critérios.

A Ambev se manteve proeminente nesta categoria, em relacdo as outras marcas
analisadas, visto que executou 12 acdes, Magalu duas e Natura também realizou duas agdes.

Um exemplo de uma das acBes de estratégia social foi da Ambev, que trabalhou na
producdo e evasdo de 500 mil unidades de alcool em gel, que foram doadas aos sistemas
publicos de saude de Sdo Paulo, Rio de Janeiro e  Brasilia.

Ao produzir algo que reflete de modo direto nos brasileiros afetados pelo virus, essas
marcas mostraram-se empaticas diante das dificuldades e dores que a populacdo enfrentou e

fizeram-se “ao lado” em uma situagio de extrema vulnerabilidade.

3.2 Estratégia de Conscientizacao
As estratégias de conscientizagdo sdo agBes que visam informar e conscientizar a
sociedade a respeito do virus da Covid-19, as maneiras de se prevenir e evitar o contagio,

enfatizando a importancia do isolamento social e o uso de mascara.

8 Disponivel em: https://www.mmaglobal.com/files/215. 1585752392youpix_analisa_corona_comunicacao.pdf.
Acesso em: 17 jan. 2021.
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O Itau foi a marca de destaque nesta categoria, com cinco agdes que ficaram
concentradas nos meses iniciais do periodo analisado. Suas campanhas reforgaram a
necessidade do uso de méscaras e a importancia das medidas protetivas. Nenhuma outra marca

realizou campanhas dentro dessa estratégia.

3.3 Estratégia Cultural

As acdes culturais foram realizadas na intencdo de entreter a sociedade, levando em
consideracdo o quadro de isolamento social em que a populagéo precisou se manter reclusa nos
seus lares. Visando o bem estar de suas consultoras, a Natura langou um portal com acesso
gratuito a mais de 100 contetudos como videos, testes e exercicios para o bem-estar daquelas
que estavam dentro do contexto de isolamento social. A Natura e o Itad foram as marcas que
promoveram acOes desse tipo, tendo em vista o carater das acBes propostas pelas marcas e o
engajamento de ambas com 0s contextos sociais, utilizando destes meios para suavizar, ainda

que de modo indireto, os efeitos da pandemia.

3.4 Estratégia Institucional

As estratégias institucionais sdo aquelas que utilizaram a tematica pandémica para
reforcar o posicionamento da marca, tendo como objetivo maior a imagem da empresa. Sao
campanhas que colocam a marca dentro do contexto pandémico, tentaram adaptar e/ou
mencionar o contexto atual, mas sem mudar o foco da comunicacdo da marca, seus produtos e
Servigos.

A Uber veiculou uma campanha onde as pecas mostram como o cotidiano das pessoas
foi alterado e como a Uber se faz presente nessas relagdes mostrando que, 0s momentos antes
corriqueiros que se tornaram grandes acontecimentos na vida das pessoas por conta da
pandemia e o0 qudo relevante seria utilizar o aplicativo de viagens para bem executar essas
atividades.

A Natura foi a marca que teve maior destaque nesse quesito, entregando cinco
campanhas com estratégia institucional. A Uber e o Ital promoveram duas campanhas,

respectivamente.
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Embora desenvolvessem outros tipos de acdes e campanhas ao longo do periodo
analisado, as marcas apontadas nessa categoria afirmaram seus proprios valores dentro do
contexto pandemico, como uma forma de proteger seus atributos e manter a imagem da empresa

viva dentro deste cenario.

3.5 Estratégia de Vendas

As estratégias de vendas sdo as agBes prioritariamente voltadas para as vendas,
utilizando a pandemia com finalidades promocionais. Ou seja, as inten¢Ges da marca estavam
voltadas para o lucro e ndo para o bem-estar social.

A Uber promoveu trés agdes deste cunho e a Magalu promoveu trés acoes, sendo elas
realizadas nos dois primeiros meses do periodo analisado, que retrata o inicio da pandemia de
Covid no Brasil. Uma dessas acdes foi a criacdo de critérios para a reabertura progressiva das
lojas fisicas da marca no segundo més de alta da Covid-19 no Brasil, sem levar em consideracéo

o periodo de isolamento social que estava sendo vivido.

3.6 Discusséo geral

Inicialmente, percebeu-se que nos trés meses iniciais da pandemia (marco, abril e maio
de 2020), foram identificadas 29 acdes/campanhas das marcas analisadas, sendo que no periodo
analisado houveram 56 acGes no total. Portanto, houve uma concentracdo das estratégias logo
no inicio da pandemia, que registrou mais da metade dos casos analisados (51,78%). Isso
demonstra como as marcas agiram rapidamente no momento de crise, buscando se posicionar
dentro deste novo contexto.

Com excecdo de 3 acOes, todas da marca Magalu, as demais campanhas/acdes
identificadas nos 3 meses iniciais da pandemia revelam marcas conscientes de seu papel como
agentes de mudanca em tempos de incerteza. 1sso porque destas 29 ac¢Ges, 15 foram estratégias
voltadas para agdes sociais, 4 para agdes de conscientizagdo, 3 para a¢des culturais e somente
as 3 acOes da marca Magalu estavam voltadas diretamente para vendas. Portanto, foram 22
acoes que visavam beneficiar, informar e entreter a sociedade de forma direta naguele momento

da pandemia.

Publicidade na pandemia: uma analise sobre a responsabilidade das marcas durante a pandemia da
Covid-19. Revista Bras. Inic. Cient. Com. Social, S&o Paulo, v. 12, n. 3, p. 52-64, jul./set. 2023.



62

Revista

Inicialom

Revista brasileira de Iniciacao Cientifica em Comunicacao Social

Chama a atencéo as 3 a¢cdes com estratégias de vendas da Magalu nos primeiros meses
da pandemia, momento em que 0 pais passava por grande inseguranca com a pandemia
declarada oficialmente no mundo todo e o isolamento social estabelecido. De um total de 6
acOes desenvolvidas pela marca durante o periodo analisado, observou-se uma concentragdo
em estratégias de vendas e duas a¢Oes de estratégias sociais.

Em todo o periodo analisado, mais de 64% das acOes estdo voltadas para questdes
sociais e de conscientizacdo. Quando se somam a este nimero as a¢oes culturais, tem-se mais
de 70% das estratégias voltadas para ajudar a sociedade de alguma forma. Também constatamos
grande concentracdo de ac¢Ges no inicio da pandemia, que registrou mais da metade dos casos
(51,78%), além de serem concentradas nos grandes centros do pais.

Algumas campanhas e a¢Ges das marcas aqui analisadas sugerem marcas que estao
atentas as mutacdes necessarias para que se possa dialogar e atender as expectativas e realidade
do consumidor-cidaddo num momento de crise como este. A exemplo das marcas Ambev, Itad
e Uber que fizeram campanhas de conscientizacdo sobre o uso da mascara no inicio da
pandemia e financiaram confeccéo e distribuicdo de méascaras.

Contudo, outras, como a Magalu, parecem caminhar na contramao dessas estratégias e
se aproximam do que Vance Packard (1960) denunciou na década de 1960, como estratégias
pouco éticas das empresas para incentivar 0 consumo em momentos de crise da sociedade
americana. Nos dois meses iniciais da pandemia no Brasil, a marca criou estratégias utilizando
a tematica pandémica para continuar as suas vendas, desde frete gratis para produtos essenciais,
mascaras e &lcool em gel, até a formagéo de acordo para que o auxilio emergencial, dado pelo

Governo Federal as pessoas mais necessitadas, pudesse ser utilizado na rede varejista.

Considerac0es finais

Percebendo a publicidade para além de sua fungdo manifesta, que é a de vendas, mas
também como ferramenta importante da sociedade de consumo capaz de transformar habitos,
educar e informar (ROCHA, 2001; CANCLINI, 1999), sobretudo num momento de crise
econdmica e social, como a da pandemia de Covid-19, o estudo lanca luz sobre o papel essencial
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que as marcas podem ocupar quando assumem a responsabilidade de dialogar com seus
consumidores sobre questdes que vdo além de seus interesses comerciais.

Essa reflexdo sobre o papel que as marcas desempenham na sociedade é extremamente
importante, visto que fazem agir de maneira mais consciente e de maneira responsavel, agindo
ndo somente em vista do proprio bem, mas sendo uma resposta frente a realidade.

E importante destacar que estudos futuros devem observar a existéncia de marcas
indiferentes, aquelas que continuaram sua comunicagao como se nada estivesse acontecendo na
sociedade (LOTTO, 2020). Diante da metodologia de busca realizada, todas as marcas
selecionadas para a presente pesquisa desenvolveram acdes ligadas ao contexto pandémico, fato
que exclui a observacédo das marcas que silenciaram diante da crise.

Vale observar que mesmo as marcas que focaram suas estratégias em acles
institucionais e/ou de vendas, como a Magalu, ao assimilarem sua imagem a uma situacao de
grande apelo social, como a da pandemia da Covid-19, mostram-se atentas a problematica
social, buscando oferecer contetdo, produtos e servigos empaticos e pertinentes ao momento
vivido (VIEIRA, 2003).
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Camarote virtual:
0 debate publico sobre a CPI da Covid no Twitter?

Virtual stage:
the public debate about the “CPI da Covid” on Twitter

Isabela Novelli Maciel?

Resumo: Este artigo tem como objetivo analisar como os perfis @desmentindobozo e
@camarotedacpi, no site de site de redes sociais Twitter, repercutiram a CPI da Covid. Para
isso, busca verificar que tipo de informacdo os perfis trouxeram sobre a comissdao. A
metodologia empenhada é a de analise de conteudo, que permitiu observar que as contas fazem
parte de um ambiente imerso na cibercultura, em que podem ser meios de comunicacdo e
participar da esfera publica.

Palavras-chave: Comunicagdo; Redes Sociais; Twitter; Cibercultura; CPl da Covid.

Abstract: This article aims to investigate how the profiles @desmentindobozo and
@camarotedacpi, on Twitter, reflected the “CPI da Covid”. To do so, it seeks to verify what
kind of information the profiles brought about the commission. The methodology employed is
that of content analysis, which allowed observing that the accounts are part of an environment
immersed in cyberculture, in which they can be a media and participate in the public sphere.

Keywords: Communication; Social media; Twitter; Cyberculture; CPI da Covid.

! Esse artigo ¢ resultado de uma pesquisa apresentada a 1J05 — Comunicagdo Multimidia, da Intercom Jinior —
XVIII Jornada de Iniciacdo Cientifica em Comunicacdo, evento componente do 45° Congresso Brasileiro de
Ciéncias da Comunicacdo. As discussdes e o debate foram essenciais para 0 aprimoramento do estudo aqui
apresentado.

2 Estudante do 8° semestre do Curso de Jornalismo da Faculdade Céasper Libero. E-mail:
isabelanovellim@gmail.com
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Introducéo

A Comissdo Parlamentar de Inquérito que analisaria acBes e omissdes do Governo
Federal no enfrentamento da pandemia de Covid-19 no Brasil pelo Senado, ou CPI da Covid,
foi instaurada em 27 de abril de 2021. Com ampla cobertura midiatica em diversos meios de
comunicacdo, os canais de televisdo jornalisticos transmitiam ao vivo e quase sem cortes as
longas sessdes, que chegaram a durar mais de oito horas. A populacdo que podia estava em
casa, 0 que aumentou o0 nimero de espectadores da comissdo. Isso possibilitou e destacou o
papel dos sites de redes sociais no processo. O senador Renan Calheiros abriu espaco em seu
Instagram para que os "internautas” mandassem perguntas para 0os proximos depoimentos,
enquanto algumas contas de usuarios no Twitter® interagiam com o0s senadores e buscavam
informacdes e materiais que poderiam ser analisados pela Comissdo. Este episédio demonstra
como o0s conteudos produzidos nos sites de redes sociais podem se relacionar, dar visibilidade
e permitir o engajamento popular com a politica institucional.

A forma como a internet e os sites de rede sociais atuam na sociedade é tema de estudo
de diversos autores ao longo das décadas, como Lemos (2004; 2005), Shirky (2012), Martino
(2014) e Valente (2018), entre outros. E perceptivel a evolugio das pesquisas sobre o assunto:
no inicio dos anos 2000, o foco era o carater democratico que esses sites e a internet poderiam
trazer para o debate publico (GOMES; MAIA, 2008). E nesse periodo que surgem pesquisas
sobre o papel dos sites de redes sociais em manifestacdes politicas, como as jornadas de junho
de 2013 ou a primavera arabe (CASTELLS, 2013). Com a elei¢do de Donald Trump, nos
Estados Unidos, e de Jair Bolsonaro, no Brasil, surgiram trabalhos sobre a propagacéo de fake
news e desinformacdo (RECUERO et al, 2021). Além disso, autores discutiram o papel do
jornalismo no ambiente digital e as limitacGes dos sites de redes sociais como forma de acesso
a informagéo (FOTIOS, 2016; RECUERO et al, 2017).

3 Em outubro de 2022, Elon Musk assumiu o controle da empresa Twitter e comegou a promover mudangas na
plataforma. O executivo passou a priorizar contas pagas e possibilitou a publicacdo de conteddos mais longos. Em
julho de 2023, Musk alterou 0 nome e o logo do site para X, alinhada a uma proposta de tornar o antigo Twitter
em uma plataforma que sera site de redes sociais, aplicativo de mensagens e um banco. Neste trabalho, adotamos
a nomenclatura Twitter, mantendo o nome utilizado no periodo de estudo deste artigo.
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Esta pesquisa tem como objetivo analisar como os perfis @desmentindobozo e
@camarotedacpi, no site de redes sociais Twitter, repercutiram a Comisséo Parlamentar de
Inquérito - CPI da Covid. Para isso, busca verificar que tipo de informac&o os perfis trouxeram
sobre a comissdo. A metodologia empenhada € a de analise de conteudo. Uma primeira
observacao dos perfis possibilitou a identificacéo e, a partir disso, a selecdo de convergéncias
e divergéncias nas publicages encontradas. Em seguida, foram reconhecidos padrdes no
préprio campo de estudo que permitiram a construcao das categorias de analise.

1. Os sites de redes sociais e a comunicagao na contemporaneidade

Para Raquel Recuero (2017), o que chamamos cotidianamente de redes sociais séo sites
de redes sociais. Twitter, Instagram ou Facebook, por exemplo, seriam ferramentas que
auxiliam na formacao de redes sociais entre atores, ou “estruturas complexas de relagcdes com
outros atores” (RECUERO, 2017, p. 9). Essas conexdes entre pessoas existem tanto online
quanto offline, porém, € na internet e nos sites em que elas sdo amplificadas e aparecem em
larga escala (RECUERO, 2017).

Somado a essa caracteristica de nossas relac@es sociais atualmente, André Lemos (2005)
descreve que vivemos em condi¢do de cibercultura e esta € baseada em “trés ‘leis’ fundadoras:
a liberacdo do pdlo da emissdo, o principio de conexdo em rede e a reconfiguracéo de formatos
midiaticos e praticas sociais” (LEMOS, 2005, p. 1). Todos podem produzir contetdo, tudo esta
conectado e em constante mudanga.

A internet, entdo, se torna uma nova ferramenta comunicacional, permitindo a superagéo
dos meios de comunicacdo tradicionais, transformando todos em produtores de conteudo e
receptores, eliminando as barreiras "tradicionais" que existiam para o chamado “publico”. Uma
nova forma de comunicacdo em que atores compartilham contetdo para sites de redes sociais

expandidas. O cenério atual se caracteriza por

uma relagdo sem intermediarios entre a esfera civil e a esfera politica,
bloqueando as influéncias da esfera econdmica e, sobretudo, das inddstrias do
entretenimento, da cultura e da informacdo de massa, que nesse momento
controlam o fluxo da informacéo politica (GOMES; MAIA, 2008, p. 5).
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Os sites de redes sociais, nesse sentido, expandem as redes sociais preexistentes e
possibilitam a criacdo de novas relagdes. Um produtor de contelido, antes da internet limitado
a alcancar um grupo pequeno de atores sociais, caso nao tivesses um canal de televisdo ou um
jornal de grande porte, consegue, na internet, atingir um publico mais amplo, se conectar com
pessoas sem barreiras geograficas e com menos concorréncia com grandes grupos de
comunicagéo.

Ou seja, vivemos em uma cultura onde todos produzem e recebem informacdes, onde
qualquer um pode criar algo, “remixar”, sem as barreiras das no¢oes de criador e obra original.
E possivel, por exemplo, transformar cenas de uma sessdo da CPI1 em um video curto, de forma
a montar um resumo do que aconteceu naquele dia.

As contas a serem analisadas funcionam como meios de comunicacdo, que podem
incitar o debate fora da plataforma, como foi o caso da CPIl. Assim como o meio de

comunicacéo tradicional que

Na contemporaneidade (...) finda por ser o lugar, ocasido e meio mediante o
qual aquilo que se quer que se torne opinido publica deve circular para obter
assentimento dos privados. N&do é um meio de debate do qual se espera emergir
uma opinido, mas um meio de circulacdo de opiniGes estabelecidas as quais se
espera uma adesdo, 0 mais amplamente possivel, de um publico reduzido a

uma massa chamada de tempos em tempos a realizar decisoes ‘plebiscitarias’
(GOMES; MAIA, p. 49, 2008).

Nesse sentido, elas forneceriam informagdes sobre o processo da CPI (@camarotedacpi)
e promoveriam um meio de participagdo direta na politica (@desmentindobozo). Como meios
de comunicagéo, os perfis passam a ser também um intermediario entre a esfera civil e a esfera
politica, permitindo, inclusive, um “Estado que consulta os cidadaos pela rede para averiguar a
sua opinido a respeito de temas da agenda publica e até, eventualmente, para a formagéo da
agenda publica” (GOMES, p. 6, 2005), assim como Renan Calheiros pediu aos internautas que
enviassem perguntas, de forma a pautar as reunifes da CPI.

Com a internet, portanto, a noticia ndo provém, somente, da imprensa tradicional, mas

pode “penetrar na consciéncia publica por outros meios”, segundo Clay Shirky. A noticia “deixa
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de ser uma prerrogativa institucional para ser parte de um ecossistema de comunicacdes,
ocupado por uma mistura de organizagdoes formais, coletivos informais e individuos”
(SHIRKY, p. 60, 2012).

Estudos mais recentes, porém, alertam que a internet e os sites de redes sociais ndo
podem ser vistos somente pela perspectiva de aumento de liberdade de expresséo. Primo (2013,
p. 17) reconhece que a producao e distribuicao de contetdo online foi apropriada pelo mercado
que “percebeu que poderia incorporar a colaboragdo online em suas estratégias informacionais,
promocionais e de venda”. Ou seja, a auséncia de divisdo entre produtores e consumidores de
conteudo, que auxiliou movimentos sociais com fins comunitarios, também favoreceu “a
retransmissdo (retweets) de mensagens de grandes instituicbes midiaticas, como também de
jornalistas e artistas dessas empresas” (PRIMO, 2013, p. 20).

Assim como foram utilizados como formas de comunicacdo sem o intermédio dos meios
de comunicacdo tradicionais, os sites de redes sociais serviram, mais recentemente, como meio
para a disseminacédo de fake news (RECUERO; GRUZD, 2019). Além disso, Lemos (2023, p.
11) alerta que a internet é “dominada pela logica das performances algoritmica e da dataficacao
que passam a captar, tratar e distribuir informacdes customizadas sobre a para cada usuario”, o
que limita o alcance de informacgdes como as disseminadas pelos perfis que serdo analisados

neste trabalho, como sera mais bem discutido na sexta parte deste artigo.

2. O Twitter como ‘esfera publica’

Os objetos de estudo deste artigo, além de funcionarem como meios de comunicagéo,
também fariam parte de uma esfera publica possibilitada pelo site de redes sociais Twitter, ja
que elas seriam “ao mesmo tempo, a ocasido e a condicdo em que se gera a opinido publica”
(GOMES; MAIA, 2008, p. 41).

Ou seja, o Twitter se instaura como um local de discussdo de ideias e de formacéo de
uma opinido sobre os mais diversos topicos. Ao publicarem nesse espago, as contas
@camaortedacpi e @desmentindobozo trazem a tona um tema de interesse publico e colocam
informacdes no site de redes sociais para que a populagéo possa, de alguma forma, pensar sobre

0 que esta acontecendo, debater e por fim formar uma opinido sobre o assunto.
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Os perfis apresentam ao cidad&o o acesso a informacéo sobre a politica e permitem que
ele faca parte do debate publico, de modo a dar “meios para participagdo nas instituigdes e
forma de fazer pressdo nelas (“voto, afiliagdo, comparecimento a eventos politicos”) e
oportunidade de estar em uma esfera civil e por meio dela ter acesso a esfera publica, de modo
que seja possivel influenciar a¢6es politicas (GOMES; MAIA, 2008, p. 294).

Apesar de o Twitter ter caracteristicas de uma esfera pablica, sdo necessarias ressalvas.
O site de rede sociais promove sim uma discussdo publica e formacdo de opinido sem o
intermédio de veiculos de comunicacéo tradicionais, mas é preciso levar em conta que néo é
um espaco em que todos tem 0 mesmo poder ou alcance para atingir todos os atores sociais de
forma igualitaria. Como seré apresentado no préximo topico, os perfis analisados se apropriam
ao maximo das vantagens do Twitter como um espa¢o com menos intermediarios entre a
informacdo e o publico, abarcando um nimero de pessoas muito maior do que os contetdos
fossem disponibilizados no mundo offline. @camarotedacpi e @desmentindobozo transmitem
informac&o politica e possibilitam a formacdo de uma opinido publica, mas, como meios de

comunicagéo, néo realizam debates.

3. Camarote virtual: os casos de @camarotedacpi e @desmentindobozo

Ao analisarmos como perfis no site de redes sociais Twitter narraram a CPI da Covid, é
preciso conhecer um pouco sobre as contas @camarotedacpi e @desmentindobozo.

3.1 O perfil @camarotedacpi

No mesmo més em que foi aberta a CPI da Covid, surgia o perfil @camarotedacpi (Fig.
1), no dia 26 de abril de 2021. Com 104,7 mil seguidores atualmente, o propdsito da conta foi
evidenciado desde a primeira postagem: acompanhar os depoimentos que ocorriam na CPI da

Covid, por meios de threads?, atualizadas ao vivo e curadoria de noticias sobre o assunto.

4 Série de tweets, ou publicag@es no site de redes sociais Twitter, de um mesmo perfil que abordam o mesmo tema.
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Figura 1 - Perfil @camarotedacpi no dia 05/06/22

<« Qanmavrote da Republica ¥

- CAMAROTE

P

85 & Seguindo

- CAMA:"ROTE

Camarote da Repuiblica ¥

@camarotedacpi

Noticias e informacdes sobre a politica brasileira de forma descomplicada.
Pega a pipoca e vem se atualizar com a gente! Um dia fomos o Camarote da CPI.

£ Midia e noticias © Brasilia, Brazil [ Ingressou em abril de 2021

803 Seguindo  105,5m

e) Seguido por Brasil para

Fonte: Disponivel em: https://twitter.com/camarotedacpi. Acesso em: 5 jun. 2022,

3.2 O perfil @desmentindobozo

O perfil @desmentindobozo foi criado em 2 de janeiro de 2021 e teve como primeira
postagem um video, que combinava falas da live® semanal do presidente Jair Bolsonaro, em
30 de dezembro de 2020, e matérias jornalisticas, com o intuito de provar que a declaracao do
governante era falsa e mentirosa. O tweet, acompanhado pela hashtag® #BolsonaroMentiu,
dava o tom para as publicacdes que viriam a seguir.

O intuito do perfil, que atualmente conta com 316,8 mil seguidores, seria, desde a sua
criacdo, de desmentir falas do presidente, como evidenciado pela sua descrigdo: “‘E
conhecereis a verdade, e a verdade vos libertard’. Desmentindo o Presidente da Republica.

Também estamos no Instagram, Telegram, TikTok e no Youtube” (Fig. 2).

®> Termo do inglés live, que quer dizer ao vivo. Se refere a transmissdes ao vivo, normalmente em video, feitas pela
internet.

6 Expressdo utilizada na internet para indicar uma palavra-chave antecedida pelo simbolo #. Em inglés, o simbolo
# tem como nome hash e tag pode ser traduzido como etiqueta, rétulo ou identificador. A juncdo de ambos
demonstra 0 uso da expressdo online.
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Figura 2 - Perfil @desmentindobozo
<« Desmentindo Bolsonaro

10,4 mil Tweets

@desmentindobozo

ELE MENTE.
NOS DESMENTIMOS.

8 o Seguindo

Desmentindo Bolsonaro
@desmentindobozo

“E conhecereis a verdade, e a verdade vos libertara”. Desmentindo o Presidente da
Republica. Também estamos no Instagram, Telegram, TikTok e no Youtube.

@© Brasil [ Ingressou em janeiro de 2021

107 Segui

e)) Seguido por Brasil para lerdos, Thais

321,1 mil Seguidores

Manarini e outros 52 que vocé segue

Fonte: Disponivel em: https://twitter.com/desmentindobozo. Acesso em: 5 jun. 2022.

4. Informacéao por meio de textos, videos e hashtags

Para verificar que tipo de informagéo os perfis trouxeram sobre a CPI e analisar o
discurso utilizado pelas contas, serd empregado como referéncia 32 postagens feitas no periodo
em gue a comissdo estava em vigor, de ambos os perfis. Buscou-se selecionar mensagens que
evidenciassem o diferencial de cada um dos perfis, sendo threads descrevendo as sessdes para
@camarotedacpi e videos desmentindo informagbes proferidas pelos depoentes para
@desmentindobozo, além de amostras da interacdo dos objetos de estudo com senadores
envolvidos com a comissdo parlamentar de inquérito.

Outro fator para a escolha foram datas importantes para a investigagdo da comisséo: (1)
19 e 20 de maio de 2021, dias do depoimento de Eduardo Pazuello, ex-ministro da saude que
ficou no cargo de 16 de setembro de 2020 a 23 de margo de 2021; (2) 7 de julho de 2021, sesséo
com Roberto Dias, ex-diretor do Departamento de Logistica (DLOG) do Ministério da Saude,
que foi preso e seu depoimento teve uma das maiores visualizagdes dentre as transmissées das
sessOes na TV Senado.

A partir disso, foram identificadas algumas recorréncias em ambos os perfis e, por meio

delas, classificamos os tweets selecionados em algumas categorias (Quadro 1):
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Quadro 1 - Categorias de analise para os tweets

Categorias Descricéo

Chamada para acdo (CA) | Mensagens que contém textos voltados ao publico, pedindo a
participacdo no impulsionamento de hashtags, por exemplo.

Video (V) Videos que acompanham os tweets.

Interacéo (1) Respostas as mensagens de senadores que participaram da CPI.

Citacdo (C) Quando ha mencdo a algum perfil (ex: “VVamos espalhar a palavra do
@desmentindobozo™).

Hashtag (H) Uso de hashtags (ex: #CPldaCovid).

Thread (T) Sequéncia de tweets.

Fonte: elaborado pela autora (2023).

Ap0s a identificacdo de categorias, foi possivel perceber quantas postagens (Quadro 2)

de cada uma das contas se encaixa nas classificacbes apresentadas acima, 0 que mostra as

diferencas entre @camarotedacpi e @desmentindobozo.

Quadro 2 - Quantidade de publicacdes de ambas as contas em cada uma das categorias determinadas

Categorias @camarotedacpi @desmentindobozo
(16 tweets) (16 tweets)

Citacdo (C) 4 0

Chamada para acéo (CA) 2 0

Interacéo () 3 4

Thread (T) 4 0

Chamada para acdo (CA)/Video (V) 1 0

Citacdo (C)/Chamada para acéo (CA) 1 0

Hashtag (H)/Video (V) 0 3

Citacdo (C)/Hashtag (H)/Video (V) 0 6

Citacdo (C)/Interacdo (1)/Hashtag (H) 1 0

Chamada para agdo (CA)/Hashtag (H)/Video | 0 1

V)

Interacdo (l)/Hashtag (H)/Video (V) 0 1

Citacdo (C)/Chamada para acao 0 1

(CA)/Hashtag (H)/Video (V)

Fonte: elaborado pela autora (2023).
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A conta @camarotedacpi se diferencia por fazer uso de threads, ou “fios”, para relatar
falas e acontecimentos de cada sessdo da comissdo. Dos 16 tweets selecionados, 4 se
encaixavam nessa categoria. Essas mensagens reuniam, além do texto, links para outras
noticias, prints de outros tweets, citacdo aos senadores e hashtags. Na Figura 3 esta exposto um
exemplo das threads feitas pelo perfil, que comegavam chamando o publico para a sessdo que
estava iniciando, no caso utilizando a hashtag #CPldaPandemia, e nos tweets seguintes
relatando acGes e falas da comissdo. O segundo tweet, por exemplo, mostra que Omar Aziz
parabenizou o senador Humberto Costa, que é citado na mensagem do @camarotedacpi.

Outra thread é exposta na Figura 4, dessa vez com informacg6es sobre o ex-ministro da
salde, Eduardo Pazuello, que iria depor no dia seguinte a postagem, 19 de maio de 2021. Para
mostrar as a¢des do general durante a permanéncia no cargo, o perfil utiliza links para noticias

e um print de tweets do presidente Jair Bolsonaro.

Figura 3 — Thread @camarotedacpi
e Camarote da Repuiblica W

4L @camarotedacpi

Iniciando a 32° audiéncia semipresencial da
#CPldaPandemia

9:49 AN je jul de 2021 - Twitter Web App
30 Retweets 6 Tweets com comentdrio 507 Curtidas
Q (o Q &
@‘ Tweete sua resposta
. Camarote da Repiiblica W @camarotedacpi - 7 de jul de 2021
L Em resposta 8 @camarotedacpi
Senadoer Omar Aziz parabeniza @senadorhumberto e senador Marcos
Rogério pelo aniverséric
Q 2 e O s fu
.. Camarote da Repiiblica W @camarotedacpi - 7 de jul de 2021
4 Em votagic requerimentos. Aprovades.
Senador Eduardo Girio, pela Ordem, pergunta sobre requerimento de
convacacéo feitos por ele. Omar informa gue pedera colocar extra pauta
alguns requerimentes em votagéo a qualguer momento.
[Vamos fazer um fio posterior com os requerimentos]
=2 0 25 T

Disponivel em: https://twitter.com/camarotedacpi/status/1412755601361453056. Acesso em: 5 jun. 2022.
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Figura 4 - Thread @camarotedacpi

G Camarote da Repdblica W 2ca
L Em

Camarcte da Repablica
L No dia segumte e

Bolzcraro o
Jor M. Bolsonare @ v
A VACINA CHMNLSA DE JCAD DX
popul
\

weu Garvomo, qualquer vecma, antes de uer dispondsiizads o

Disponivel em: https://twitter.com/camarotedacpi/status/1394843107980677121. Acesso em: 5 jun. 2022.

Enquanto isso, dos 16 tweets do perfil @desmentindobozo, seis se destacaram por
apresentarem uma combinacdo de video, citagdo aos senadores e hashtags. Na Figura 5, é
possivel perceber uma das estruturas utilizadas pelo perfil. Um video curto, de 1 minuto e 23
segundos, editado de forma a compilar falas do ministro Ernesto Araujo, que, de alguma forma,
desmentem o testemunho dado por ele durante sessdo da CPI. A mensagem também se propde
a chamar e interagir com o senador Renan Calheiros, pedindo para que ele veja o video. Tudo
isso vinculado e organizado (SHIRKY, 2012) por meio das hashtags #CPldaCovid e

#Desmentindoldiota.
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Figura 5 - Tweet @desmentindobozo

Oi @renancalheiros, tudo bem? O Ernesto Aratjo
acabou de cntar a parceua com o Estados Unidos na
questdo dos respiradores, mas esqueceu de comentar
as 2 milhdes de doses de hidroxi oloroqu na que ele
comentou em Junho' #CPldaCovid

#Desmentindoldio

D Desmentindo Bolsonaro @

‘demanda mundisl” a qual

09/06/20

{

e =
ONSELHO DE!O‘EMO

W Presicente Jar Bononaro se reune com mentros

233 Retweets 16 Tweets com comentério  1.190 Curtidse

Disponivel em: https://twitter.com/desmentindobozo/status/1394645630748876802. Acesso em: 5 jun. 2022.

Apesar de apresentarem abordagens diferentes, as duas contas apresentaram, juntas, 11
tweets que contém interacdo e citagdes com senadores e outros perfis que faziam a cobertura da
CPI. A Figura 6 exemplifica isso. No primeiro tweet a conta @desmentindobozoz agradece o
impulsionamento do hashtag #OsmarTerraNaCPI, que visava sinalizar aos senadores que 0
publico gostaria um depoimento do deputado na comissdo, e informa, por meio de uma citacao
do perfil de Humberto Costa, que o senador abriu um requerimento para convocar Terra. Nota-
se também a utilizacdo da hashtag #CPldaPandemia.

No segundo tweet, o senador Rogério Carvalho reforca a informacdo de que o
requerimento foi aberto, ao passo que no terceiro tweet @desmentindobozo agradece a atencéo
dos senadores.

Camarote virtual: o debate publico sobre a CPI da Covid no Twitter. Revista Bras. Inic. Cient. Com.
Social, Sdo Paulo, v. 12, n. 3, p. 65-81, jul./set. 2023.


https://twitter.com/desmentindobozo/status/1394645630748876802

Revista

IniciaCom

Revista brasileira de Iniciacao Cientifica em Comunicacao Social

Figura 6 — Tweet @desmentindobozo

Desmentindo Bolsonaro &« 2021
MUITO OBRIGADO s todos gue sjudsram s impulsionsr de forma orgénics

#( arTerraNsCPl. Objetivo slcangado! O informou

ars requerimento para £&)3 convocado 8

prestar esclarecimantos na 50

SenadoComr aCovidyy

Rogério Carvslho (& § @Sensd g

. !-’ 13 fiz um reguerimento ontem padindo = presengs dele ns CPI. Osmar Tarrs
2m suas falas assim como o presidents mostram gue o Bolsonaro investiv
na t2se da imunidsde de rebanho, € hoje te
Absurdo!

Desmentindo Bolsonaro
@desmentindobozo

Em resposta s @SensadorRoger!

Justo, senador. Estaremos atentos e obrigado pela
atencao!

8 PM - 5 de msi de 2021 - Twitter Web App

o

Disponivel em: https://twitter.com/desmentindobozo/status/1390002976442437638. Acesso em: 5 jun. 2022.

Na Figura 7 também é possivel ver a interacdo. Dessa vez, @camarotedacpi responde a
uma mensagem do senador Renan Calheiros, afirmando que possuem informag6es que podem

ser Uteis para analise da comiss&o.

Figura 7 — Tweet @camarotedacpi

’—l Randolfe Rodrigues & @randolfeap - 7 de mai de 2021

A CPI da Covid comegou a mostrar a que veio
Nos préximos dias ouviremos Pfizer, Butantan, Fiocruz, Anvisa.

Estamos trabalhando para que a CPI viabilize mais vacinas ao pafs, reduza
as mortes por COVID-19, melhore a estrutura do nosso sistema de Satde!

Queremos salvar VIDAS!

Q a7 T1 1.254 ) 188 mi ay

cwmone Camarote da Republica ¥
L @camarotedacpi

Em resposta a @randolfeap

Carissimo senador, estamos com documentos e
informacgodes de extrema relevancia que gostara de
conhecer. Caso possa nos seguir ou ao menos verificar
nosso perfil, entendera a importancia disso para a CPI.

8:01 PM - 7 de mai de 2021 - Twitter for Android

26 Retweets 5 Tweets com comentario  1.206 Curtidas

Disponivel em: https://twitter.com/camarotedacpi/status/1390804059314085892. Acesso em: 5 jun. 2022.
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5. Andlise conceitual dos Camarotes Virtuais @camarotedacpi e @desmentindobozo

Pela anélise das postagens que compdem a amostra, nota-se que, embora tenham formas
diferentes de apresentar o que estava sendo discutido pelos senadores, ambos trouxeram
conteddo capaz de incidir no debate publico sobre o tema. Enquanto @camarotedacpi
formulava threads com declaracGes e o0s principais acontecimentos da comissao ao vivo, além
de formar uma rede de links para outros portais de informacbes sobre 0s mesmos
acontecimentos, @desmentindobozo foi responsavel por ajudar, de alguma forma, os senadores
durante a investigacdo, coletando dados e desmentindo falas dos depoentes da CPI.

A partir disso, a pesquisa buscou pensar os perfis e 0 ambiente em que estavam
colocados, envolvidos na cibercultura e participantes de uma esfera publica. @camarotedacpi
e @desmentindobozo, nesse sentido, sdo pensados como meios de comunicagdo na internet.

Embora tenhamos discutido o possivel carater democratico de acesso a informacao que
esses perfis, dentro da internet, proporcionaram para a populacdo, faz-se necessario avaliar
algumas ponderagdes em meio as qualidades. O primeiro, de acordo com Gomes e Maia (2008),
seria que a incluséo de todos os cidad&os, para que a internet fosse realmente uma ferramenta
mais democratica e de mais facil acesso, ndo esta completa. Além disso, os autores destacam
gue, mesmo que todos estivessem incluidos e com a possibilidade de acessar toda a informacéo
disponivel para a participacdo no debate, ndo é possivel garantir que havera interesse na imensa
quantidade de informagcdo disponivel na internet.

Segundo Gomes e Maia (idem, p. 332), “Mesmo quando o acesso a internet € possivel,
muitas pessoas ndo tém tempo, capacidades técnicas ou motivacdo para fazer uso dos recursos
oferecidos pela web”, ao que podemos deduzir que, por exemplo, as informacdes disponiveis
sobre a CPI ficariam restritas a um publico que gosta e pesquisa sobre a politica, mesmo que a
ferramenta utilizada para propagar informacdo, o site de redes sociais Twitter, possa ter
facilitado o acesso a elas.

Outro impedimento para o acesso universal as informacdes disponiveis na internet
seriam o que Shirky (2012) chama de “Redes de Mundo Pequeno”, que atuam como filtros de
informacdo, na medida em que o receptor, na maioria das vezes, somente receberia informacéo

que seria de interesse de pessoas proximas na internet:
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Quanto mais amigos seus se importarem com determinada informacdo - sejam
mexericos, vagas de emprego ou uma nova musica de que eles gostem -, mais
provavel que vocé também ouca falar dela. O corolario é também verdadeiro:
coisas que ndo despertam interesse em nenhum dos seus amigos ou nos amigos
deles provavelmente ndo véao chegar a vocé (SHIRKY, p. 188, 2012).

Essa rede tornaria ainda mais dificil que alguém que néo se interessa por politica e que
ndo tenha amigos que se interessem, acesse informac6es sobre a CPl, mesmo que tudo esteja
acessivel para todos que possuem internet.

Além disso, ndo podemos garantir, como descrito anteriormente, que a informac&o sobre
a CPI da Covid, vai chegar para todos, devido a estrutura das redes. Primo (2011) afirma que,
apesar de a midia tradicional ndo monopolizar mais a atencdo das pessoas, existem grupos,
como perfis com quantidades altas de seguidores ou “lideres de opinido” nas plataformas que
assumiram o mesmo papel. Tal explicagio pode se aplicar aos perfis analisados,
(@camarotedacpi e @desmentindobozo. Isso se insere dentro de uma logica de “camaras de
eco”, como estudou Mariana Valente, que sdo “os ‘filtros bolha’, que limitam os conteudos a
gue uma pessoa tem acesso, em plataformas regidas por algoritmos, a posi¢des mais proximas
as suas” (2018, p. 8). Ou seja, ndo ¢ possivel garantir que o contetdo produzido sobre a CPI da
Covid alcangou pessoas de fora de uma “bolha” interessada em politica, aquelas que nao tinham
informac@es sobre o assunto, ou se permaneceu circulando para pessoas gque ja acompanhavam
0s acontecimentos relatados pela comissé&o.

O monopolio da atencdo e as camaras de eco sdo apenas duas caracteristicas da forma
como os sites de redes sociais sdo projetadas, baseadas em algoritmos e regulagfes. Essas
plataformas fazem parte da infraestrutura da vida contemporanea, que constituem uma rede de
rastreamento de dados e controle por parte das empresas de tecnologia (TECNOLOGIA NO
BRASIL 2020-2030, 2021). Basicamente, o Twitter como esfera publica apresentado no artigo
seria controlado por uma infraestrutura privada, o que alteraria 0 que pensamos ser a internet:
um lugar onde todos podem publicar, produzir contetido e acessar informacdes, sem as barreiras

gue existiam anteriormente.
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Considerac0es finais

Deste modo, seria possivel inferir como concluséo que tais plataformas colaboram para
a ampliacdo do acesso a informacdes sobre a CPI da Covid cujo acesso, sem o site de redes
sociais Twitter, ficaria dependente da assinatura de jornais e planos de televisdo. Ndo podemos
pensar a internet e os sites de redes sociais como exclusivamente bons e de carater democrético,
como se ndo tivessem barreiras, assim como a comunicacgdo tradicional. Porém, também néo
podemos excluir os beneficios que a comunicacdo por meio dessas plataformas proporciona a
uma audiéncia diversa e de larga escala, que poderia ndo ser atingida se dependéssemos
somente do offline. Ainda assim, ndo podemos desconsiderar os problemas que a comunicagéo
na internet tem apresentado, como 0s vieses algoritmicos.

As ponderacOes feitas sdo necessarias para apontar alguns limites desta suposta
democratizacdo. O olhar para estas ambivaléncias constitui uma atitude de pesquisa para pensar

as relacOes entre sociedade e democracia construidas nesse ambiente.
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Resumo: Este artigo busca compreender os efeitos midiaticos de eventos de apari¢do publica
promovidos pelos ex-presidente Jair Bolsonaro. Para tanto, foi selecionado o caso da Praia
Grande (SP) de janeiro de 2021. Consideramos a repercussdo em veiculos de comunicacao
online e 0 engajamento na conta de Bolsonaro no Twitter. Como resultado, demonstramos que
a orquestracdo planejada e aparentemente amadora contribuiu para a difusdo almejada do
evento.

Palavras-chave: Jair Bolsonaro; Praia Grande; Propaganda Politica; Estética do Amador;
Twitter.

Abstract: This article seeks to understand the media effects of public appearance events
promoted by former President Jair Bolsonaro. For this purpose, the case of Praia Grande (SP)
in January 2021 was selected. We consider the repercussion in online communication vehicles
and the engagement on Bolsonaro's Twitter account. As a result, we demonstrate that the
planned and apparently amateurish orchestration contributed to the desired dissemination.

Keywords: Jair Bolsonaro; Praia Grande; Political advertising; Amateur Aesthetics; Twitter.
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Introducéo

O caminho que o Brasil percorreu durante os Gltimos anos foi de grande repercusséo e
polarizacédo politica. Com isso, perante um cenario de pandemia e um ambiente de isolamento,
0s criticos ao governo se mantiveram ativos nas redes sociais, fomentando uma continua
discussdo sobre o desempenho de Jair Messias Bolsonaro em seu cargo como presidente do
Brasil. Dessa forma, dentro do &mbito cientifico cresceram analises com objetos de estudo cada
vez mais pontuais sobre a figura politica de Bolsonaro, considerando diversos de seus
posicionamentos e apari¢bes na midia.(CIOCCARI, PERSICHETTI, 2018; AZEVEDO
JUNIOR, BIANCO, 2019; MAIA, SPANIOL, KLEIN, 2022).

Entretanto, um aspecto pouco considerado que pode compor a anélise desse meio para
um entendimento mais pleno é a prépria conjuntura da fabricacdo destes eventos. Esse ponto
se desenvolve perante as aparicdes de Bolsonaro, que desde sua candidatura promoveu uma
série de eventos voltados para a participacdo de apoiadores. Varios desses eventos obtiveram
grande impacto midiatico, observado em func¢do da cobertura de veiculos de comunicagéo e a
movimentacdo em redes sociais. Sdo o que Miguel (2002) chama de “pseudo-eventos”, Ou Seja,
eventos criados para virarem noticia. Orquestrados com o intuito de criar situa¢fes positivas
em torno de sua imagem e manter a base de apoio engajada, contavam com um amplo preparo
e grande infraestrutura. Por esse motivo, a intencionalidade e arquitetura destes eventos deve
ser desatrelada da casualidade pela qual normalmente foram tratados, considerando que
cumprem com intencionalidade, desenvolvimento e resultados, diferentemente dos frutos de
uma mera casualidade que se desenvolveu de maneira volatil e imprevisivel.

Esses eventos funcionaram como principal ferramenta propagandista do entdo governo
e movimentaram milhdes. Segundo a Folha de S. Paulo, esse custo ja chegava aos 5 milhdes
apenas aos cofres publicos em 2020 (ALBUQUERQUE , 2020), o que desconsidera 0s gastos
do préprio ex-presidente e de sua equipe para essa mobilizacdo. A aparicdo de Bolsonaro nesses
eventos e sua recorrente repercussdo foram propagandas construidas em cima de uma estratégia
passivel de comparacdo com outros lideres politicos ao longo da histéria. Uma autopromocéao

gue buscava atrelar sua imagem a caracteristicas consideradas como nobres ou positivas.
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Estes acontecimentos planejados em detalhes e com bom suporte técnico, como as
motociatas® e outras apari¢es publicas do presidente, foram amplos fornecedores de imagens
que intencionalmente favorecem o governante como um lider forte, carismatico e do povo,
caracteristicas atreladas a um bom modelo de lideranca (POZZATO, 2018). Dessa forma, é
plausivel considerar essa producdo como uma das principais ferramentas de Bolsonaro para a
promocdo de sua imagem e manutencdo de sua base de apoio ao longo de seu mandato.
Entretanto, essa recorréncia de eventos ndo vem apenas como uma iniciativa de autopromocao,
mas também como uma maneira de contraposicao as manifestagcdes contrarias ao seu governo.
As motociatas, por exemplo, foram particularmente exploradas do ponto de vista midiatico. O
canal Brasil 247, por exemplo, comparou diretamente as fotos de Jair Bolsonaro e Benito
Mussolini (COMO, 2021). Andlises similares foram feitas pelo site Hypeness (MUSSOLINI,
2021) e de forma mais académica e aprofundada, por Fabio Palacio (2021) na Folha de S. Paulo.
Em seu conjuto, as analises demonstram que tais apari¢cdes ndo foram feitas ao acaso ou mesmo
descuidadas e espontaneas como aparentavam.

A resposta de Bolsonaro a oposicdo foi a intensificacdo desses eventos com 0 aumento
da rejeicdo ao seu governo. Buscou de maneira incessante conquistar um espaco de destaque
na midia, como uma tentativa de encobrir outras noticias que atentavam contra a sua imagem
publica. Com isso, pretendia diminuir as criticas a sua pessoa com aparicdes de carater positivo.

Contudo, mesmo que essa imagem aparesse como descabida e imprudente, ela ndo
deslocava-se de aspectos de carisma que vieram a conquistar o publico. Este comportamento
de Bolsonaro € caracteristico da “estética do amador”, termo abordado por Brasil e Migliorin
(2010), Polydoro e Costa (2014), entre outros autores. Nas imagens amadoras, inacabadas e
com pouca edicéo visivel, as representacdes do presidente pareciam mais proximas da realidade
e, por consequéncia, do espectador e seu cotidiano. Entretanto, o aspecto descuidado e
espontaneo de Bolsonaro ndo é sinbnimo de uma real auséncia de cuidados com o

acompanhamento de sua imagem politica e publica.

3 As motociatas sd0 uma espécie de passeata com motocicletas. Durante o governo Bolsonaro, foram amplamente
utilizadas como simbolo de apoio coletivo ao presidente.
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Comecemos por melhor caracterizar o universo das imagens amadoras, em
sua estreita relacdo com o contexto do capitalismo contemporaneo. Como
vimos, elas estdo amplamente ligadas & producdo imaterial que, em certo
sentido, transborda os limites da empresa. Dai, talvez, a insuficiéncia do termo
“amador” para defini-las: antes de serem feitas por amadores, parecem
realizadas por sujeitos e comunidades em estado de mobilizagdo total.
(BRASIL e MIGLIORIN, 2010, p. 89-90)

O fendmeno retratado evidencia essa nova geracao do amador que na pratica ndo conta
com amadorismo nenhum. S&o imagens compostas por uma equipe especializada,
equipamentos de custo elevado e estudo dos locais e dos trajetos (no caso das motociatas).
Dessa forma, constitui uma producdo de carater profissional que pretende reproduzir o
espontaneo com intuito de obter uma aproximacdo com o espectador.

J& Feldman (2008) fala do apelo realista, que estaria se difundindo pelos meios de
comunicacdo. Aliado aos interesses do capital, esse apelo traria a experiéncia do real e a
vivéncia de autenticidade. A autora nota a recorréncia no audiovisual contemporaneo de
“videos-flagrantes, reality shows, imagens amadoras e acontecimentos nao-ficcionais
incorporados pela teledramaturgia” (FELDMAN, 2018, p. 61). Efeito similar observamos nas
acOes de Bolsonaro, que buscava a veracidade e autenticidade por meio de suas agdes amadoras.

A repercussao desses eventos reune analises de diversos criticos, como a antropo6loga
Lilia Schwarcz. E ela que nos ajuda a compreender a correlacio existente entre o que é praticado
por figuras como Bolsonaro e o que ja foi realizado de semelhante em um passado historico.
Ainda que o contexto midiatico tenha atualizado as variantes na construcdo de lideres,
elementos tradicionais ainda sdo importantes para compreender a apari¢do de “politicos-pai”
no mundo contemporaneo. Lilia em seu artigo “Bolsonaro e seu reino: retoricas visuais do
poder” publicado na revista Zum (SCHWARCZ, 2020) conta a trajetdria de imagens politicas
historicas e as relaciona com o jogo exercido pelo governo de Bolsonaro, aproximando as
estratégias de Joseph Stalin & exposicdo imagetica do ex-presidente. Apesar da interferéncia
tecnoldgica na dindmica politica contemporanea, a abordagem dos fatos pautada em meias

verdades ainda é recorrente em imagens como as que serdo analisadas na pesquisa.
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Como ressalta a pesquisa de Tarcisio Torres Silva (2016), ndo € mais possivel uma
andlise politica exclusivamente por fala, nem a exploracdo da imagem puramente estatica e

imutavel. Para o autor:

Dado o fato de que vivemos em um mundo em que a presenca das telas fica
mais e mais evidente em quase toda a¢do que praticamos no nosso dia a dia,
parece sensato afirmar que a forma como nossos sentidos reagem as imagens
também passa por um processo de transformacgéo. (SILVA, 2016, p. 40)

Assim, buscamos neste trabalho compreender as estratégias visuais utilizadas por Jair
Bolsonaro para a manutenc¢ao de sua popularidade durante o periodo da presidéncia. Para tanto,
vamos apontar as iniciativas de apari¢éo publica mais comumente utilizadas por Jair Bolsonaro
com base nos tipos de eventos promovidos e ainda selecionar um conjunto de imagens
significativas do presidente para observar esse fendmeno mais detalhadamente.

Partiremos da observacdo de um caso especifico, o evento da Praia Grande (SP) ocorrido
em janeiro de 2021. O fato tratra do dia em que 0 ex-presidente aparece em uma embarcagédo
perto dos banhistas. Em seguida, salta ao mar e nada até a praia, onde é cercado por uma

aglomeracéo de pessoas.

Metodologia

A fim de observarmos padrdes nos eventos promovidos pelo ex-presente Jair Bolsonaro,
foi criada uma tabela com a listagem em ordem cronologica. Foram selecionados os de maior
interesse para 0 objetivo dessa pesquisa, ou seja, 0s que tivessem a proliferacdo de imagens
como seu objetivo primordial. Para tanto, levamos em conta a repercussdo midiatica dos
mesmos (medida pelo interesse midiatico do evento e também pela replicagem de imagens na
imprensa e em redes sociais). Os critérios para a sele¢do dos eventos estdo descritos abaixo.

A fim de evitar a entrada de novos elementos, delimitamos o periodo de 05 de maio de
2020 a 1 de novembro de 2021, de forma a compreender o esforco do presidente em manter sua
popularidade no periodo de pandemia e de crescentes criticas ao seu governo. O periodo
proposto decorre da data que marca o aumento significativo de rejei¢cdo de Bolsonaro, segundo
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a pesquisa da XP Investimentos divulgada no inicio de abril de 2020 (APROVACAO , 2020).
Segundo a pesquisa, 28% aprovavam e 42% rejeitavam o presidente. O periodo € relevante,
pois mostra uma correlagao entre o inicio de queda de popularidade e 0 aumento destes eventos
planejados. Com relacéo aos numeros da Covid-19, em maio de 2020 o pais atingiu a marca de
30.000 mortos pela doenca. Ja em novembro de 2021, o numero havia ultrapassado 600.000
Obitos (CONASS, 2023).

Além da delimitagdo temporal, os eventos elegiveis para a analise foram selecionados

com 0s seguintes critérios:

e Publicados na conta do Twitter oficial de Jair Bolsonaro;

e Apelo a um movimento em prol do préprio ex-presidente ou que suscitasse algum tipo
de comocgdo social €;

e Repercussdo por meio da elaboracdo de noticias em outras midias que ndo apenas 0s

canais do presidente.

A partir desses parametros, optou-se pela escolha da plataforma Twitter em funcéo de
ser uma rede social que se mostra como um grande palco para o debate politico no meio digital
(ROSSETTO, CARREIRO e ALMADA, 2013). Em trabalhos como o de Cunha e Doretto
(2021), observamos a utilizacdo da rede social para a analise de perfis politicos, como o de
Marina Silva e Ciro Gomes, com bons resultados.

Além disso, a repercussdo midiatica geral nos permite observar 0 mesmo evento de
diferentes pontos de vista, deixando ainda mais nitida a diferenca entre uma filmagem oficial e
amadora na retratacdo do ocorrido, possibilitando uma analise mais nitida e coerente. Abaixo
apresenta-se a tabela com os eventos escolhidos para essa analise. Os elementos descritos nas
colunas a direta contribuem para a identificagdo do evento, assim como as principais

motivacoes e repercussoes obtidas.
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Tabela 1 - Eventos organizados por Bolsonaro entre 2020 e 2021

Evento Data Local Descricéo
Manifestacdo 03/05/2020 | Palacio do | Ocorreu de maneira oposta as indicacfes do Ministério da
pré Bolsonaro. Planalto/ Saude e carregada de atos contra a constituicéo.

Brasilia Manifestantes se posicionam a favor de um regime militar e
contra o STF. Diante desse episodio, Bolsonaro diz que ird
exigir a constituicdo daquele momento em diante.

Exposicdo  de | 07/12/2020 | Palacio do | Foi exposto em cases de vidro as roupas utilizadas pelo

roupas utilizadas Planalto/ presidente e a primeira-dama no dia da posse eleitoral. Na

no dia da posse. Brasilia ocasido também foi beneficiado o alfaiate pessoal do
presidente.

Aglomeracdo 01/01/2021 | Praia Bolsonaro chegou de lancha na praia, chamando atencdo de

com banhistas Grande/SP | banhistas e causando aglomeragdo. O evento é filmado e

em Praia Grande fotografado de varios pontos, tanto da lancha como da praia.

no litoral de Séo

Paulo.

Aglomeracdo 21/05/2021 | Maranhdo | Bolsonaro fez uma passagem em um bairro, chegando e saindo

bolsonarista no de Helicdptero, sem mascara e causando aglomeracgdo. Transita

Maranhdo pelo bairro e faz foto com apoiadores. Novamente
acompanhado de sua equipe de filmagem pessoal. (recebe
multa do Estado)

Motociata 23/05/2021 | Rio de | Trajetéria do Parque Olimpico ao Aterro do Flamengo, seguida

planejada pelo Janeiro de faixas com defesa a atos inconstitucionais, auséncia de

presidente méscaras e aglomeracdo. O préprio presidente ressalta seu
desacordo com as medidas de seguranca da pandemia

Motociata em | 12/06/2021 | Séo Paulo | Motociata foi marcada como provocagdo contra Jodo Déria na

Séo Paulo cidade de S&o Paulo, onde foram desrespeitadas diversas
normas da pandemia. Bolsonaro também foi multado pelo
governo Paulista.

Bolsonaro 24/06/2021 | Rio Grande | Bolsonaro pega uma crianca de colo, que foi entregue por um

provoca do Norte de seus apoiadores e entdo retira a mascara da crianca.

aglomeracéo Aglomeracéo foi causada pelo presidente e seu ato teve a

com sua chegada tentativa de simbolizar a liberdade.

ao Rio Grande

do Norte.

Motociata 26/06/2021 | Chapec6/S | Houve uma live realizada pela conta oficial do presidente no

marcada  pelo C Facebook, enquanto ele dirigia sua moto, seguido de

ataque ao STF e apoiadores.

defesa do voto

impresso

Desfile de | 10/08/2021 | Brasilia Bolsonaro orquestrou um desfile dos veiculos militares ao redor

comboio Militar do Palécio da Alvorada

Apresentacdo de | 25/08/2021 | Brasilia Em frente ao Palécio da Alvorada um coral infantil e religioso

coral religioso foi convidado para se apresentar. Nesse evento Bolsonaro
segura uma crianca de colo de um apoiador enguanto assiste.

Manifestacéo 07/09/2021 | Brasilia e | Presidente convocou atos pré-governo, com pauta

pré Bolsonaro Séo Paulo | antidemocratica e ameacas aos ministros do supremo e ao

congresso.
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Bolsonaro come | 19/09/2021 | Nova York | Bolsonaro é obrigado a comer pizza nas ruas de Nova York por
pizza em pé com ndo estar vacinado, portanto proibido de entrar no restaurante.
ministros do Registra e publica em redes sociais a ocasido.

lado de fora de

restaurante

Fonte: Elaborado pelos autores (2023).

Nos eventos selecionados, podemos observar que a maioria aconteceu em Brasilia, mas
com os demais distribuidos por quase todo o Brasil, incluindo as regides Sul (Chapeco), Sudeste
(S&o Paulo e Rio de Janeiro) e Nordeste (Maranhdo e Rio Grande do Norte), além do fato
selecionado de Nova York. As estratégias sdo variadas, com predominancia das motociatas (3
eventos) e situacdes envolvendo aglomeracdes de pessoas (6 eventos). A exposicdo das roupas
utilizadas na posse e a situacdo do restaurante nos EUA geraram alta especulacdo midiatica em

torno dos fatos.

O evento da Praia Grande

Com atabela concluida e os eventos de interesse ja listados, prosseguimos para a sele¢do
de um evento que seja rico em conteldo para a analise proposta, viabilizando um exame
contundente e aprofundado. O evento selecionado foi a aglomeracdo de Bolsonaro com
banhistas em Praia Grande, sobre o qual foram levantadas diferentes caracteristicas de interesse,
como a procedéncia das filmagens, que é originaria de pessoas que estavam na mesma lancha
de Bolsonaro. Além desse ponto, também foram levantados outros questionamentos, como a
qualidade da filmagem, a disposi¢cdo dos banhistas antes mesmo de iniciar a gravacgao e
posicionamento do presidente sobre o evento no Twitter. Como veremos a seguir, a postagem
do video na conta oficial do ex-presidente com alto nivel de engajamento, a alta replicagem das
imagens amadoras por outros veiculos de comunicagédo e a analise das mesmas imagens por
jornalistas e criticos foram fatores importantes na selecéo deste evento para analise.

Assim, os elementos que serdo analisados elencam o fato em si (em que o video
selecionado € o principal elemento de analise). Como o video foi divulgado pela conta oficial
de Bolsonaro no Twitter, outros elementos entram na analise em funcdo das caracteristicas

proprias da plataforma. Serdo considerados os comentarios sobre o post, incluindo elementos
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textuais e visuais. Além disso, noticias divulgadas na imprensa também sdo dados observados
e, sempre que necessario, faremos referéncia as fontes dessa categoria.

Partindo das cenas principais, foram levantadas algumas resenhas de criticos sobre o
episddio, de forma a analisar diferentes visdes ndo apenas sobre o aspecto politico, mas também
impressdes sobre o teor daquelas imagens.

Lilia Schwarcz publicou a seguinte manifestagdo no seu perfil pessoal do Instagram
(@lilliaschwarcz): “Complicado ¢ um presidente que ndo aguenta ficar na sua e faz qualquer
coisa para ser adulado; até se jogar na agua e sair nadando em direcdo a multidio.”
(SCHWARCZ, 2021, online). A autora aponta a necessidade de exibicdo de Bolsonaro que
precisa aparecer fortalecido publicamente, em meio as criticas severas naquela fase de seu
mandato. Mostra ainda o desejo do ex-presidente de ter por perto um palco onde quer que esteja,
cultivando uma imagem caricata e saturada.

O posicionamento dentro dos principais canais de noticia foi acompanhado de adjetivos
negativos em sua maior parte relacionados a inadimpléncia do presidente em resposta a
quarentena, colocando Bolsonaro como responsavel pelo quadro negativo do andamento do
combate a pandemia. As manchetes traziam nos titulos expressées como “causa aglomeragdo”
(ANDRADE, 2021) e “gera aglomera¢do” (AGOSTINE, 2021), intitulando mais uma vez o
presidente como vetor de contagio e contrario as normas de seguranca.

Contudo, percebe-se que a base de apoio bolsonarista ndo compactuava com as criticas
a Bolsonaro e fez questdo de apresentar um posicionamento retorico em sua defesa. E o caso
da prefeita de Praia Grande naquela data, Raquel Chini, que na tentativa de minimizar os atos
de Bolsonaro alegou que ndo sabia se havia contagio no mar. Ou mesmo outros apoiadores que
defenderam o ato colocando que 0s banhistas ja estavam na praia antes mesmo da presenca do
presidente (ZANINI, 2021).

Na conta oficial de Bolsonaro no Twitter, o tema foi identificado em um post, publicado
no primeiro dia de janeiro de 2021, logo em sequéncia ao acontecimento. A imagem abaixo

apresenta o post:
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Figura 1 - Post sobre o evento na Praia Grande na pagina oficial do presidente no Twitter

Jair M. Bolsonaro &
@jairbolsonaro

- Na praia com o povo, 01/janeiro.
- Praia Grande/SZo Paulo.
- Presidente JAIR BOLSONARO.

0:00/2:20 ¢y 7

6:28 PM - 1 de jan de 2021 - Twitter for iPhone

6.638 Retweets  3.235 Tweets com comentério 50,5 mil Curtidas

Nesse post serdo analisados trés pontos distintos, sendo o primeiro deles a forma que o
conteddo foi publicado. A descricdo escolhida tem um carater mais proximo a um registro do
que a uma divulgacdo ou mesmo um aspecto glorioso de sua aparigdo. Nesta publicagéo,
Bolsonaro parece apenas retratar palavras-chave de carater neutro. Entende-se que a forma
como acontece e 0 modo pelo qual a publicacdo serd encontrada ou referida ja sdo escolhas que
podem afetar a visibilidade do contetdo e a imagem percebida da personalidade publica.

Provavelmente a intencdo é fazer com que os algoritmos da plataforma joguem a seu
favor, em funcéo do alto nimero de seguidores no Twitter. Podemos dizer que ele utilizou todas
as possibilidades para alcancar a visibilidade por meio das palavras-chave. Essa estratégia se
demonstra eficaz, pois mesmo 0 usuério pesquisando por “Praia Grande”, “Bolsonaro” ou
mesmo pela data do ocorrido, pesquisas que podem ser consideradas de carater neutro, um dos
primeiros resultados sera o post do presidente, portanto com uma postura tendenciosa.

O segundo elemento analizado do post é a propria gravacdo do video. Essa é uma
evidéncia solida de que a gravacdo ndo apenas é obra da equipe de Bolsonaro, mas também que
é favoravel a sua imagem. Diferentemente da informacéo divulgada por boa parte dos veiculos
de comunicacao, o perfil de Bolsonaro publica fatos que sejam favoraveis para a manutencéo
de sua base de apoio, proporcionando uma repercussdo positiva do caso. A filmagem com
angulo de dentro do barco foi a que ocupou a maior parte dos portais de noticias na época do
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ocorrido, 0 que demonstra a auséncia da diversidade de registros do evento, tendo apenas um
video e selecdo de frames do momento a partir da ética de uma pessoa presente na embarcagdo
do presidente.

A exposicdo massiva de frames que compartilham a origem do mesmo video pode ser
observada nas reportagens abaixo. Diferentes canais e portais de noticias utilizaram da mesma
gravacdo providenciada pela equipe de Bolsonaro, colocando o entéo presidente de costas em

primeiro plano e ao fundo a aglomeracao formada por apoiadores.

Figuras 2 a 7 - Frames de videos diferentes canais falando sobre o evento (CNN, Datenaoficial, Gil Diniz, Band

News, UOL e Poder 360, respectlvamente)

£} datenaohmal

FERIADO DO PRESIDENTE Vivo | = B 3
BOLSONARO NADA COM BANHISTAS NO LITORAL DE SP cIW HOJE: BOLSONARO NA PRAIA
~ ] PRESIDENTE NADA COM BANHISTAS NA PRAIA

Il @OWBrasil Siga as nossas redes sociais @ @MY@ @CNNBrasil

OUATE 0 POVO

N o
IHBOIESUNARO * ;&.‘1,
- ==

AGLOMERAGAO NO MAR
BOLSONARO PASSA 1* DIA DO ANO EM PRAIA GRANDE
CONEANO & SOBNE MARCELD CIOVELLA

BOLSONARO NADA

COM BANHISTAS D R Luonistas ngam dodoboria
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Os exemplos apresentados acima demonstram que as filmagens tém a mesma
perspectiva, de dentro do mar e voltado em direcdo a praia. O que permite afirmar que partem
da embarcacdo em que Bolsonaro estava. Vé-se, assim, o esforgo para que o evento seja
retratado de maneira efetiva e do ponto de vista esperado. Por isso a preocupagdo em nao so ter
uma rapida passagem pela praia, mas também publicar e divulgar o video o mais rapido possivel
nas redes sociais.

A estratégia nos remete as novas visibilidades proporcionadas pelo advendo das midias
comunicacionais, conceito proposto por Thompson (2008). Para o autor, o0 ato de ver ndo pode
ser visto de forma isolada, mas acompanhado de outros pressupostos culturais e técnicos, além

da palavra falada ou escrita. Segundo ele:

Nessa nova forma de visibilidade mediada, 0 campo da visdo ndo esta mais
restrito as caracteristicas espaciais e temporais do aqui e agora, ao invés disso
molda-se pelas propriedades distintivas das midias comunicacionais, por uma
gama de aspectos sociais e técnicos (como angulagdes de cAmera, processos
de edicdo e pelos interesses e prioridades organizacionais) e por novas formas
de interacdo tornadas possiveis pelas midias (THOMPSON, 2008, p. 21).

Sé&o alguns desses elementos técnicos do video que chamamos atengdo aqui. Quanto aos
politicos, 0 mesmo autor vai dizer que o novo tipo de visibilidade proporcionou que eles
utilizassem os meios para se autopromoverem, destacando algum aspecto de si mesmos ou de
sua vida pessoal. No video selecionado, por exemplo, o ex-presidente releva ao publico suas
“habilidades com a natagdo” e também sua preferéncia por um time de futebol paulista, o
Santos, estampada na camisa usada no dia do evento.

O terceiro e ultimo ponto sobre o evento nas redes sociais é o efetivo impacto que ele
obteve, independente das intengdes por trds da programacao. Para isso foi desenvolvida uma
analise quantitativa das palavras mais recorrentes nos comentarios desse post e uma analise
qualitativa das imagens mais frequentes.

A planilha abaixo foi construida a partir do aplicativo Octoparse que transcreveu grande
parte dos comentarios do post do Twitter para uma planilha em Excel. Apds essa extracdo, o

arquivo foi submetido ao programa Atlas Ti que fez a filtragem desses comentérios,
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contabilizando o numero de incidéncias de cada palavra e ranqueando essas a partir do numero

de suas aparigoes:

Tabela 2 - Quantidades de mengdes das principais palavras dos comentarios na postagem no Twitter

Conceito | Cont... v |
presidente 236
povo 145
midia 90
ano 88
parabéns 82
corrupgdo 75
brasileiro 74
Ve n
senhor 67
formar 58
homem 50
PR 49
coisa 49
pontar 48
emogio 47
governar 46
Brasil 46
pais 45
lado 43
Presidente BOLSOMNARO 43
caro 42
ruir 42
atencio 42
pessoa 39
8

aglomeragdo 3

Fonte: Elaborado pelos autores (2023).

A selecdo das palavras-chave nos comentarios da publicacdo possibilitou o destaque de
trés — presidente, povo e midia — elementos que sdo definidores do evento. “Presidente” é 0
principal vocabulo empregado, o que valida o foco do assunto da publica¢do. “Povo” foi 0
segundo item mais empregado e tem relacdo com a aglomeracdo que o0 evento promoveu. Ja
“midia”, refere-se, principalmente, ao modo como o evento foi recebido pelo publico.

Percebe-se ainda que algumas palavras apresentam conotacdo negativa, como
“corrupgao”. O termo foi utilizado tanto em apoio ao presidente, por meio de mensagens que
elogiavam o combate a corrupcéo durante sua gestao, como em tom pejorativo, para questionar
sobre os escandalos de corrupcéo envolvendo o seu nome durante o periodo de governo como

presidente.
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Na lista ainda é possivel identificar outras palavras de carater negativo, como
“aglomeragdo”. Palavra empregada quase exclusivamente em comentérios contrarios a acao do
presidente e que questionavam o seu posicionamento frente as orientagdes de isolamento social.
Contudo, o principal ponto que conextas as palavras € uma imagem de respeito ao presidente,
o referenciando como “senhor” e uma vibragdo patriota e nacionalista em comemoracao a sua
aparicdo, com palavras como “parabéns”, “brasileiro”, “emocdo” e “pais”. De modo a cumprir
com a intencionalidade de sua apari¢éo e, portanto, concretizando o que foi pautado sobre a
estética amadora (BRASIL; MIGLIORIN, 2010) de Bolsonaro, retratado como um homem do
povo e, de maneira literal, sendo abracado por sua base de apoio.

Entretanto, a andlise apenas das palavras ndo € suficiente para este post que também
contém diferentes imagens que refletem sobre o incidente, seja contra ou a favor. Por isso,
foram selecionadas as duas imagens abaixo que passaram constantemente entre 0s comentarios,

sendo a primeira favoravel ao presidente e a segunda contraria a sua publicagcdo no Twitter:

Figuras 8 e 9 - Memes vinculados ao post analisado

lemanja depois que Bolsonaro pulou
no mar

Sobre as duas imagens selecionadas, percebe-se que uma delas foi propagada pela base
de apoio de Bolsonaro, enquanto que a outra foi difundida pela oposi¢cdo. Ambas cultivam um
teor cOmico, independente de serem em apoio ou rejeicdo a Bolsonaro. Para essa manifestacao
foram utilizados elementos culturais do cinema comercial para compor uma imagem que flerta
com o tosco e o mal acabado. Evidencia um transbordamento da estética amadora de Bolsonaro
que se estende ao publico consumidor de sua imagem, principalmente a sua base de apoio.
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Por exemplo, estas imagens ilustram bem o modo como o0s eventos orquestrados por
Bolsonaro se propagam. Um acontecimento apelativo envolvendo a presenca do presidente em
um local publico proporciona a criagdo de imagens e textos de grande circula¢do, o que na
cultura digital € popularmente chamado de “memes”. AsSSim como as imagens acima
demonstram nas interacdes nas publicacdes do perfil de Jair Bolsonaro no Twitter séo
recorrentes 0s comentarios com um teor cémico e saturado, ndo apenas na publicacdo
selecionada, mas em diversos posts. Essa criacdo de situacOes esteticamente apelativas se
tornou uma marca registrada de seus eventos em vigéncia da manutencao de sua base de apoio.

Contudo, tendo ciéncia da participacdo dos apoiadores de Bolsonaro a estruturacéo de
seus eventos de autopromocao, se torna evidente que o planejamento tragado anteriormente ao
evento teve um ciclo de éxito. O episodio oportunizou que Bolsonaro figurasse mais uma vez
entre os trending topics do Twitter (MORGENSTERN, 2021), a pagina de inicio de diversos
canais de noticias e, principalmente, a boca do povo brasileiro.

Para compreender esse movimento, € necessario retomar os primeiros momentos de
todo esse teatro, quando Bolsonaro aparece na orla da praia aglomerando centenas de banhistas
que gritam seu nome. Sua equipe foi habil o suficiente para executar a apari¢cdo do presidente
de modo que a filmagem favorecesse apenas a ele, excluindo aqueles contrarios a sua presenca
na praia, além de criar um conteudo audiovisual quase exclusivo do momento, sem a presenca
da imprensa devido ao curto tempo de permanéncia de Bolsonaro no local. 1sso fez com que
houvesse a circulagdo na midia nacional de um video de caracteristicas amadoras orquestrado
inteiramente por pessoas da confianca de Bolsonaro.

Por fim, a acdo concretiza o ciclo com a resposta do publico, tendo nas redes sociais
apoiadores que compartilnam e se identificam as caracteristicas do amador, um publico que
aprecia e compactua com a figura que é apresentada. Esse publico alimenta essa imagem, que
por sua vez é produzida exclusivamente para esse publico, levando a um ciclo vicioso que

denuncia a movimentacdo excessiva de Bolsonaro para a manutengéo de sua base de apoio.
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Concluséao

A articulagdo de Bolsonaro pode ser caracterizada de carater extremamente sutil, pois
se origina de aspectos descuidados e espontaneos, enquanto acontece de uma maneira cuidadosa
e desenvolvida, desencadeando uma sequéncia de fatos especificos demais para serem obras
exclusivamente do acaso, apresentando um cenario construido que provoca uma cadeia de
acontecimentos.

A estratégia, a0 menos perante a perspectiva do evento analisado, tem se mostrado
frutifera, pois demonstra que é possivel criar uma ampla repercussdo midiatica a partir de uma
perspectiva audiovisual desejada. Além disso, as redes sociais se mantiveram constantemente
ativas, contribuindo de forma favoravel a imagem do ex-presidente. Ainda que seja possivel
perceber a critica (por parte de jornalistas e académicos), a estética amadora prevalecia em
alinhamento com as intencdes da propaganda promovida pelo entdo governo.

Em suma, Bolsonaro tem replicado uma metodologia de autopromog¢do que nao é
original do seu mantado como presidente. Como demonstramos por meio da listagem dos
eventos, essa estratégia € reincidente em diferentes periodos, lugares e condi¢des, 0 que
continua rendendo resultados otimistas para sua imagem publica. Portanto, é de importancia
gue estes eventos sejam tratados de acordo com seu planejamento e intencionalidade,
questionando cada vez mais sua casualidade.

Importante ressaltar ainda as limitacGes desse estudo, uma vez que fizemos a anélise de
um estudo de caso em especifico. Considera¢fes mais abrangentes precisariam de anélises de
outros eventos em profundidade, assim como de um adensamento na investigacao das estruturas
de apoio técnico que acompanharam o politico durante seu mandato como presidente.

Considerando a acdo bem sucedidada que apontamos e o amplo legado de seguidores
gue Bolsonaro deixou apOs a saida da presidéncia, é relevante que estudos como esse
continuem, pois podem auxiliar na compreensado de outras estratégias similares observadas no

campo politico-midiatico brasileiro contemporaneo.
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Toda nudez sera castigada:
moralidade e a formacao do ecossistema de informacao bolsonarista no Brasil

All nudity shall be punished:
morality and the structuring of the far-right information ecosystem in Brazil

Lorena de Oliveira Santos*
Ana Paula Goulart de Andrade?

Resumo: O presente artigo tem por objetivo compreender a formagdo do ecossistema de
comunicacdo bolsonarista no Brasil. Adotando a Analise da Materialidade Audiovisual
(COUTINHO, 2016), a pesquisa sistematiza pautas de costume presentes em trés edi¢cdes do
programa “Os Pingos nos Is”, da Jovem Pan, e as articula com o discurso da extrema-direita. O
resultado constatou que o canal contribuiu para a manutencdo da desinformacdo numa esfera
antidemocrética.

Palavras-chave: Democracia; Ecossistema bolsonarista; “Os Pingos nos Is”; Jornalismo;
Comunicagéo.

Abstract: The present article aims to comprehend the structuring of the bolsonarist information
ecosystem in Brazil. Through the Analysis of Audiovisual Materiality (COUTINHO, 2016),
the research lists morality discussions in three editions of the newscast “Os Pingos nos Is”, by
Jovem Pan, and articulates them with the far-right discourse. The results prove that the news
channel has contributed to maintaining disinformation in an anti-democratic sphere.

Keywords: Democracy; Bolsonarist ecosystem; “Os Pingos nos Is”; Journalism;
Communications.
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Introducéo

Em uma democracia, o discurso é possivelmente o principal instrumento através do qual
um politico pode chegar ao poder. E na construgio de uma esfera publica que se dé o debate —
esfera essa que € tanto constituida quanto mediada pelos meios de comunicacao, sejam eles a
lingua falada, os jornais, o radio, a televisdo ou, mais recentemente, a Internet.

Para Traquina (2005), ha um acordo técito entre a sociedade e a imprensa, no qual esta
desempenha o papel de reportar os acontecimentos do mundo ao publico, que confere
credibilidade e autoridade a um jornalista que devera informa-lo — mostrando-lhe, de certa
forma, a realidade.

Mas quando esse acordo é quebrado, quem dita o que é realidade? A recente
popularizacdo das midias sociais tornou esta questdo ainda mais importante para o Jornalismo.
A rede deu voz a atores que ndo estdo necessariamente preocupados em seguir um codigo de
ética jornalistico. Em nome de interesses proprios, esses atores fazem uso de plataformas como
Facebook, WhatsApp e YouTube para disseminar informacdes falsas ou distorcidas e, assim,
conseguem criar um novo sentido da realidade para o publico. Consequentemente, o jornalismo
pautado sobretudo pelo principio do interesse publico (TRAQUINA, 2005) € descredibilizado
e tem sua autoridade desafiada.

A campanha presidencial de 2018 marcou a ascensdo da extrema-direita no Brasil e
culminou com a eleicdo de Jair Bolsonaro ao mais alto cargo do Poder Executivo do pais. Em
um cenério de instabilidade politica, aumento das desigualdades socioeconémicas® e maior

desconfianga da populagdo na politica®, o assunto que estava no centro do debate da campanha

3 Segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), a taxa de extrema pobreza no pais
passou de 4,5%, em 2014, para 6,5% em 2019, enquanto o indice Gini, coeficiente utilizado para medir a
concentracdo de renda, cresceu 3,6% entre 2015 e 20109. Disponivel
em:https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-sala-de-imprensa/2013-agencia-de-noticias/releases/29431-
sintese-de-indicadores-sociais-em-2019-proporcao-de-pobres-cai-para-24-7-e-extrema-pobreza-se-mantem-eme6-
5-da-populacao Acesso em 18 de setembro de 2022.

4 Em pesquisa de 2018, o Instituto Datafolha revelou que apenas 31% dos brasileiros confia nos partidos politicos
e no Congresso Nacional, e 41% ndo confiam na Justica Eleitoral.  Disponivel
em:https://datafolha.folha.uol.com.br/opiniaopublica/2018/06/1971972-partidos-congresso-e-presidencia-
saoinstituicoes-menos-confiaveis-do-pais.shtmlAcesso em 18 de setembro de 2022.
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ndo era justica social ou o fortalecimento da democracia, mas sim uma suposta “ameaga
comunista” que dominaria o Brasil, provocando o caos moral e econdmico no pais.

As pautas de costume estdo intrinsecamente ligadas a esse debate. Historicamente, o
comunismo foi enquadrado como um sistema que destroi a instituicdo familiar e persegue 0s
cristdos (COWAN, 2021). Em um pais onde 27% das pessoas se consideram completamente
conservadoras®, milhdes de publicacdes recrutando-as para uma suposta “guerra cultural”
contra a esquerda circulavam nas redes sociais. A campanha de Jair Bolsonaro — ou o
bolsonarismo, compreendido aqui como um movimento politico de extrema-direita orientado
pela rejeicdo a politica tradicional; pelo nacionalismo exacerbado; pelo belicismo e pela defesa
dos valores familiares patriarcais (CASTRO ROCHA, 2021), cuja ascensdo se deu em torno da
figura do entdo deputado federal Jair Bolsonaro — estruturou um ecossistema de comunicagao
préprio, no qual a realidade percebida era outra e a midia tradicional, cimplice do comunismo.

O presente artigo pretende investigar a centralidade das pautas de costume na construcao
da rede bolsonarista entre a campanha presidencial de 2018 e os ultimos meses do governo
Bolsonaro. O trabalho tem como base as teorias sobre o poder de Pierre Bourdieu (1989) e de
Michel Foucault (1999) — ambos descritos como mecanismos silenciosos que modificam o
sentido da realidade na qual o individuo estd inserido —, relacionando-os com as teorias
construcionistas do Jornalismo. A pesquisa utiliza como método a Analise da Materialidade
Audiovisual — AMA (COUTINHO, 2016) para analisar trés edi¢des do programa “Os Pingos
nos Is”, disponiveis no canal da Jovem Pan News no YouTube.

O trabalho enumera as principais pautas de costumes presentes no programa e explora
a forma como elas se articulam com a agenda bolsonarista, produzindo novos sentidos que

entrardo em disputa com 0 consenso que sustenta a democracia.

5 Levantamento feito pelo Instituto de Pesquisas Cananeia (Ipec), realizado em setembro de 2022. Disponivel em:
https://g1.globo.com/politica/eleicoes/2022/pesquisa-eleitoral/noticia/2022/09/13/ipec37percent-dos-eleitores-se-
identificam-com-o-centro-35percent-com-a-direita-e-26percent-com-esquerda.ghtml Acesso em 20 de setembro
de 2022.
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1. Jornalismo, conservadorismo e a erosao da democracia no brasil

“Vocé ¢ mulher da zona! Herculano € [...] sujeito religioso”, afirma 0 personagem
Patricio, tipico malandro, ao arquitetar o casamento de seu irmdo com a prostituta Geni em
“Toda Nudez Sera Castigada”. A peca, escrita em 1965 por Nelson Rodrigues, um dos mais
importantes dramaturgos nacionais, retrata bem um aspecto da sociedade brasileira latente até
meados da Gltima década: o falso moralismo daqueles que exaltam valores tradicionais no
discurso, mas, na pratica, estdo envolvidos em esquemas de corrupcao, defendem a violéncia e
acumulam episédios de asseédio moral e sexual.

Os conflitos em torno da moralidade no Brasil ndo séo recentes. Para Biroli, Machado
e Vaggione (2020), as questdes de género como um problema de ordem moral, por exemplo,
vém sendo discutidas pela Igreja Catolica pelo menos desde os anos 1990, com a publicacdo de
documentos contrarios a pratica do aborto defendida por movimentos feministas.

Mas foi sobretudo nos anos 2010 que 0s argumentos reacionarios avancaram no debate
politico. Em um contexto de avanco de movimentos de minorias e do fortalecimento do Estado
de bem-estar social, uma importante forca opositora ganhou corpo: 0s neopentecostais. O Censo
do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) de 2010 apontava que 22,2% dos
brasileiros seguiam a religido evangélica®, aumento de mais de 44% em relacdo ao Censo de
2000. Em 2016, este nimero ja chegava a 29%, segundo o Datafolha’.

Enquanto grupo politico, 0 movimento evangelico tem como principal agenda o resgate
da tradicdo moral cristd (COWAN, 2021). Assim, o conservadorismo — que engloba grupos
catélicos, militares, antirrepublicanos e até mesmo as elites econdmicas neoliberais — vem
difundindo um discurso em defesa da familia heterossexual e patriarcal enquanto unidade
fundamental da sociedade. Qualquer outra forma de organizacdo social é considerada uma

ameaca a ordem e, portanto, rechacada.

6 Disponivel em: https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-sala-de-imprensa/2013-agencia-de-
noticias/releases/14244-asi-censo-2010-numero-de-catolicos-cai-e-aumenta-0-de-evangelicos-espiritas-e-sem-
religiao. Acesso em: 06 nov. 2022.

7 Disponivel em: https://datafolha.folha.uol.com.br/opiniaopublica/2016/12/1845231-44-dos-evangelicos-sao-ex-
catolicos.shtml. Acesso em: 06 nov. 2022.
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A luta por reconhecimento dos movimentos sociais — sobretudo, mas ndo somente, 0s
ligados ao género — gerou uma forte reagéo por parte dos grupos conservadores, que passou a
associa-los a depravagédo e ao “comunismo”. O historiador norte-americano Benjamin Cowan
(2016) descreve a associacdo entre o anticomunismo e a moralidade no Brasil, afirmando que,

historicamente, lideres politicos alegavam que:

a seguranga estava ameagada ‘por uma revolucdo global, que se manifestava
no desmantelamento crescente dos costumes, a ascensdo da pornografia e a
queda da familia’. [...] Esse senso direitista de uma crise cultural fundamentou
a teoria da securitizacao e permitiu reagcdes contra a modernidade, ajudando a
elaborar acGes de repressdo autoritarias. (COWAN, 2016, p. 17-18).8

Ou seja: todos os atores sociais que atuam pelo avango dos direitos humanos e em defesa
do progresso s@o considerados agentes cuja principal intengéo € destruir a sociedade. 1sso inclui
mulheres, negros, indigenas, a comunidade LGBT+, organizacdes ndo-governamentais,
movimentos estudantis e uma elite econdmica “globalista” — formada por empresarios,
jornalistas, politicos e membros do Poder Judiciario, por exemplo — que buscam impor uma
moralidade pervertida, censurando a liberdade de crencga e de expresséo religiosas.

Foi dessa forma que ganhou for¢a a chamada “guerra cultural”, principal instrumento
de mobilizacdo da campanha bolsonarista em 2018. O discurso de que somente Jair Bolsonaro,
um ex-capitdo do Exército e catolico, poderia “salvar” o Brasil da ameaga comunista, da
corrupgao e do fim da familia planejados pelo “sistema”, dominou o debate publico — e se
consolidou gragas ao fortalecimento de um ecossistema de comunicacdo que reuniu aliados
religiosos e seculares e conseguiu emplacar a ideia de que se a esquerda politica ndo fosse
derrotada, o caos seria instaurado no Brasil.

O ecossistema bolsonarista pode ser compreendido como uma rede de producdo e
disseminacdo de informag0es falsas ou distorcidas, que tem por objetivo a manutengdo da
desinformacdo — condicdo para sustentar um governo que, durante quatro anos, ndo promoveu

melhorias significativas no pais®. Essa rede se estabeleceu em todas as principais midias sociais

8 Traduc&o nossa.
° Durante o governo Bolsonaro, indicadores socioecondmicos demonstraram a piora da qualidade de vida. Apesar
da recente recuperacdo econdmica, a desigualdade de renda, taxa de informalidade e poder de compra apresentaram
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digitais, sequestrando os espacos do ambiente digital e promovendo discursos revisionistas.
Aproveitando-se da falta de regulamentacdo e explorando a possibilidade de producdo de
contetido de forma coletiva e em multiplataformas, fendmenos que Jenkins (2008) caracterizou
como “cultura de convergéncia”, a extrema-direita brasileira produziu e reproduziu a exaustdo
conteddos que reafirmassem o discurso conservador, associando a esquerda ao comunismo e a
imoralidade. N&o coincidentemente, algumas das fake news mais disseminadas durante a
campanha presidencial de 2018 estavam relacionadas a suposta “ideologia de género”, o que
escandalizava a parcela mais conservadora da populacao.

Mas as liderancas religiosas evangélicas ndo foram as Unicas a se juntar a campanha da
extrema-direita: setores importantes da imprensa brasileira também apoiaram a campanha
bolsonarista, caso da Jovem Pan News. Biroli, Machado e Vaggione (2020) justificam esse
movimento pelo interesse econdmico: os atores neoliberais enxergavam em Bolsonaro a
oportunidade de substituir um projeto de Estado intervencionista por um liberal.

Essa dicotomia de crencas e valores contribuiu, também, para a descredibilizacdo do
jornalismo no Brasil'°. Enquanto parte da imprensa defendeu a eleicdo de Bolsonaro em 2018
e continuou a apoiar o seu governo até 2022, outros grupos de midia denunciavam o
autoritarismo, o discurso preconceituoso e o desrespeito aos direitos humanos por parte do
presidente.

A consequéncia € que a atividade jornalistica desse segundo grupo — pautada por
preceitos éticos, pela defesa do pluralismo e dos direitos humanos passou a ser enquadrada
como inimiga, e a violéncia e a censura passaram a ser aceitaveis para combaté-la. Os riscos
desse processo para a democracia sdo incontestaveis, ja que, para Traquina, “o papel central do
jornalismo, na teoria democratica, ¢ de informar o publico sem censura” (2005, p. 22).

Em suma, o que esteve em jogo nas elei¢es de 2018 nao foi unicamente a questdo da

moralidade, embora essa estivesse no centro das discussdes; mas, sim, uma expressao

gueda consideravel em relacdo aos indices dos anos anteriores a 2018. Disponivel em:https://www.dw.com/pt-
br/a-trajet%C3%B3ria-de-sete-indicadores-econ%C3%B4micos-sob-bolsonaro/a63302330. Acesso em: 15 nov.
2022.

10 Em pesquisa de 2021 do Instituto Datafolha, 32% dos brasileiros ndo confiavam na imprensa. Em 2019, esse
namero era de 30%. Disponivel em: https://www?1.folha.uol.com.br/poder/2021/09/datafolha-cai-confiancada-
populacao-nas-instituicoes-e-nos-tres-poderes.shtml. Acesso em: 07 nov. 2022.
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reacionaria a um movimento na estrutura social, motivado pelas lutas coletivas de minorias que
exigiam que o Estado passasse a olhar por elas — um questionamento & ordem vigente. E a midia
atuou sistematicamente na naturalizacéo e no estimulo a violéncia contra minorias e contra seus

préprios pares, possibilitando, assim, a eleicdo de um governo antidemocratico.

2. O jornalismo como instrumento do (bio) poder

A nocdo de que a existéncia e os valores da familia estdo sendo ameacados ganhou forca
entre os eleitores conservadores, que passaram a enxergar na figura de Jair Bolsonaro o
“Messias”. Essa retorica, utilizada para justificar discursos de édio e ataques as instituicGes
democréticas, ganhou capilaridade com o uso massivo das midias sociais digitais. A rede de
comunicacdo bolsonarista — sites noticiosos, grupos de WhatsApp, influenciadores digitais no
Twitter, no Facebook e no YouTube etc. — construiu um discurso paralelo e foi bem-sucedida
em convencer uma parcela significativa da populacéo de que ali se dizia a verdade, ao contrario
da “imprensa ideolégica” (BIROLI; MACHADO; VAGGIONE, 2020, p. 35). Para isso, esses
grupos publicavam contetidos sem fundamento na realidade, mas travestidos de noticias sérias
e imparciais. As chamadas fake news sdo, entéo, disparadas em massa, garantindo o crescimento
do alcance dos sites que as fabricam em ferramentas como o Google, conforme revelou a
jornalista Patricia Campos Mello em reportagem para a Folha de S. Paulo?*.

A campanha da extrema-direita apresenta duas importantes caracteristicas: explorar o
potencial destrutivo das fake news, tanto nas redes sociais quanto na imprensa aliada aos ideais
conservadores; e apontar inimigos a serem combatidos em seu discurso (CASTRO ROCHA,
2021). Ou seja: a extrema-direita vem buscando dominar o individuo através da cultura,
exercendo o que Pierre Bourdieu (1989) define como poder simbodlico.

O poder simbdlico atribui ao individuo um modo de se enxergar a realidade e de se
enxergar na realidade, sem que seja necessaria a violéncia propriamente dita. Em vez disso, o
poder vale-se dos “sistemas simbolicos” (1989, p. 8) para manter a estrutura social. Para

Bourdieu,

% Disponivel em:  https://www1.folha.uol.com.br/poder/2022/09/industria-digital-bolsonarista-avanca-
massificada-e-sem-fiscalizacao.shtml. Acesso em: 06 out. 2022,
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Os simbolos sdo os instrumentos por exceléncia da integracao social: enquanto
instrumentos de conhecimento e de comunicacdo [...], eles tornam possivel o
consensus acerca do sentido do mundo social que contribui fundamentalmente
para a reproducdo da ordem social (BOURDIEU, 1989, p. 10).

Enquanto espaco de debate pablico, a midia é onde se constroi o sentido da realidade; e
embora os discursos (re)produzidos pelos meios de comunicagdo sejam inquestionavelmente
dotados de interesses das classes dominantes (Bourdieu, 1989, p. 10), é o consenso em torno
deles o que torna possivel a existéncia de qualquer relacdo social. Com a popularizacao das
redes sociais, hovos atores ganharam espaco no debate publico — por motivos diversos, esses
atores guestionavam ndo s6 os discursos, mas o préprio sentido da realidade construida. Assim,
mais do que impedirem que o individuo tome decisdes informadas, as fake news contribuem
para se construa um novo sentido da realidade — destruindo, assim, o0 consenso.

A relacdo da moralidade com o poder foi descrita com maior profundidade por Michel
Foucault (1999). O poder atua por meio das instituicdes modernas — escolas, exércitos,
manicémios e, evidentemente, a midia —, que tém como principal funcéo disciplinar o individuo
para que ele aja de modo a contribuir para a manutencdo da ordem social; processo a que
Foucault chama de “docilizagdo dos corpos” (1999, p. 28). O poder dispde de instrumentos de
repressdo e de punicdo que serdo empregados no processo de adestramento do individuo; a
repressao a sexualidade é um desses dispositivos (1999, p. 19).

A insisténcia da extrema-direita em resgatar valores tradicionais e confronta-los com a
“depravagdo” dos movimentos feministas e LGBTQIA+, buscando elimina-los, é, portanto,
mais uma estratégia para reprimir o questionamento de uma ordem social excludente. O
ecossistema de comunicagdo bolsonarista se ocupou em evidenciar as pautas de costume ao
longo da campanha e do mandato de Bolsonaro: o discurso de 0dio contra essas minorias sociais
e os incentivos a “fuzilar a petralhada”'? sdo repetidos de modo que a opressao contra esses

grupos se torne uma questdo de sobrevivéncia.

2 No dia 3 de setembro de 2018, em campanha eleitoral no Acre, o entdo candidato Jair Bolsonaro incitou seus
eleitores a “fuzilar a petralhada do Acre”, afirmando que os grupos petistas deveriam “ir para a Venezuela”.
Disponivel —em: https://exame.com/brasil/vamos-fuzilar-a-petralhada-diz-bolsonaro-em-campanha-no-acre/.
Acesso em: 28 out. 2022.
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No Jornalismo, as teorias construcionistas (TRAQUINA, 2005, p. 168) associam a
atividade jornalistica aos conceitos de poder e realidade trabalhados por Bourdieu e Foucault.
Os tedricos construcionistas afirmam que as noticias “ajudam a construir a propria realidade”
(p. 168) — isto €, os media jornalisticos tradicionais produzem e reproduzem esta realidade,
agindo como um brago do poder simbolico. Traquina alerta para o fato de que “o paradigma
das noticias como construcdo ndo implica que [...] sejam ficcdo. Schudson (1982/1983:280)
escreve que as noticias nao sao ficcionais, mas sim convencionais” (p. 169).

A teoria considera ainda a importancia da cultura no fazer jornalistico. As crencas e
valores do jornalista refletirdo o caminho adotado por ele na construcdo de uma noticia e,
portanto, como ela serd exposta ao publico, contribuindo para o “consensus” (BOURDIEU,
1989, p. 8).

3. Analise da materialidade audiovisual: “os pingos nos is”

Nesse novo ecossistema de comunicacdo, um veiculo especifico concentra estrutura,
nameros de audiéncia e alcance significativos: a Jovem Pan. Com presenga na televisdo, no
radio, no YouTube, no streaming e em plataformas de podcasts, além de canais oficiais no
Twitter, Facebook, Instagram, WhatsApp e Telegram, a emissora — que possui concessao
publica —tem a capacidade de pautar a agenda bolsonarista, formar opini6es e fornecer material
jornalistico para lastrear discursos paralelos ao consensus. O principal programa da emissora,
“Os Pingos nos Is”, é transmitido de segunda a sexta-feira, as 18:00, no radio, na TV e no
YouTube e propde-se a abordar “temas politicos de modo critico, em um formato de bate-papo
e discussdo aberta”!?,

Para analisar o0 modo como os discursos antagonicos aos da grande imprensa séo
construidos e disseminados, foi utilizado o método da Analise da Materialidade Audiovisual
(COUTINHO, 2016), que aplica ao corpus a unidade texto+som+imagem-+tempo+edicéo
(COUTINHO, I.; GOULART DE ANDRADE, A., 2022, p. 3) para compreender as produgdes

de sentidos de um produto do jornalismo em telas. Foram escolhidas trés edi¢cGes do programa

13 Disponivel em: https://jovempan.com.br/programas/os-pingos-nos-is. Acesso em: 17 set. 2022.
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“Os Pingos nos Is”, exibidas em 2018, 2020 ¢ 2022 — respectivamente, durante a campanha
presidencial que levou Jair Bolsonaro ao poder; no primeiro ano da pandemia de Covid-19; e
nos dias antecedentes ao primeiro turno do pleito de 2022.

Os eixos “narrativa” e “audiéncia” foram definidos a partir do objetivo do trabalho de
compreender a estruturacdo e o fortalecimento da rede de comunicacdo da extrema-direita.
Dessa forma, foram analisadas: a afinidade das pautas abordadas com temas como moral,
religido, democracia e corrupg¢éo; a duracao e a importancia dada a cada pauta discutida; a opgéo
pela exibicao ou ndo de imagens e sonoras; e dados quantitativos de repercussao de cada edi¢éo
do telejornal (exclusivamente no YouTube e no Facebook). As conclus6es foram condensadas

na tabela 1:

Tabela 1 — Analise da Materialidade Audiovisual — edi¢Bes de 24/09/2018, 04/09/2020 e 29/09/2022
do programa “Os Pingos nos Is”. Dados coletados entre 1 de outubro de 2022 e 30 de outubro de 2022.

Nome do video: Os Pingos Nos Is - 24/09/18 - Entrevista exclusiva com Jair Bolsonaro

Abordam-se temas

. Duragéo: moralistas?: Sim (religido,

Data da postagem: 24/09/2018 1:32:96 género, comunidade
LGBTQIA+, corrupgéo)

Narrativa

Linguagem dramética: gravacdo em ambiente hospitalar; personagem € entrevistado na cama do hospital;
exploragdo da funclo emotiva; lagrimas, mencgdo a familia; Bolsonaro é retratado ora como martir, ora como
herdi; demais personagens presentes reiteram a narrativa.

Audiéncia

Maior parte dos comentarios se dividem entre mensagens de apoio ao entdo candidato Jair Bolsonaro e elogios a
"imparcialidade" e a qualidade do jornalismo feito pela emissora; Quantitativo de curtidas e compartilhamentos:
no YouTube, o video teve mais de 70 mil curtidas e 1.432 comentarios; no Facebook, foram 17.535 reaces, 1.555
comentarios e 11.093 compartilhamentos.

Nome do video: Os Pingos Nos Is - 04/09/20 - ONGS CONTRA O BRASIL/ FIM DA GESTAO
TOFFOLI/ENTREVISTA: MARCO AURELIO

Duracso: Abordam-se temas
Data da postagem: 04/09/2020 . _9 * | moralistas?: Sim
2:15:48 < . .
(corrupgdo, ambientalismo)

Narrativa
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Linguagem referencial, comentaristas em ambientes de biblioteca (presencga de livros transmite autoridade e
credibilidade); Ministros do STF Dias Toffoli e Luiz Fux e ONGs de protecdo do meio ambiente retratados como
vilBes (constante uso de termos como "perseguicdo politica”, "alarmismo", "autoritario”, "campanha contra o
Brasil" em referéncia aos personagens), associacdo ao ex-presidente Lula e ao PT; Mencdo a "guerra de narrativas"
para descredibilizar a imprensa e o Poder Judiciario; Pandemia da Covid-19 ndo abre o jornal (em 04/09/2020, o

Brasil chegou a 125 mil mortos pela doenca).

Audiéncia

Quantitativo de curtidas e compartilhamentos: no YouTube, o video registrou 43 mil curtidas e 939
comentarios; no Facebook, foram 166 reagdes, 25 comentarios e 853 compartilhamentos.

Nome do video: DEBATE DA GLOBO/ DATAFOLHA CONTRARIA DATAPOVO/ MORAES
ENQUADRADO - OS PINGOS NOS IS - 29/09/2022

Abordam-se temas
moralistas?: Sim (religido,
corrupgdo, aborto)

Duracéo:

Data da postagem: 29/09/2022 2:05:54

Narrativa

Linguagem referencial, comentaristas em ambientes de biblioteca (presenca de livros transmite autoridade e
credibilidade); Lugar de fala: presenca de comentarista do género feminino para falar sobre aborto; Associagdo
da esquerda brasileira as ditaduras da América Latina e a uma suposta perseguicao a cristdos (termos utilizados:
"Igreja”, "catdlicos", "evangélicos", "ataque", "ditadura esquerdista"); Falta de imagens que comprovem as

afirmacdes feitas pelo jornal.

Audiéncia

Comentarios com teor religioso ("DEUS ABENCOA A NOSSA PATRIA AMADA BRASIL!!", "E ainda tem
cristdos que querem votar na esquerda?! N&o cavemos nossa propria sepultura!”, "NAO VAO NOS INTIMIDAR
MAIOR E O QUE ESTA CONOSCO. E DEUS QUE PELEJA PELO SEU POVO AMEM."); Diviséo do video
em "pilulas" (videos menores) como estratégia de viralizagdo; Quantitativo de curtidas e compartilhamento: no
YouTube, o video ultrapassou 102 mil curtidas e possui 1536 comentarios; no Facebook, foram 262 reagdes, 35
comentarios e 1500 compartilhamentos.

Fonte: elaborado pelas autoras (2022).

3.1 Resultados das analises

Na primeira edi¢do analisada de “Os Pingos nos Is”, em 24 de setembro de 2018, uma

entrevista exclusiva com o entdo candidato a presidéncia Jair Bolsonaro abriu o programa. Ao

longo de 25 minutos, o jornalista Augusto Nunes fez perguntas sobre o estado de saude de

Bolsonaro apds o atentado sofrido em Juiz de Fora, em 6 de setembro daquele ano, propostas

de governo e temas considerados polémicos, como a reducdo da maioridade penal.

Na entrevista, € notavel a exploracao da linguagem dramatica: as imagens do candidato

em um hospital, por vezes emocionado, geram empatia entre ele e o telespectador. A presenca

de um de seus filhos — Flavio Bolsonaro — e a constante mengdo a familia parecem ter um
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propdsito similar, a0 mesmo tempo em que reforca o principal mote da campanha presidencial
de 2018: “Deus, patria, familia”.

Em um aceno ao eleitorado evangélico, Bolsonaro referencia o divino — palavras como
“Deus” e “milagre” aparecem com frequéncia em seu discurso. Ele também reflete sobre o seu
papel no incentivo aos discursos de odio e a violéncia politica, crescentes no Brasil desde
2019, afirmando que é “vitima daquilo que combate” — segundo ele, um sistema politico
corrupto. O candidato propde medidas como a reducdo da maioridade penal e 0 combate aos
defensores de direitos humanos, em um discurso punitivista.

Bolsonaro aproveita o espaco para se defender de acusacfes de misoginia, homofobia e
racismo. Ele afirma que “nunca deu uma declaragdo” contra gays, negros ¢ mulheres e nega
pregar o 6dio, apesar de, aquela altura, j& ter sido processado por todos esses crimes?s. Em
nenhum momento, o jornalista Augusto Nunes o questiona sobre 0S processos.

Em resumo, tanto por meio dos elementos visuais quanto pelo contetdo dito, Bolsonaro
transmite uma imagem ora de herdi, ora de martir: ele foi escolhido por Deus para ser presidente
e, assim, acabar com todos os males do Brasil — nomeadamente, a corrupcéo do sistema, as
entidades de direitos humanos e a ameaga comunista. E se sacrificou, foi violentado e
sobreviveu, em nome de seu propdsito.

Esse discurso se repete nas demais edi¢cGes do programa. Em 04 de setembro de 2020,
“Os Pingos nos Is” trouxe como principais pautas o fim da gestdao de Dias Toffoli na presidéncia
do Supremo Tribunal Federal e a campanha “Defund Bolsonaro”, idealizada pela Associagao
dos Povos Indigenas do Brasil como uma reacdo ao aumento exponencial das queimadas na
Amazonia®®. A linguagem assume um tom mais referencial, diferentemente da entrevista com

Bolsonaro. No entanto, Guilherme Fiuza e José Maria Trindade, ambos filmados em ambientes

4 Disponivel em: https://gl.globo.com/politica/eleicoes/2022/noticia/2022/07/13/com-214-casos-em-2022-
violencia-politica-cresceu-335percent-no-brasil-em-tres-anos.ghtml Acesso em 10 de outubro de 2022.

15 Em 2017, por exemplo, Bolsonaro foi condenado a indenizar a deputada federal Maria do Rosério (PT-RS) por
danos morais, ao afirmar que ndo a estupraria porque ela ndo merecia. Também em 2017, ele foi condenado a
pagar indenizacdo por dano moral coletivo por declaragbes homofobicas. Disponiveis em:
https://g1.globo.com/politica/noticia/2019/02/19/ministro-do-stf-mantem-decisao-que-mandou-
bolsonaroindenizar-maria-do-rosario.ghtmlehttps://folha.uol.com.br/poder/2017/11/1934062-bolsonaro-e-
condenado-apagar-r-150-mil-por-declaracoes-contra-gays.shtml Acesso em 10 de outubro de 2022.

6 Disponivel em: https://gl.globo.com/natureza/amazonia/noticia/2020/10/09/acumulado-de-focos-de-
incendiona-amazonia-ate-setembro-e-0-maior-desde-2010-mostram-dados-do-inpe.ghtml  Acesso em 10 de
outubro de 2022.
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de biblioteca, e Augusto Nunes, do estudio, utilizam a autoridade e a credibilidade dadas ao
jornalista pelo publico (TRAQUINA, 2005) para validar narrativas difundidas pelo governo,
especificamente a de que ha um compld global das institui¢des contra Bolsonaro.

Em um cenério de embates frequentes entre os Poderes Executivo e Judiciario, ao
analisarem o periodo em que o Ministro Dias Toffoli presidiu a Suprema Corte, 0s
comentaristas tecem criticas ao Inquérito das Fake News, aberto pelo tribunal em 2019 com o
intuito de investigar a difuséo de desinformac&o nas redes sociais. Eles ressaltam, sem provas,
gue o inquérito € um instrumento de perseguicéo politica, e associam os Ministros Dias Toffoli
e Luiz Fux aos mandatos do PT, buscando descredibilizar suas decisoes.

Na discussdo sobre a campanha “Defund Bolsonaro”, os comentaristas se esforgam para
construir uma dicotomia entre meio ambiente e economia. O discurso, novamente aliado ao que
afirma o governo, é o de que as queimadas na Amaz6nia sdo consequéncia de fenbmenos
naturais e as ONGs de defesa ambiental usam mentiras para boicotar a economia baseada no
agronegocio e, consequentemente, 0 mandato de Bolsonaro. O presidente francés, Emmanuel
Macron, e jornalistas ambientais sdo citados por Trindade como “alarmistas” — Macron é um
dos principais expoentes do chamado “globalismo”, um movimento que, de acordo com a
extrema-direita, pretende enfraquecer as soberanias nacionais.

Em 2020, a pandemia da Covid-19 era o principal tema da maioria dos telejornais. Em
“Os Pingos nos Is”, o tema foi mencionado com pouco destaque, € no dia 4 de setembro daquele
ano, o Brasil atingiu a marca de 125 mil mortos pela doenca.

Se, em 2020, as principais pautas da edigdo analisada de “Os Pingos nos Is” estavam
ligadas a defesa de temas criticos para o governo, em 2022, ja durante a campanha pela
reeleicdo, os assuntos de destaque voltaram a ser aqueles direcionados ao eleitorado evangélico.
Na edicdo de 29 de setembro, o0 programa divulgou videos do presidente da Nicaragua, Daniel
Ortega, chamando a Igreja Catélica de uma “ditadura perfeita”’, em resposta as criticas do
Vaticano a erosdo da democracia no pais. Ha, por parte dos comentaristas, uma insisténcia em
relacionar os partidos de esquerda — sobretudo o PT — a regimes autoritarios da América Latina,

alertando que o suposto apoio politico de Lula a liderangas da Nicaragua, de Cuba e da

7 Disponivel em: https://www.correiobraziliense.com.br/mundo/2022/09/5040379-daniel-ortega-diz-que-a-
igreja-catolica-e-uma-ditadura-perfeita.html Acesso em 10 de outubro de 2022.
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Venezuela, por exemplo, seriam um reflexo do que aconteceria no Brasil se a esquerda voltasse
ao poder. Ao destacar o discurso de Ortega e associa-lo a Lula, a emissora fomenta o medo de
que o cerceamento a liberdade religiosa aconte¢ca também no Brasil.

Em outro momento, sem mostrar imagens, o ancora Vitor Brown afirma que
“manifestantes do PT teriam vandalizado um templo na cidade de Goianinha, no Rio Grande
do Norte”. O ancora lembrou, ainda, outros supostos episddios de violéncia contra cristaos e
espacos religiosos por grupos de esquerda. O uso da forma verbal “teria”, no futuro do pretérito,
demonstra incerteza — 0 que € incomum no jornalismo, que deveria trabalhar com a apuracao
dos fatos. Além disso, a auséncia de imagens para um programa televisivo indica que a noticia
sO ganhou espaco na edicdo com o intuito de atestar as alegacGes bolsonaristas de que a
esquerda age de maneira persecutdria contra religiosos — reiterando o discurso de ameaca.

Com a derrota de Jair Bolsonaro nas elei¢cdes de 2022, a Jovem Pan vem reestruturando
a sua equipe. Nomes que figuravam como dispositivos midiaticos com um certo grau de
credibilidade foram dispensados da emissora. S&o os casos de Guilherme Fiuza e Augusto
Nunes'®, ambos de “Os Pingos nos Is”. Tal movimento evidencia que o jornalismo esta fincado
diante de uma encruzilhada, em que de um lado, temos a disputa a esfera publica dos
acontecimentos e, de outro, a empresa que visa lucro e trabalha de acordo com interesses
organizacionais e que esta sujeita a obrigac@es perante o Estado: em junho de 2023, o Ministério
Publico Federal (MPF) entrou com acdo para suspender as outorgas de radiodifusdo da Jovem
Pan®®, alegando que a emissora veiculou, sistematicamente, conteidos que promoviam a
desinformacdo atentavam contra a democracia e que culminaram nos ataques ao Palacio do
Planalto e aos prédios do Congresso Nacional e do Supremo Tribunal Federal em 8 de janeiro
de 2023. Atualmente, a emissora tenta acordo para suspender 0 processo de cassacao e ja se

comprometeu a combater discursos extremistas.?°

18 Disponivel em: https://www.uol.com.br/splash/noticias/2022/10/31/apos-augusto-nunes-guilherme-fiuza-
tambem-e-demitido-da-jovem-pan.htm. Acesso em: 16 nov. 2022.

19 Disponivel em: https://agenciabrasil.ebc.com.br/justica/noticia/2023-06/mpf-pede-cancelamento-das-
frequencias-da-jovem-pan-por-desinformacao Acesso em 27 de agosto de 2023.

20 Disponivel em: https://f5.folha.uol.com.br/televisao/2023/08/mpf-aceita-fazer-acordo-mas-recusa-1la-proposta-
da-jovem-pan-para-encerrar-acao-de-cassacao.shtml. Acesso em: 27 ago. 2022.
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Concluséao

A partir da anélise das edicGes e da repercussdo em redes sociais de edi¢bes de 2018,
2020 e 2022 do programa “Os Pingos nos Is” ¢ da metodologia da Anélise da Materialidade
Audiovisual - AMA (COUTINHO, 2016), foi possivel identificar a centralidade das pautas de
costumes na formulagdo de um ecossistema de comunicacdo bolsonarista que se aproveita da
amplitude do espago virtual para produzir, disseminar e manter a desinformacao.

A Jovem Pan News, considerada um dos principais veiculos desse ecossistema, com
alcance de mais de 5 milhGes de espectadores somente no YouTube, atua ativamente para a
construcdo de uma visdo de mundo antagonica a realidade convencionada e, de acordo com
Traquina (2005), construida pelo Jornalismo — o que p&e em xeque nédo s6 a credibilidade da
atividade jornalistica, mas a propria manutencdo do regime democréatico e até mesmo o tecido
social que permite a convivéncia em sociedade.

Encontrando um cenério de instabilidade politica, econdmica e de conflitos entre
movimentos sociais e o crescimento do eleitorado evangélico, a extrema-direita conseguiu
mobilizar as parcelas mais conservadoras da sociedade brasileira para o seu projeto de poder,
baseado no discurso de 6dio, no punitivismo e na rejei¢do as instituicdes democraticas. Esse
movimento soO foi possivel por conta do fenomeno da “cultura de convergéncia” (JENKINS,
2008), que possibilita a transmissdo de conteddo em mdaltiplas plataformas e a producéo de
conteddo de forma participativa nas midias sociais digitais. Dessa forma, o projeto de
manutencdo da desinformag@o n&o encontrou grandes entraves, tendo exercido um papel
fundamental no resultado das elei¢Ges gerais de 2018 e durante os quatro anos do mandato do
presidente Jair Bolsonaro.

Enquanto institui¢cdo, a midia exerce, portanto, um poder invisivel, ndo violento, mas
ainda assim poderoso sobre a sociedade — fenémeno que Pierre Bourdieu (1989) chamou de
“poder simbdlico”. Para o socidlogo, os meios de comunicagdo tém o poder de produzir novos
sentidos da realidade, reformulando como o individuo enxerga a realidade e de que formaele é
inserido nesta sociedade. Com a popularizagédo das redes sociais, novos agentes — dentre eles,
os veiculos de comunicagdo da extrema-direita — surgiram e ganharam voz para disputar esse

poder, rompendo o que Bourdieu define como consensus, pilar fundamental da existéncia
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coletiva. O discurso de que ha uma guerra cultural em curso, com atores “globalistas”
arquitetando a destruigdo da familia tradicional, ganhou forga e foi o responsavel pela ascensao
da extrema-direita ndo s6 no Brasil, mas em diversos outros paises, que tiveram suas
democracias ameagcadas.

O punitivismo e a insisténcia em rejeitar tudo o que é diferente do tradicional sdo marcas
desse discurso. Foucault (1999) define o esforco de associar as minorias a indecéncia, a
imoralidade e ao “comunismo” e incentivar a violéncia contra eles como um dispositivo do
poder disciplinar, a repressdo a sexualidade. Assim, o bolsonarismo entende que a “guerra
cultural” em curso tem como agentes esses grupos, que devem, portanto, ser extintos para
garantir a existéncia da familia patriarcal.

Nesse cenario, a atividade jornalistica pautada por principios democraticos, que se guia
pelatolerancia a diversidade e pelo interesse pablico, é descredibilizada por grupos interessados
na manutencdo da desinformagao. Ela é entendida como “ideoldgica” e, consequentemente,
rechacada. No entanto, em um cendrio antidemocratico, dividido e em constante tensdo, a
imprensa se torna ainda mais relevante enquanto pilar fundamental da democracia.

Embora seja uma tarefa ardua e que ndo tera resultados imediatos, sobretudo porque o
ecossistema de comunicacdo bolsonarista foi estabelecido e perdura, é preciso refletir sobre o
papel do Jornalismo na construcdo de uma sociedade verdadeiramente plural — é importante
lembrar que, historicamente, grupos minoritarios sempre estiveram sujeitos a um papel de
subalternidade, mesmo no mais liberal dos veiculos da imprensa tradicional.

Dar voz a quem luta pela existéncia no Brasil é urgente. Assim, sera possivel
resgatarmos o consensus — se ndo em torno de costumes, pelo menos no sentido de que todo ser
humano tem direito a vida e a minimas condicdes de existéncia; de que a ciéncia salva vidas; e

que ndo ha outro caminho para a paz que ndo perpasse a democracia.
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Ciéncia, jornalismo e sociedade: caminhos para serem retomados

Science, journalism and society: way to follow

Wilson Carlos da Silval
Viviane Maia Vilas Boas?®

Durante a reunido anual da
Sociedade Brasileira para o Progresso da
Ciéncia (SBPC) de 2023, os
pesquisadores foram unanimes ao afirmar
que a ciéncia brasileira saiu da UTI, mas
ainda esta longe de respirar aliviada. E
preciso que se percorra um longo e
duradouro caminho para a reconstrugéo
dos sistemas nacional de ciéncia e de
tecnologia, ap6s 0s desmandos e
desmontes dos Ultimos anos de governo.

O sucateamento da educacdo e a
falta de investimentos em ensino e
pesquisa, 0 mau uso das tecnologias e das
midias por grupos sociais e politicos, o
negacionismo e o descrédito na ciéncia e

nos cientistas, sAo marcas desse desmonte

Renato Janine Ribeiro
Foto: Revista Pesquisa Fapesp

e com consequéncias duradouras. Além disso, os desafios da area fazem parte de uma sistema

maior, ou seja, ndo se trata apenas da reconstrucao de ciéncia e tecnologia, mas do pais como

um todo, que depende de ambas para se reerguer e projetar-se para o futuro.
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Para agucar as discussdes e reflexGes sobre estes males, bem como sobre as
possibilidades que se abrem, ouvimos o ex-ministro da Educagédo, professor Renato Janine
Ribeiro. Com inameros livros publicados e nascido em Aracatuba (SP), Janine é doutor em
Filosofia pela Universidade de S&o Paulo (USP), onde leciona Etica e Filosofia Politica, e
iniciou recentemente o segundo mandato como presidente da Sociedade Brasileira para o
Progresso da Ciéncia. Nesta entrevista, o professor Renato Janine, conferencista principal do
46° Ciclo de Estudos Interdisciplinares em Comunicacdo, se aprofunda em questdes
fundamentais para se pensar 0s papéis da ciéncia, do estado, da sociedade e do jornalismo em

busca da reconstrucédo e da retomada do conhecimento.

Como ¢ ser presidente da Sociedade Brasileira para o Progresso da Ciéncia no contexto

de desmonte da Ciéncia que presenciamos no ultimo governo?

O nosso mandato é curto, pois dura dois anos com uma possivel reeleicdo e estou iniciando o
segundo mandato da minha gestdo. Se vocé estivesse me fazendo essa pergunta ha dois anos
atréas, na minha primeira posse como presidente, eu diria que realmente era muito preocupante.
Na verdade, eu até relutei dois anos atras em concorrer a presidéncia da SBPC, ndo por medo
ou receio de enfrentar brigas, mas porque eu ndo queria ter contato com o governo passado, ndo
queria lidar com ministros e nem com outras pessoas ligadas aquela gestdo. Entéo, acabou sendo
menos ruim do que eu pensava nessa parte digamos, humana. Primeiramente porque eu ndo tive
nenhum contato com os ministros da educacao do governo passado, que eram lamentaveis. Com
0s ministros da ciéncia até dava para dialogar. Eu falei com o astronauta, uma pessoa educada,
que sabe que a terra é redonda, diferente dos ministros que chefiaram a educacéo. O Jodo Paulo
Alvim, que cumpriu os Ultimos meses como chefe quando o astronauta saiu do Ministério de
Ciéncia e Tecnologia para concorrer ao Senado por Sdo Paulo, é funcionario de carreira e
conhece melhor as coisas. O problema maior ndo era o contato que a gente precisava ter, e sim
a politica do governo mesmo, negacionista em todos os planos: da ciéncia, da verdade e da
ética. Todos esses pontos ruins coexistiam no antigo governo e foi uma coisa muito dificil, mas
ao mesmo tempo eu acho que a gente cumpriu uma missdo importante na SBPC. Quando eu

concorri a presidéncia da Sociedade, havia um outro candidato, uma pessoa muito digna. Mas
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0 que eu coloquei de diferente, 0 que eu propus com destaques € que ndo se tratava apenas de
oferecer uma resisténcia ao desmonte. Precisava-se de propostas alternativas positivas: o que é

que a gente far& no lugar deles? Qual projeto a gente tem pelo Brasil?

E como SBPC enfrentou o desmonte promovido pela Politica recente?

Fizemos uma serie de encontros de estudos do comego do ano passado com a professora
Fernanda Sobral, que era a nossa vice-presidente, para pensar e elaborar o que a gente chamou
de “Projetos por um Novo Brasil”. Esses seminarios sao bons, mas tém um problema, pois
quando a gente retne pessoas para protestar ou para apresentar propostas, acabam gerando uma
série de demandas e essa lista as vezes fica, vamos por assim dizer, apenas como uma relacao
de compras de supermercado... uma shopping list. Entdo “eu peco, sei la, mais salario”, “eu
peco que pinte um imoével”, sugerem... E um “peco isso e peco aquilo”, mas ndo tem
organicidade. Entdo acho que esse é o ponto, pois tentamos dar organicidade as agdes que
procuramos fazer. E imprimir organicidade estd como meta principal da SBPC, mas que se
associa com todos outros temas da nossa revista, que se chama Ciéncia e Cultura, que ja tem
setenta e quatro anos. Entdo tem a cultura e a educacdo, pois vocé ndo tem ciéncia sem
educacdo. Salde € a area para a qual a ciéncia mais trouxe frutos positivos dobrando as
expectativas de vida de quem esta nascendo, isso em apenas um século. Pessoas nasciam com
uma expectativa de vida de quarenta anos em 1900 e em 2023 esperam viver quase oitenta, iSso
no mundo inteiro, incluindo o Brasil. Se olharmos bem, a expectativa de vida no Brasil e nos
Estados Unidos em 1900 eram bem diferentes e atualmente ndo estdo significativamente
distantes. Alias, diferencas sdo ainda grandes somente se forem comparadas com as realidades
de povos muito sofridos de alguns paises muito pobres e miseraveis da Africa, que atravessam
a guerras civis, por exemplo. Todos esses assuntos estao interligados! Meio ambiente: vocé ndo
pode pensar a satde hoje sé do ser humano e sim ela como um todo, o que o pessoal chama de
one health, o que quer dizer uma Unica satde para o ser humano e para o planeta E a mesma
salde que a gente ta lidando. Entdo acho que esse ponto é importante em termos de foco. Eu
gueria acrescentar uma coisa, que por ser minha area a Filosofia Politica, um dos que eu li muito

foi o Karl Marx, tenho muitas ddvidas sobre a possibilidade do Socialismo e assim eu ndo posso
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dizer que eu seja marxista. Mas a coisa mais importante que eu vejo em Mar, € que ele sai de
uma ideia distributivista para apresentar uma proposta na qual o essencial € mexer na produco.
A questdo central nesta ideia é ndo simplesmente querer mais dinheiro, maiores salarios,
melhores férias e melhores planos de satde. O foco do Marx € que a classe operaria tem que se
tornar sujeito da historia e isso significa ela deve tomar poder. E 0 que eu tiro disso? Porque a
grande novidade em Marx é vocé olhar as coisas sob o0 angulo do poder, ou seja, 0 que € que
nos fariamos se estivéssemos no poder. E uma visdo literalmente muito mais empoderadora do
que reivindicadora, e quase todos 0s movimentos sociais que eu conheco sdo reivindicadores,
sendo que Karl Marx vai além disso. Uma visdo conservadora a qual poderiamos chamar de
governabilidade, sempre foi, por exemplo, o foco do PSDB, no caso particular da politica
brasileira. E também o foco da midia e do capital. Como vocé quer a governabilidade, isso
significa que vocé ndo pode atender as pautas reivindicadoras porque elas colocam tudo em
perigo e no limite, isso é a defesa da postura do Banco Central mantendo juros superelevados,
mesmo que 0 pais se dane. Agora, 0 interessante ¢ ser 0 dono do poder, mas sem ser
“governabilista”, vamos dizer assim. A questdo ndo é como se mantém o sistema funcionando
e sim como se modifica o sistema pelo seu cerne, que é mudando para os focos do poder e da

producao.

Como esta sendo a relagdo da SBPC com o atual governo?

Agora estamos numa fase melhor, porque realmente temos um governo com o qual da para
dialogar e que a gente acredita nas intencdes deles. Entdo eu penso que que a situagdo melhorou
bastante, mas ainda estd muito preocupante, bastando ver os casos das chacinas cometidas pela
policia em S&o Paulo, na Bahia e no Rio de Janeiro nos ultimos dias. Cada um desses trés
estados teve mais de dez pessoas assassinadas, certamente a maior parte delas de inocentes e
mesmo que fossem culpadas, ndo era o caso mata-las e sim de prendé-las e julga-las. E essas
chacinas trazem um outro ponto também muito preocupante, que diz respeito a visdo de boa
parte dos populares sobre elas. H4 uma parte da opinido publica que acha maravilhoso matar o
gue eles chamam de bandidos, ndo importando se a pessoa for inocente. Inclusive eu chamo

atencdo para o seriado Rota 66, que estreou recentemente na Globoplay, que mostra a luta do
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jornalista Caco Barcellos ha mais de quarenta anos contra a 0s assassinatos cometidos pela

policia paulista, mas que infelizmente ainda é muito atual.

O senhor concorda que hoje vivemos dois extremos de discursos: de um lado o
cientificismo, com forte e descontrolado apego a validacdo do que somente é confirmado

via métodos cientificos, e de outro o negacionismo?

Eu ndo concordo que sejam dois extremos, pois de um lado temos o negacionismo e do outro o
compromisso da ciéncia como também temos o compromisso do Jornalismo com a verdade.
Ent&o a ciéncia ndo é um extremo. E a convicgio e a postura segundo a qual, racionalmente e
com base em pesquisas vocé pode descobrir verdades sobre os fendmenos. Verdades que ndo
abrangem tudo, tendo muito o que se pesquisar, pois sempre hd pontos de duvidas e de
guestionamentos que exigem permanente confirmacdo e sustentacdo, mas a ciéncia deve ser
sempre a base comum. Por exemplo, ndo ha davidas de que no dia vinte e dois de abril de mil
e quinhentos, uma esquadra portuguesa aportou onde hoje é o sul da Bahia, pois isso é um fato,
atestado e tudo mais. N6s podemos discutir se chamamos de descobrimento, de invasdo, do que
seja. Podemos discutir um monte de coisas a respeito, mas nds temos que partir de um fato,
como partimos do fato de que agora por exemplo estamos de dia, sdo quase 10 horas da manha,
e esta fazendo sol aqui em S&o Paulo. Entdo séo fatos! Isto posto, ndés podemos discutir o que
eles significam longamente. A ciéncia tem que ter uma base comum, assim como por exemplo
o0 jornalismo funciona, tendo que transmitir de uma base comum. Entdo digamos que Lula foi
eleito em 30 de outubro de 2022, tomou posse em primeiro de janeiro de 2023 e 0s governadores
eleitos séo fulanos e beltranos. Esses fatos nds podemos interpretar de mil maneiras, inclusive,
por exemplo, entender que em certas elei¢des houve fraudes, mas nao fraudes nas urnas, que
comprovadamente estdo certas. Ou, se em 2018 a eleic¢do se realizou por uma grande fraude
que foi impedir o candidato favorito nas enquetes de opinido de concorrer e dessa maneira
viabilizar a eleicdo de um candidato que ndo teria sido eleito se a eleicdo tivesse sido livre e
limpa. E claro que ha pessoas que podem interpretar certos fatos de outras maneiras, mas néo
podem deformar os fatos e eu penso que a ciéncia ndo esta do lado de nenhum extremo. Que

existem coisas que a ciéncia nao cobre, é verdade, e sdo de duas ordens. Primeiro, que toda

Ciéncia, jornalismo e sociedade: caminhos para serem retomados. Entrevista com Renato Janine
Ribeiro. Revista Bras. Inic. Cient. Com. Social, Sao Paulo, v. 12, n. 3, p. 118-126, jul./set. 2023.



123

Revista

Inicialom

Revista brasileira de Iniciacao Cientifica em Comunicacao Social

ciéncia sabe de sua ignorancia e este € um ponto importante que o escritor Yuval Harari enfatiza,
mas sem ele perceber que esta apenas repetindo Sdcrates. Harari diz que nds nunca tivemos
tanta nocdo de quanto desconhecemos e € isso que permitiu que tenhamos uma ciéncia mais
ampla do que em qualquer tempo no passado. O que ele ndo percebe € que com isso ele somente
repete 0 “eu sO sei que nada sei” do nosso grande filésofo. Entdo, essa ideia de que, primeiro:
ciéncia ndo cobre tudo mas pode vir a cumprir tudo? N&o sei! No segundo ponto, quando nds
entramos com a questdo dos valores, eles ndo sdo propriamente ciéncia. A busca do bem, por
exemplo, posto que o bem é uma questdo ambigua, pode ser interpretada de varias maneiras
mesmo gquando analisado politicamente, pois nas politicas democraticas vocé tem um confronto
entre uma visdo mais liberal e mais individualista, e uma visdo mais social e mais
cooperativista. Quando vocé tem essas duas visdes em confronto, vocé escolha entre uma e
outra e isto ndo é uma matéria de ciéncia, ndo é logica, € uma questdo de preferéncia de
identificacdo de valores e modo de ser. Assim, uma pessoa de uma sociedade mais
concorrencial vai ser liberal enquanto outra pessoa que tenha vinculos mais sociais vai ser,
talvez, socialista, e ambas séo utopias. Por exemplo, falam muito do socialismo como uma
utopia maravilhosa mas o liberalismo também é uma utopia porque a ideia de um ser humano
sem vinculos sociais € apenas uma ideia. Nao existe! Agora, um problema grande ndo s6 no
Brasil, mas mundo afora, hoje, é que cresceu muito o negacionismo e com isso vocé deixa de
ter dois polos decentes. Para ter democracia, precisa-se ter dois polos, um mais a esquerda,
outro mais a direita, e ambos democréaticos. Quando a direita foi cedendo lugar a extrema direita
como aconteceu no Brasil, nos Estados Unidos, na Italia, na Pol6nia, na Hungria e na india, a

coisa fica muito complicada.

Mas se pegarmos, por exemplo, a Medicina, que goza de forte prestigio popular, durante
a pandemia presenciamos médicos adotarem uma postura negacionista, com a prescri¢ao

de medicamentos sem comprovacao de eficacia. Como explicar?

N&o tem sentido uma pessoa que tem um compromisso com a saude e a vida das pessoas, que
fez o Juramento de Hipdcrates, vir negar evidéncias cientificas. Nos temos uma tradi¢do de dar
liberdade ao médico para prescrever, de ndo obrigar a propor determinados remédios. Mas se
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ele prescreve sistematicamente aquilo que vai trazer morte ou que nao vai resolver a doenca,
esta tdo errado quanto um engenheiro que constroi uma casa que cai e como um advogado que
nédo defende adequadamente o seu cliente. A profisséo liberal ndo significa uma liberdade, um

privilégio de fazer o que quiser.

Como a SBPC pode entdo ajudar a combater posturas anticientificas?

A SBPC nédo é uma agéncia de governo e sim uma sociedade de cientistas e de amigos da
ciéncia. Trabalhamos com nosso veiculo de divulgacdo cientifica que € a revista Ciéncia e
Cultura, temos 6rgdos de ciéncias, temos o Jornal de Ciéncias e outras publicaces, e realizamos
atividades como, por exemplo, ir as escolas para falar de ciéncias. Mas nds ndo podemos fazer
0s papéis dos drgdos de estado, pois basicamente esse € o trabalho das entidades de educacéo,
das escolas, das universidades e também de uma secretaria especializada no Ministério de
Ciéncia e Tecnologia. N6s apoiamos estes trabalhos porque o acesso ao conhecimento cientifico
é emancipador, ele liberta as pessoas de preconceitos e as capacita a irem mais longe, isso
valendo tanto para a vida profissional quanto na vida pessoal.

A producao cientifica brasileira tem reconhecimento em paises de avancada tecnologia e

grandes investimentos em ciéncia?

Sim, somos muito bons em varias areas. Basicamente o que o Brasil fez foi colocar a pesquisa
vinculada & pos-graduagdo de modo que os laboratorios e os pesquisadores sdo avaliados na
medida em que eles formem mestres e doutores. Direcionou-se a producdo cientifica a
publicacdo de livros nos casos das ciéncias humanas e dos papers, nos casos das demais
ciéncias. Associou-se a producéo cientifica & formacédo de alunos que véo continuar este mesmo
caminho para que o Brasil alcance uma coisa muito positiva que é a renovacao dos quadros de
pesquisadores. Porque se nos tivéssemos s institutos de pesquisa sem estarem acoplados aos
programas de mestrado e doutorado, teriamos um problema, ja que a renovacgdo seria mais
precéria. Assim, nds conseguimos fazer esse caminho bem e nédo é sem razdo que had um Unico

nivel da educacdo Brasileira que se compara aos padrdes internacionais que temos, que € a pos-
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graduacdo. Isto por causa da avaliacdo da CAPES, que é rigorosa e exigente, mas ndo € para
humilhar ninguém. O que a CAPES veio fazer, foi, se determinado curso est4 indo mal, ela faz
notificagdes, adverte e da sugestdes sobre o que fazer para melhorar. Eventualmente, e se for o
caso, fecha-se o curso, mas o percentual de fechamento é muito baixo. Quando eu fui diretor
de avaliacdo nos fechamos acho que de 1% a 2% dos cursos, sendo que nos anos 90 fechava-se
5%, bem mais entdo, mas ainda assim, um corte baixo no universo total. Também, quando
alguém idealiza um curso e a gente nota que a proposta é ruim, mas a gente percebe que ha ali
mesmo possibilidades de se fazer melhor, n6s orientamos para aperfeicoamentos. Eu introduzi
uma orientacdo pelas visitas pedagdgicas e determinava que as pessoas que conhecem bem do
sistema de pos-graduacdo procurassem as deficiéncias daqueles programas e 0s ajudassem
entdo a melhorar. Finalmente, adotamos também o critério de solidariedade, segundo o qual,
um programa para chegar a nota 6 ou 7 tem que colaborar com os programas mais iniciais, mais
fracos, com mais problemas. Isto é para evitar uma guerra de todos contra todos, quando, para
eu conseguir a nota maxima, eu empurro outros para baixo. E um sistema muito bom, que prima
pelo critério de valor da qualidade, que é fundamental. N&o se pode ter pesquisa sem critérios
de qualidade porque é esta que define, uma vez que na pesquisa e na ciéncia, assim como nas

artes, ha uma diferenca muito grande entre o que € bom e o que € ruim.

O senhor entende que de um modo geral a maioria das pessoas percebem o cientista e a

ciéncia como coisas que estdo muito distante delas?

Sim, percebo. No caso do Brasil ainda ha um agravante para isto, que é o fato de que existe
uma campanha constante contra a educacdo: o Brasil € um pais que tem uma campanha contra
a educacdo. Vocé vé que na midia a educagéo raramente é apresentada como algo positivo. Por
exemplo, num filme que nem brasileiro é, “Universidade Monstros”, a bibliotecaria é um polvo,
que pega quem esta falando e joga para fora da sala. E engracado? Tudo bem! Mas vamos dizer
ndo € uma conduta que vocé admire e que voceé aplauda. Também, em alguma novela, se alguém
diz que tem que ir pra faculdade ou pra escola os outros sentem uma espécie de pena. Mas se a
pessoa vai pra praia ou pra balada, € muito legal. E claro que toda essa forma a dar um destaque

positivo ao lazer e ao entretenimento, mais até ao entretenimento, e coloca a transmissdo do
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conhecimento como uma coisa negativa. Entdo existe essa imagem ruim do professor e do

pesquisador no Brasil, 0 pesquisador que também é professor.

Essa imagem se torna pior em um ambiente permeado por noticias falsas ou deformadas.

Qual € o papel do Jornalismo em relacéo a divulgacéo da ciéncia?

O Brasil melhorou muito nesse ponto e temos hoje jornalistas cientificos de alta qualidade
tomando como base as publicacdes que eu leio, como as do Marcelo leite e do Reinaldo Lopes,
que sdo pessoas qualificadas, sendo que ha varios outros. Nesse ponto ficou muito melhor, pois
no passado eram jornalistas generalistas que iam cobrir as pautas e obviamente cometiam erros
que tornavam a interlocucdo entre academia e a imprensa periclitante, pois os profissionais
tinham medo de dizer algum absurdo, o que acontecia. Melhorou também com outra coisa
importante que foi a chegada das redes sociais digitais, em gue muita gente se comunica
diretamente com o publico. Se sai um absurdo em alguma publicacdo, vocé tem uma maneira
simples e rapida de contesta-la. No meu livro sobre a minha experiéncia no Ministério da
Educacéo, que se chama A Pétria Educadora em Colapso, eu conto, inclusive um episédio da
TV Globo sobre o programa Ciéncias sem Fronteiras. A emissora s6 colocou falas atacando, e
uma das pessoas entrevistadas que se ndo me engano era do estado do Tocantins, logo depois
protestou nas redes dizendo ter feito muitos elogios ao Ciéncia sem Fronteiras numa fala de
quase uma hora, mas que foi editada, e somente um pequeno trecho de critica foi veiculado. O
préprio apresentador Chico Pinheiro pediu desculpas, embora ndo fosse culpa dele. Entdo veja
que em outros tempos, se alguma informacéo errada saisse na midia todo mundo receberia como
informacao correta e emplacaria. E se a pessoa quisesse uma retificacao, faria por meio de uma
carta que provavelmente seria jogada dentro de uma gaveta, de modo que hoje se tem um
equilibrio melhor em tudo isso. As pessoas falam muito nas redes como difusoras de fake News,
mas estas mesmas redes também podem ajudar a restabelecer a verdade e a diminuir o poder

extraordinario da midia, pois também sdo midias, s6 que de outro tipo.
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Doentes virtuais, consumidores reais:
um estudo de caso da revista Bem-Estar!

Virtual patients, real consumers:
a case study from Bem-Estar magazine
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Resumo: O objetivo deste artigo é pensar a relacao entre a difusdo do risco a partir da midia e
a incitacdo ao consumo. A partir de revisao bibliografica, pensaremos questdes centrais como
biopoder, medo e controle. Como estudo de caso, propomos uma analise das matérias-anincio
da revista Bem-Estar, publicacbes que, com seu duplo carater informativo e publicitério,
articulam o cuidado com a salde, pautado pelo risco, e o estimulo a0 consumo, nexo que
desenvolvemos no artigo.
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Abstract: The goal of this article is to think the relationship between risk diffusion by the
media and the incentive to consumption. By literature review, we will think about central
questions such as biopower, fear and control. We will analyse Bem-Estar’s magazine,
unveiling the nexus between health care, ruled by risk, and the incentive to consumption. We
will develop this link in the paper.
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Introducéo

Este trabalho intui avaliar as implicagdes dos fatores de risco, difundidos pela midia,
nas producdes de subjetividades guiadas pelo risco. Partimos da anélise de diversos artigos que
tratam da questdo do risco, como Vaz (2006a, 2006b, 2007, 2015, 2019), para realizar uma
problematizacdo acerca das praticas de si na contemporaneidade, tendo como objeto a revista
Bem-Estar. O trabalho de Vaz é de suma importancia para o artigo, tendo em vista que o autor
dedicou-se longamente a refletir sobre como a logica do risco engendra novas formas de
subjetividade e como estas, por sua vez, estdo intimamente relacionadas com os meios de
comunicacéo.

Para a andlise empirica utilizamos 15 edi¢cbes mensais da revista, do periodo entre
fevereiro de 2019 e agosto de 2020. Dessas edi¢des destacamos 19 matérias-anincio — 0s
autores dessas matérias sdo, simultaneamente, do corpo editorial e anunciantes da revista. O
termo “matéria-anincio”, de autoria propria, surgiu da percepcdo de que os textos maiS
frequentes da Bem-Estar mesclavam a linguagem informativa, tipica das matérias jornalisticas,
com a linguagem publicitaria/comercial, tipica dos anuncios. Ou seja, observamos,
simultaneamente, a difusdo de informacdes e a promoc¢do de produtos e servigos passiveis de
serem consumidos pelo publico leitor da revista.

Para contextualizacdo das analises feitas da revista Bem-Estar, consideramos importante
elucidar sobre as particularidades da revista e de sua circulagdo. A revista Bem-Estar circula
desde fevereiro de 2008 com edi¢des mensais que tratam sobre “satide, beleza, estética,
decorac¢do, moda, relacionamentos, eventos e muito mais”, ¢ distribuida gratuitamente nas
cidades de Itajai, Balneario Camborit e Itapema. Por haver a distribui¢do gratuita de seus
exemplares, a quantidade de anincios na revista € muito grande, mas além disso, as matérias
da revista também sdo uma espécie de anuncio, 0s responsaveis pelas matérias sdo profissionais
de diversas areas que disponibilizam seu contato logo abaixo do texto da matéria.

Percebemos, ao longo do estudo exploratério, que a categoria de risco é crucial para a
analise das subjetividades formadas no contemporaneo que se pensam a partir do cuidado com
o0 corpo bioldgico, de maneira geral. Conforme a norma vai sendo substituida pelo risco (VAZ,

2006b, 2019), o individuo para alcangar a normalidade prescrita pela sociedade precisa estar a
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todo tempo se pautando pelo risco. Conforme define Calado (2018), “O normal, hoje, passa a
ser ndo apenas o individuo que ndo apresenta sintomas de doencas, mas aquele que apresenta
baixa probabilidade de adoecer, que ndo sofre e ndo vai morrer cedo” (p.91), nesse sentido, esse
individuo com baixa probabilidade de adoecer é o individuo que pauta seu cuidado pelos fatores
de risco e assim alcanca a normalidade. Buscaremos compreender, ao longo do artigo, como
essas praticas englobam uma producdo de sujeicdo prdpria do neoliberalismo. Nossa
problematica central é a subjetividade pautada pelo risco e como ela é orientada para o

consumo.

Risco, subjetividade e midia

Um entendimento de uma préatica de si que tem como foco principal o cuidado
preventivo com relacdo a salde passa necessariamente pelo entendimento da no¢édo de fator de
risco. Para comecar, € necessario abordar o conceito de risco. Epistemologicamente, o conceito
ndo é causa necessaria de uma doenca, mas denota os fatores que aumentam a probabilidade de
uma pessoa adoecer ao longo do tempo (VAZ, 2006a). O principal difusor dos fatores de risco
tem sido a midia: os grandes meios de comunicacdo e, mais recentemente, programas e revistas
especializadas e voltadas especificamente para a ideia de cuidar de si associada a prevencdo de
doengas. Um exemplo proeminente é o programa Bem-Estar, da Rede Globo*. O vinculo das
medicina epidemioldgica e medicina genética com 0s meios de comunicacao ja foi abordado
anteriormente (cf. BRUNO, 2006). Nesse sentido, entendemos que 0s meios de comunicagéo,
muito mais que o Estado, tém um papel privilegiado na difusdo dos riscos e na consequente
operagao de um biopoder® proprio: “Somos os espectadores de um biopoder cuja forga e suporte

nédo sdo nem a religido, nem o Estado e suas instituicdes, mas as biotecnologias e sua presenca

4 Aqui, o programa serve s6 como sintoma de uma pratica cultural, ja que néo o utilizaremos na nossa analise e,
também, a revista homoénima ndo provém do programa, s6 compartilham o mesmo nome.

% Entendemos por biopoder o conjunto de praticas que tem como objeto “o corpo-espécie, 0 corpo vivente, suporte
dos processos bioldgicos (nascimento, mortalidade, satide, duragio da vida)” (FOUCAULT apud CASTRO, 2009,
p. 58). Para melhor informacgdes ver o ultimo capitulo de Histéria da Sexualidade 1: a vontade de saber, “Direito
de morte e poder sobre a vida” (FOUCAULT, 1988) e, também, a aula de 17 de marco de 1976 (FOUCAULT,
1999).
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nos meios de comunicagao” (BRUNO, 2006, p. 72). A esse respeito, a autora se pergunta sobre

que tipo de assujeitamento estamos vivendo hoje.

Qual é, enfim, 0 modo de assujeitamento que hoje vigora? Ndo é mais no
espaco fechado da escola, do hospital ou do asilo que os individuos sdo
convidados, incitados ou obrigados a se encarregarem da saude. E no espaco
aberto dos meios de comunicagdo que tal apelo tem lugar. (BRUNO, 2006,
p.73)

No regime da saude (ou dos hospitais) o surgimento dessa medicina “sem médico nem
doente” (DELEUZE, 1992, p. 225), da medicina preventiva, fusdo da epidemiologia dos fatores
de risco com a medicina genética, é um dos dispositivos da sociedade de controle (DELEUZE,
1992, p. 225). Mais do que isso, é perceptivel a alianca do marketing aos discursos de difuséo
do risco, 0 que promove um consumo daquilo mesmo que o atenuaria, 0 que gera um circulo
de consumo continuo e ilimitado. E esse ponto que gostariamos de abordar utilizando
exemplares da revista Bem-Estar.

A nocdo de risco, em si, é positiva. Evidente que importante para a manutencdo da saide
dos corpos. O problema ¢ quando delimita o cuidado as préaticas de prevencao voltadas a satide.’
Limitar a esfera do cuidado a reduzir os riscos de doencas futuras é o problema do conceito
fator de risco, e nisso se insere sua ambiguidade: positivo, mas, em certo sentido, limitador. Em
outro sentido, e € 0 nexo que gostariamos de fazer, o risco, hoje, produz subjetividades ndo sé
cronicas e orientadas & prevencdo como Vaz demonstra (2019), mas além disso, orientadas ao
consumo de determinado tipo de prevencdo. Nesse intuito, a revista selecionada para este artigo
é exemplar. Praticamente toda a orientacdo da revista é voltada para a difusdo do medo — do
risco —, que nada mais € do que a producgéo de um medo a partir do momento em que o individuo
se percebe em risco. Diferentemente da nogéo classica foucaultiana de producdo do medo para
o0 exercicio do poder, a revista produz o medo — difundindo o risco — para o exercicio do
consumo.

Essa dindmica que mistura marketing com biopoder s6 é possivel porque a nogéo de

risco operou uma mudanga no sentido que se da para a ideia de prevencao. De acordo com Vaz

® Sobre essa dimenséo ética que implica a nogdo de risco, ver Vaz (2019).
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(2019), na Modernidade, era o Estado o responsavel pelo trabalho de prevencéo. Agora coloca-
se cada vez mais no individuo a responsabilidade pelo seu adoecimento ou ndo adoecimento. A
nogdo de risco também opera uma mudanga nas formas de se viver o tempo: até a Modernidade
tinhamos que o passado, em grande medida, orientava a acdo no presente; no nosso tempo, a
acao do presente é cada vez mais orientada pelo horizonte dos célculos e das probabilidades de
ser no futuro.

Em outras palavras: existem determinadas formas de futuro prescritas em nossa
sociedade, por exemplo, a longevidade; a orientacdo da acdo do individuo no presente dar-se-a
sobre a forma de obter um determinado futuro, ou seja, € uma antecipacao das formas de se ser
no futuro, uma prevencdo. No caso da saude, orienta-se a partir dos fatores de risco. Se o
individuo fuma, a prescri¢do é parar de fumar, ou terd cancer — provavelmente. Existe uma
reorientacdo da forma de se arrepender, inserida na légica do risco, que é da ordem de:
“arrependa-se antes de fazer dada a consequéncia negativa dos seus atos” (VAZ, 2019, p. 92).
Essa seria outra mudanca na ordem da temporalidade, ja que, ainda de acordo com Vaz, o
arrependimento, antes da reorientacdo gerada pela nocéo de risco, era de uma ac¢ao do passado
que causaria sofrimento no presente. Ou seja, sofria-se pelo ato do passado que gerou
sofrimento no presente. Agora, sofre-se no presente pelo arrependimento de uma acdo, feita no
presente, ja que ela constitui como um fator de risco para sofrimentos no futuro — ou, ainda,
sofre-se por se arrepender previamente e ndo fazer dada acao.

Em todo caso, com a nogéo de risco implementada no corpo social, ocorre sempre uma
precessdo da virtualidade, em que a ago no presente € orientada pelo seu possivel futuro, em
geral visto como negativo, ja que possivelmente habitado pela efetivacdo dos riscos em
doengas.

Retomando Deleuze, em seu texto sobre as sociedades de controle, quando fala da nova
dinAmica da medicina, coloca-a como algo que estaria em fungdo de resgatar “doentes
potenciais e sujeitos a risco” (1992, p. 225). Essa medicina do risco esta inserida numa logica
que é a da sociedade de controle, e como diz Deleuze, nessa sociedade ndo se termina nada.
Esta-se sempre em um tipo de moratoria. Como explica Vaz, nas instituices disciplinares o
sujeito tinha sempre a ilusdo de pagar a divida, passando de instituicdo em instituicdo (familia,

escola, fabrica, eventualmente prisdo, hospital, indo de uma a uma, sempre estando inscrito
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numa delas, e na ilusdo de que podera sair); enquanto, na sociedade de controle, existe a
dimensdo de uma “moratéria ilimitada” (VAZ, 2019, p. 95). E nesse sentido que se insere a
nogao de risco:

O individuo perde a ilusdo de pagar a divida; tem apenas a esperanca de adiar
sua cobranca. No caso do aprendizado, agora € lugar comum falar de formacg&o
permanente, o que significa que estdo borradas as fronteiras modernas entre
familia (as criancas ja devem ser ensinadas na creche), escola (a escola ja deve
preparar para o trabalho) e fabrica (o profissional deve se reciclar
permanentemente). N&o ha mais a ilusdo de um dia parar de estudar; é preciso
estudar sendo emerge o desemprego como cobranca da divida. Aqui também
aparece o conceito de fator de risco, que esmaece as fronteiras entre salde e
doenca, a casa e 0 hospital, e cria a experiéncia de nunca poderemos deixar de
cuidar de nossa saude (VAZ, 2019, p. 95).

N&o é de se espantar que nessa tentativa de adiar a cobranca — nesse caso adiar a doenca,
Oou mesmo, a morte —, 0s sujeitos apresentem-se como obsessivos pelo cuidado com a saude.
Essa obsessdo dos individuos tende a ser cooptada pela légica do consumo e difundida,
indiretamente, através da midia. Se vivemos hoje numa época de eficacia tecnoldgica voltada
para o consumo, nada mais l6gico que a medicalizacdo da vida cotidiana seja também
compreendida nesse sentido. Os exemplos da revista Bem-Estar auxiliaram a encontrar
indicadores dessa logica, nos quais veremos que as subjetividades orientadas por um cuidado
cronico de si sdo transformadas em consumidores potenciais de servigos que seriam 0S
atenuantes dos proprios fatores de risco. De um lado, o problema e, de outro, a solugdo, que

pode ser adquirida.

A virtualidade da doenca e o discurso preventivo operado para o consumo

Esse movimento pode ser encontrado na revista Bem-Estar, apoiando-se no discurso da
vida saudavel, a revista expde, por exemplo, a necessidade de uma dieta balanceada, ingestdo
de suplementos, pratica regular de exercicios fisicos, sessdes de fisioterapia, uma vida sem
estresse, sono regular, reiterando essa ldgica obsessiva com o cuidado cotidiano ao mesmo
tempo em que associa esses mesmos cuidados com servicos e produtos veiculados nela prépria.
Sobre os constantes anuncios é importante notar que Deleuze aponta que € a partir do marketing

que se opera o controle no contemporaneo:
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O marketing é agora o instrumento de controle social, e forma a raca
impudente de nossos senhores. O controle € de curto prazo e de rotagdo rapida,
mas também continuo e ilimitado, ao passo que a disciplina era de longa
duracdo, infinita e descontinua. O homem ndo é mais 0 homem confinado,
mas o homem endividado (DELEUZE, 1992, p. 224).

Partindo disso, podemos perceber que o discurso da revista esta inserido em uma logica
de consumo que envolve os individuos e anuncia para eles, no sentido publicitario da palavra,
a melhor forma de viver, indicando como devem cuidar de si, sempre sendo necessario
consumir para isso. Encontramos, apos a analise de 15 edi¢des da revista Bem-Estar, dois casos
exemplares da associacdo entre fator de risco, prevencdo para a manutencdo da salde e
consumo.

Um deles é de uma fisioterapeuta que atende em consultério particular e o outro de uma
academia. Ambos associam seus servicos a uma gama extensa de tratamento de doencas e de
praticas de prevencdo. Os exercicios fisicos, anunciados pela academia, sdo indicados aos
diabéticos, pessoas acima do peso, hipertensos, pessoas com cancer, individuos que desejam se
prevenir dessas mesmas doengas e também da deméncia e do mal de Alzheimer. S&o
direcionadas as criancas, adolescentes, adultos, idosos e, dessa forma, visam um publico alvo
extenso. Se vocé é adulto, ndo possui nenhuma doenca e deseja se prevenir de doencas
cardiovasculares, faca exercicio (ed 135)’. Se deseja prevenir o cancer de intestino, faca
exercicio (ed. 134)% Se é mulher, estd na poOs-menopausa e quer evitar doencas
cardiovasculares, faca exercicio (ed 139)°. Se tem ma postura e deseja evitar lesdes futuras, faca
exercicio para corrigi-la (ed 133)%. Ou seja, para evitar o risco de desenvolver doencas é
necessario praticar exercicios, sempre orientado por um profissional, como dizem as matérias
da academia.

No caso da fisioterapeuta, podemos observar um movimento similar: em uma das

edices sugere que suas técnicas podem auxiliar no tratamento de dores, insénia, alergias,

7 Disponivel em: https://issuu.com/revistabemestar/docs/be_- 135 - _book. Acesso em: 10 out. 2020.
8 Disponivel em: https://issuu.com/revistabemestar/docs/be_- 134 - book. Acesso em: 10 out. 2020.
% Disponivel em: https://issuu.com/revistabemestar/docs/be_- 139 - book. Acesso em: 10 out. 2020.
10 Disponivel em: https://issuu.com/revistabemestar/docs/be_- 133 - book. Acesso em: 10 out. 2020.
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enxaquecas, ansiedade, estresse, inquietude, entre outras coisas, além do mais, enuncia em todas
as matérias-anincio que a sua técnica ajuda a “desbloquear memorias que estdo armazenadas

no corpo, focando na causa primaria das patologias e promovendo a autorregulagio”!

, OU seja,
além de tratar uma gama extensa de patologias/sintomas, a microfisioterapia também serve
como prevencao para virtualmente todas as doencas que o individuo possa vir a desenvolver.
N&o nos concerne aqui julgar a veracidade ou eficiéncia dos discursos ali encontrados
em relacdo a saude, mas sim refletir quanto a ligacdo direta daqueles enunciados com o
consumo; além disso, as solugdes apresentadas por ambos 0s anunciantes sao sempre referentes
aos seus servicos prestados e exclusivamente a eles. Um exemplo emblematico desse carater
mercadoldgico das préaticas de cuidado com a saude é a da sindrome do intestino irritavel, sobre

isso Paulo Vaz afirma:

Seu diagnéstico se da por exclusdo de contrapartida anatdmica — néo é virus,
bactéria ou cancer — e pela presenca de sintomas como diarreia ou prisdo de
ventre frequentes ou alternéncia entre estes estados. Dependendo do modo
como sdo idealizadas a frequéncia e a consisténcia normais, esse conceito
permite um ndmero razoavel de consumidores em potencial a ser explorado
pela industria (VAZ, 2015, p.63).

A analise de Paulo Vaz esta centrada em como a industria farmacéutica se utiliza de
diagnosticos frageis para constituir um mercado consumidor de medicamentos; na nossa
analise, centramos o foco em como a associacao de servigos com certas doengas constitui um
mercado consumidor amplo. Na edicdo 143'? da revista Bem-Estar, a mesma
microfisioterapeuta em questdo afirma que a microfisioterapia é eficaz no tratamento da
sindrome do intestino irritavel e que, segundo a profissional, vai na causa primaria da dor, desde
que realizada de 30 em 30 dias. Tendo em vista que a mesma profissional ja enunciou que sua
técnica trata outras doengas de causas difusas é curioso notar que a sindrome, de diagnostico
notadamente fragil, tenha sido incluida na série de doengas trataveis com a fisioterapeuta.

E interessante notar que ambos os autores de matérias apresentam como forma de

prevencao e/ou tratamento para diversas doencas 0s Seus servicgos, e exclusivamente eles. Outro

11 Disponivel em: https://issuu.com/revistabemestar/docs/be_- 140 - bookk. Acesso em: 10 out. 2020.
12 Disponivel em: https://issuu.com/revistabemestar/docs/be_143. Acesso em: 10 out. 2020.
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ponto importante para a reflexdo é a nocdo, ja naturalizada, de responsabilizacdo pelo
adoecimento que pode ser encontrada nessas matérias. Se a p6s-menopausa é um fator de risco
de desenvolver doengas cardiovasculares e ha uma forma de diminuir esse risco, mesmo que
infimamente, o individuo deve se pensar segundo esse risco e realizar as préaticas que o
diminuam. Nesse sentido, ocorre a producdo de uma divida, da qual o individuo nunca se
livrard, a divida com a manutencao da prépria satde. Esse tipo de prética de si esta intimamente
ligada ao consumismo e ao capitalismo de superproducdo, também imbricados ao
neoliberalismo como forma de produzir verdades pelas quais os individuos vao pensar suas
subjetividades. Cabe pensar que apequenamento essas formas de se pensar e de se cuidar
causam nos sujeitos:

A moratéria ilimitada constr6i um modelo neoliberal de subjetividade.
Avrticulando bem-estar e consumo, propde como finalidade da vida consumir
sem se consumir. E também um modo de padronizar comportamentos quando
ndo existem mais limites exteriores a sociedade capitalista. Advertir sobre os
riscos, valorizar a eficiéncia e o autocontrole, tudo isso € modo de, no préprio
ato de consumir multiplamente solicitado, encontrar e definir limites ao que
se pode fazer.[...] A dificuldade do individuo hoje é a de se situar entre a
sensacao de uma imensa impoténcia — somos constituidos e perpassados por
riscos, ameagados de dependéncia, tornamo-nos insignificantes (VAZ, 2006b,
p. 59-60).

Se, paralelamente, na sociedade disciplinar a sujeicdo era operada pela normalizacao,
agora é possivel dizer que ha uma substituicdo da norma pelo risco (VAZ, 2006b, 2019), sendo
este 0 principio gerador de subjetividades que s@o elas proprias o motor de sua sujeigéo.
Corbanezi e Rasia (2020) definem a subjetivacdo neoliberal como atuante em dois sentidos,
producdo de existéncia e sujeicdo. No caso da existéncia, teriamos a producgdo de individuos
que “incorporam naturalmente como principios vitais a competi¢do e o desempenho em todas
as dimensoes da vida” (CORBANEZI; RASIA, p. 298); no sentido da sujeicao, coloca que os
individuos estdo submetidos a essa “racionalidade sob a ilusdo de valores como liberdade,
autonomia ¢ autorrealizacdo” (CORBANEZI; RASIA, p. 298). Ainda sobre isso, cabe lembrar
gue as pesquisas sobre os fatores de risco crescem apos a crise do Estado de bem-estar,
justamente por operar a l6gica da transferéncia de responsabilidades do coletivo para o

individual (VAZ, 2007), alicerce da racionalidade neoliberal.
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Com essas categorias, podemos pensar as possiveis experiéncias com o corpo geradas
por essa forma de subjetivacdo. Na esteira da ideia dos dispositivos da sociedade de controle
como uma espécie de divida impagével ou moratdria, podemos colocar as dimensdes do
cuidado voltado para o que vem sido chamado de “saude estética”*®. O individuo inserido na
busca por um corpo ideal, sem o qual ele predispor-se-a a infelicidade — lembremos aqui, como
diz Jodo Freire Filho: “A felicidade ¢ decantada, em mensagens publicitarias, pesquisas
académicas e projetos politicos como ‘o alfa e 0 omega da existéncia’’(FILHO, 2010, n.p.),
nesse sentido, como um imperativo contemporaneo — admite o nao corpo ideal como o proprio
fator de risco da sua possivel infelicidade. Ndo adequado aos padrBes de beleza vigentes — ou
padrbes de magreza vigentes —, o individuo pode antecipar a ocorréncia de julgamentos morais,
feitos pela sociedade, de seu estatuto corporal: preguicoso, desleixado com sua salde
(BAGRICHEVSKY et al, 2010). Nessa logica, o corpo magro e ndo sedentario vira o meio pelo
qual o individuo conquistara a legitimacao social e, consequentemente, ndo sera rechagado. Por
ter conquistado a legitimacdo, tende a ndo sofrer com isso e, necessariamente, tende a ndo ser
infeliz como seria se fosse rechacado. Se o individuo ndo consegue, entra num circulo de
frustracdes e culpa. Se consegue, precisa manter isso indefinidamente, j& que como definem

13

alguns especialistas/vendedores da area, “ a inatividade resulta em imediata remodelagdo

negativa do corpo”.

Além disso, a obesidade, além de ser colocada como um problema moral, € também
uma doenca e, a0 mesmo tempo, fator de risco para outras doencas. Se anteriormente 0 corpo
obeso era um corpo virtualmente doente, agora é realmente doente e requer tratamento.
Atualmente, no limiar entre a doenca e a ndo doencga encontramos o individuo sedentario.
Virtualmente doentes, ja que o sedentarismo €, por si so, fator de risco, todos os individuos néo
ativos fisicamente sdo interpelados constantemente a consumir produtos e servigcos que 0s

livrem do risco de ficarem doentes.

13 A salide estética seria o ato de promover satde aos individuos por meio de procedimentos estéticos. Ou seja,
tornar os individuos mais “bonitos” seria torna-los mais saudaveis. Disponivel em: https://sbbme.org.br/saude-
estetica-o-conceito/.

14 Disponivel em: https://issuu.com/revistabemestar/docs/be_- 140 - bookk. Acesso em: 10 out. 2020.
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Se a obesidade é doenca®® e, com isso, requer necessariamente tratamento médico, o seu
papel como mercado consumidor de medicamentos, procedimentos cirdrgicos e estéticos, todos
0s servicos voltados para a manutencdo da saude fisica, como academias, treinamentos
esportivos; também os servicos de reeducacdo alimentar, que envolvem tanto um
acompanhamento de carater nutricional como psicoldgico, esta garantido. E isso significa que
se esse individuo obeso quiser seguir, a risca, as recomendac¢des médicas, estara envolvido por
cuidados de toda uma rede multidisciplinar de saude e dela serd seu consumidor e também seu
objeto de controle — ja que essa rede € produtora de verdades cientificas com as quais esse
individuo vai pensar e moldar a sua subjetividade. O sedentario, no entanto, é visto como
virtualmente doente j& que € potencialmente desenvolvedor de obesidade e outras doengas. O
individuo sedentério, entdo, seré objeto do discurso preventivo produzido por essa mesma rede

multidisciplinar, tornando-se consumidor dela.

Sedentario, nessa o¢tica, é alguém que pode ser responsabilizado por seu
desleixo quanto a propria aparéncia fisica e salde, que constantemente esta
em falta com o rigor prescritivo dos comportamentos saudaveis, entre os quais
esta incluida a prética de atividades fisicas, tomada como afirmagao individual
de bom carater (BAGRICHEVSKY et al, 2010, p. 1704).

Além da l6gica do sedentarismo como fator de risco, pautada no discurso cientifico, ha
ainda a moralizagdo do individuo sedentério, esta pautada na I6gica neoliberal, quando néo se
dispde a enfrentar “os mais arduos ‘sacrificios e imolagdes’ (dietas, exercicios, cirurgias,
pilulas, massagens, cosméticos) na expectativa de esconjurar os fantasmas da velhice e da
gordura”, como expde Jodo Freire Filho (FREIRE FILHO, 2010, n.p.).

Por outro lado, se o individuo adere ao discurso preventivo, realizando as praticas
necessarias para diminuir os riscos, torna-se saudavel no presente e virtualmente saudavel no
futuro, e tende a perpetuar o consumo para a manutencdo dessa saude infinitamente. Dessa
maneira, o individuo vai sendo constantemente ameacado de varios lugares diferentes, se ndo
se cuida é rechacado moralmente e também se sujeita ao risco de desenvolver doencas, e por

outro lado, se adere ao cuidado crbnico de si insere-se na légica continua e ilimitada da

15 Definicdo dada recentemente pela OMS. Para critérios de definicdo da obesidade, ver
https://www.sbemsp.org.br/imprensa/releases/736-a-obesidade-e-uma-doenca.
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“sociedade de controle” (DELEUZE, 1992). Portanto, parece que a categoria sedentario como
fator de risco é crucial para a producédo de individuos cuja subjetividade tem como principio a
sujeicdo que se da sob a ilusdo neoliberal de autonomia na tomada de decisao.

Em dltima analise, podemos dizer que existe um ethos neoliberal que cobra do individuo
que ele seja sempre sua melhor versdo. Que ele, ao se conceber como um capital humano?®,
invista seu tempo/dinheiro/afetos tendo em vista a maximizacéo dos lucros possiveis, podendo
mesmo considerar como retorno do investimento o ndo 6nus de ficar doente no futuro. Nesse
sentido, o individuo querera sempre ter aquele melhor corpo possivel, no sentido do corpo
estritamente bioldgico, com os investimentos que ele pode colocar em prética e, assim, torna-

se refém da sua propria obsesséo — ou, ironicamente, cuidado.

Considerac0es finais

O presente artigo pretendeu analisar e problematizar o discurso contemporaneo do
cuidado com o corpo, pautado pela nogéo de risco e entendido como cuidado exclusivo com a
salde. Sintetizando, argumentamos como a nocao de risco é problemética a medida que baliza
as nossas nog¢des de cuidado ao corpo bioldgico, como se o cuidado pudesse se restringir a isso.
Nesse sentido, o risco pode simplificar o cuidar da vida a evitar a morte. Os diversos discursos,
midiaticos ou cientificos, ou mesmo os dois imbricados, produzem verdades pelas quais 0s
individuos pensar-se-8o. Dessa forma, € fundamental compreender o discurso do risco, que
difunde o consumo, para abordar que tipo de subjetividade ele forma e, assim, problematizar os
modos de sujeicdo a que essa subjetividade estaria submetida.

Demonstramos, também, como essas tecnicas de si sdo formadas por estruturas
moleculares, que estdo dentro do universo da racionalidade neoliberal, e que obrigatoriamente
influenciam de forma direta nesses processos de subjetivacdo. As matérias-anuncio presentes
na revista que nos servem como exemplo empirico, e que nos fornece as bases para materializar
nossas analise, usam dessas subjetividades neoliberais e pautadas no cuidado cronico com o

corpo — com a saude — para estabelecer um mercado consumidor cada vez mais amplo.

16 \er O Nascimento da Biopolitica, aula de 14 de marco de 1979 (FOUCAULT, 2008).
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As fronteiras modernas entre salde e doencga estdo cada vez mais esmaecidas e 0
contemporaneo é permeado pelas doencas virtuais; cada um esta, se ndo cuida dos fatores de
risco, num estado de doenca virtual e, portanto, consumidores em potencial das préticas e
servigos de prevencdo. Nosso esfor¢co maior foi demonstrar como ocorre um apequenamento
dos sujeitos ao estarem inseridos nessa logica, ja que esta € permeada por maltiplas formas de

sujeicao.
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Hiperconexao em xeque:
0 paradoxo do la¢o digital a partir do documentario O dilema das redes (2020)

Hyperconnection at stake:
digital loop paradox on The Social Dilemma (2020) documentary
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Resumo: Em um cenario onde as relagdes sociais estdo cada vez mais subordinadas a
mecanismos digitais, discussdes a respeito das problemaéticas resultantes desses habitos
excessivos ganham forca, voz através de narrativas como a do documentario Este estudo
objetiva analisar a narrativa do documentario, considerando a temaética da hiperconexdo e as
problematicas que isso tem causado no meio social. Por meio de pesquisa documental, a peca
foi decupagem de cenas e exame de sua narrativa, a partir de sua tematica central articulada nas
dindmicas socioculturais no uso das redes sociais e seu residual. Observou-se que 0
documentério assume, por meio da dramatizacdo do cotidiano, uma visdo critica sobre os
impactos subjetivos e politicos que as operacBes da ldgica algoritmica e do interesse
mercadoldgico de grandes empresas de midia digital exercem sobre individuos, sociedades e a
democracia.

Palavras-chave: Cibercultura; Midia; Comportamento; Internet; Redes sociais.

Abstract: In a scenario where social relations are increasingly subordinated to digital
mechanisms, discussions about the problems resulting from these excessive habits gain
strength, voiced through narratives such as the documentary This study aims to analyze the
narrative of the documentary, considering the theme of hyperconnection and the problems that
this has caused in the social environment. Through documentary research, the play was
decoupage of scenes and examination of its narrative, from its central theme articulated in the
sociocultural dynamics in the use of social networks and their residual. It was observed that the
documentary assumes, through the dramatization of everyday life, a critical view of the
subjective and political impacts that the operations of algorithmic logic and the marketing
interest of large digital media companies have on individuals, societies and democracy.
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Introducéo

As redes sociais surgem na extensdo do pensamento messianico e salvifico da internet
como ponto de inflexdo da informac&o difusa, das relagdes sociais postas em uma aldeia global
e em sistemas de inteligéncia coletiva. A promessa de democratizacdo da palavra e da
informacdo sob uma utopia do lastro social como transformacéo social nas vias da tecnologia
pavimentou um cenario em que plataformas de sociabilidade assumiram centralidade na
producdo do cotidiano.

Na medida em que cresceu 0 numero de usuarios, 0 conjunto de acessos € a
potencialidade de seus conteudos, redes sociais como Facebook, Instagram e Twitter - para
ficar em poucos exemplos - se consolidaram como plataformas de sociabilidade, mas atrelada
a sistemas publicitarios e de experimentacdo da informacdo, oferecendo dados e engajamento
a partir de logicas algoritmicas a marcas e agentes mercadoldgicos interessados.

Plasmando o cotidiano a partir da década de 2010 de forma mais expressiva, as redes
sociais construiram uma teia complexa de sentidos e passou a representar desafios
caracteristicos aos individuos que fazem seu uso, as instituicdes e a sociedade de forma geral:
ondas de consumo, tramas de discursos de &dio, modulacdo de gostos, inducdo de
comportamentos em dissonancia cognitiva, ampliacdo de plataforma para grupos e ideologias
radicais, dilemas ético-morais sobre politicas de dados, bem como dramas do bem estar
atrelados a cultura dataficada e plataformizada.

Desse modo, em um cenario no qual as relagcBes sociais estdo cada vez mais
subordinadas aos mecanismos digitais, discussfes a respeito das problematicas resultantes do
uso social e as raias sociotécnicas desses novos sistemas de sociabilidade e exercicio de vida
ganham forca por meio de contra-narrativas em produtores de contetdo independentes,
pesquisadores, escritores e producfes audiovisuais, como o documentario O Dilema das Redes
(2020), que propde reflexdes e caminhos para se pensar encaixes e desencaixes sociais.

O diretor da obra, Jeff Orlowski, reuniu em sua obra os principais ativistas sobre as
transformacdes sociopoliticas das logicas algoritmicas e dos interesses das big techs que vém

tentando aplicar novas maneiras de lidar ou questionar as midias, as redes e as empresas de
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tecnologia em geral. Muitos desses nomes possuem carreiras reconhecidas em empresas de
tecnologia como Google, Facebook e Instagram e num determinado momento de suas vidas
perceberam que o rumo que as companhias aplicam para a sociedade seguir resultam em danos
sérios ao bem estar.

Nomes como Tristan Harris (ex-Google), Jeff Seibert (ex-Twitter) e Sandy Parakilas
(ex-Facebook) participam da producéo e, a partir de sua trajetdria, comecgaram a se articular e
se movimentar a deflagrar supostos esquemas sociotécnicos perpetrados pela gestdo das big
techs, bem como alertar sobre politicas de controle de dados, mecanismos de captura de
sociabilidade e subjetividade por meio das redes sociais e suas métricas, com consequéncias a
salde, ao tecido social e alertas democréticos.

Patologias do social - como o fear of missing out, a homogeneizagdo do gosto, as
estruturas de dissonancia cognitiva e vieses de confirmacdo, a radicalizacdo de discursos de
odio e a massificacdo de comportamentos sociais nocivos a salde e ao bem estar humano -
como as apresentadas no documentario por vezes passam imperceptiveis. Isto se atribui a
integracdo e aculturacéo dos mecanismos e métricas sociais das plataformas ao cotidiano, como
um dispositivo de mediacdo totalizante (BAUDRILLARD, 1991; 2001; LANIER, 2018), o que
resulta em estados de naturalizacdo dos processos ora debatidos.

Portanto, esse estudo busca apresentar o paradoxo da hiperconexao. Isto é, na medida
em que plataformas, dispositivos e seus recursos promovem circuitos de difusdo e acesso a
informacdo, estimula o lastro social por intercambio, hd um revés de que as mecanicas de
sociabilidade e suposto carater comunitario é induzido por meio de sinteses algoritmicas, isto
é, programacdes deliberadas e ajustaveis que tornam as ambiéncias digitais mais promissoras a
engajamentos de interesse mercadologico, em detrimento de efeitos secundarios como
radicalizacdo e fragmentacéo social (LOPES, 2015; OLIVEIRA, 2017; LANIER, 2018).

A conexdo, valor e atributo de uma sociedade em rede aberta e disruptiva, marca o
anelo pelo lago global e hipercultural, mas é - no argumento da obra e deste texto - subterflgio
para conveniéncias de interesses comerciais, criando comunas ou enxameamentos de usuarios
que transformam conectividade de laco em conectividade de desintegragéo social ou eroséo de
bases democraticas, insuflando imagens do real por meio dos signos e promessas produzidas
por algoritmos personalizados (OLIVEIRA, 2017; HAN, 2018).
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O documentario funcionara como objeto principal de estudo, uma vez que possui uma
narrativa que explora o contexto da conexdo excessiva, com conhecimento tedrico embasado
por especialistas, mas sem perder a linguagem que cativa e esclarece devido aos recursos
audiovisuais que possuem essa caracteristica de transmitir a mensagem de uma forma mais
ludica, propondo discussdes sobre 0s novos lacos sociais e como isso pode ser modificado para
que o bem estar coletivo seja encontrado.

Por fim, essa discussdo se mostra relevante tendo em vista que o contexto onde
estamos inseridos caminha cada vez mais rapido para relagdes totalmente mediadas por
conexdes e aparelhos méveis. Reflexdes como essa precisam ser colocadas em pauta para que
no futuro préximo politicas de saude publica, novos habitos e leis resguardem ao meio social o
minimo de bem estar e privacidade.

O objetivo deste estudo foi analisar o documentéario O dilema das redes (2020),
considerando sua narrativa sobre os paradoxos da hiperconexdo na contemporaneidade.
Inicialmente, refletem-se 0s pressupostos da cibercultura na vida social e, a seguir, discute-se a
narrativa do documentario.

O percurso metodolégico se caracteriza como uma pesquisa de base documental, tendo
por exemplar de andlise, o documentario O Dilema das Redes (2020). Por meio de uma
decupagem de cenas e anélise descritiva de seus objetos e roteiro, procede-se 0 exame de sua
textualidade e enfoque, fundamentando-se nas teorias e conceitos apresentados pelos autores
presentes na revisdo bibliografica tais como como Recuero (2006; 2012; 2013), Lanier (2018),
Han (2018) e Lévy (2000).

Estabelece-se, portanto, um paralelo entre o que foi apresentado na bibliografia e como
esses fatores técnicos foram apresentados com uma roupagem mais acessivel pelo
documentarista a fim de haver uma melhor compreenséo do publico a respeito de um assunto
tdo importante. Inicialmente, o texto explora os caminhos da conex&o e da hiperconexao nos
brios da cultura digital contemporanea e, a seguir, desenvolve-se um exame da narrativa do

documentario e seu comentario social em perspectiva.

1. Explorando o dilema das redes e a hiperconexéao
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A cibercultura e sua autenticidade aplicada ao meio social resultaram em novos habitos
e formas de relacionamentos interpessoais. Para Levy (2000), se considera uma revolugdo, um
novo espacgo que diferentemente de tudo aquilo que j& havia sido construido possui potencial
imensuravel. Ainda segundo o autor, os anos 1970 e 1980 foram fundamentais para esse
processo, pois nesse periodo a tecnologia, que antes era restrita as forcas armadas e tinha um
caréter técnico e dificultoso, ganhou uma nova roupagem e portabilidade permitindo, assim, a
sua insercdo em ambientes como cinema, televisdo, dentre outros (LEV'Y, 2000).

Essa democratizacdo - ou ideario utopico de ampliacdo do acesso a informacéo e sua
gestdo cultural por parte de maltiplos sujeitos e territérios - foi o primordio de tudo que se
conhece hoje como redes sociais, teletrabalho, interacdes via smartphone. Segundo Motta
(2009), o desenvolvimento da tecnologia alterou completamente a maneira como as relagdes
sdo levadas no cotidiano, pois a presenca € intercalada com o auxilio de dispositivos mdveis e
tudo isso gera as cidades digitais.

As interacOes passaram a ser modificadas de acordo com o que dita 0s novos modos
de relagdes vigentes na cibercultura, segundo a psicanalista Hebe Tizio, predominando as
conexfes descompromissadas. Isto é, permeia-se as operacOes cotidianas e as fabricacdes
sociossimbdlicas do eu, do outro e da realidade a partir das métricas, recursos e manufaturas
das mediacdes sociotécnicas das redes e plataformas, de tal modo que estas sdo naturalizadas.
O real passa a ser confundido com o virtual, ha uma linha ténue daquilo que é considerado
essencial ou invalido, tudo se torna mais volatil (T1Z10, 2006). Nesse contexto onde os vinculos
se tornaram mais frenéticos, as redes sociais entraram como protagonistas e reforcaram o
cenario que vinha sendo desenvolvido desde os anos 1970.

Recuero (2005, p. 11) explica que “esses sistemas funcionam com o primado
fundamental da interacdo social, ou seja, buscando conectar pessoas e proporcionar sua
comunicagdo e, portanto, podem ser utilizadas para forjar lagos sociais’’. Isso porque esses
espacos dao aos usuarios uma falsa liberdade que esté associada as caracteristicas que permitem
a disseminacdo de ideias em larga escala - indexacdo de assuntos, métricas como curtidas e
compartilhamentos, grupos, mensagens privadas e viralizacdes -, quase sempre com filtros

limitados em relacdo ao tipo de contetdo criado, originando historias que distorcem o dia a dia.
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Segundo Rezende, a veracidade ou a logica dos fatos ja ndo sdo considerados mais,
estando os individuos cada vez mais preocupados em apenas alimentar a rede.
Independentemente da narrativa e seus detalhes, o engajamento de outros espectadores e as
ligacGes que sdo construidas a partir desse panorama suprem os lados ocultos das redes sociais
(REZENDE, 2012).

Desde 0 boom das redes sociais a partir dos anos 2000, companhias que exploram essas
ferramentas comegaram a crescer desenfreadamente, tornando-se os maiores modelos de
negocios do planeta com faturamentos mensais que passam de bilhdes de dolares.
Empreendimentos como Meta (Facebook, Instagram e WhatsApp), Twitter e TikTok
conseguiram desenvolver mecanismos de controles de dados precisas de sistemas de
recompensa e visibilidade, fazendo com que usuérios e produtores de contetdo se integrem de
forma intensificada aos quadros de consumo, disseminacdo, avaliacdo e viralizacdo da
informacdo, ampliando o lastro mercadoldgico de base publicitaria dos produtos.

Isso demonstra um novo estado sistémico e mercadologico das redes, plataformas e
dispositivos. Os atributos de sociabilidade e de disseminacéo da informac&o se imiscuem de um
programa cultural e parassocial de a¢Oes, reacdes e disposi¢ao da dados informativos e dados-
comportamento, tornando-se capitais econémicos e culturais para formatos publicitéarios e
experimentos mercadoldgicos (OLIVEIRA, 2017; HAN, 2018). Desse modo, os lacos se
desenvolvem como se fossem organismos independentes, trilhando caminhos novos de acordo
com as analises de dados feitas instantaneamente (ORLOWSKI, 2020).

Para Sandy Parakilas Orlowski (2020), ex-gerente de operagcdes do Facebook e da
Uber, a grande questdo € como essas redes e a cultura do ciberespaco tém tratado esses nimeros
obtidos através dos algoritmos. Os dispositivos andam préximos a exceléncia e disparam
diariamente uma quantidade enorme de informacdes dos cidad&os, estando mais do que nunca
independentes, e em breve suas métricas ndo vao depender em nenhuma etapa do ser humano.

A conexdo como forma mais ampla das grandes empresas que comandam as midias
sociais - algo além da internet - sdo via de regra essenciais para 0 sucesso das companhias e da

adesdo do publico. E zoon politikon aristotélico® reificado e requalificado como métrica para

3Atributo humano de animal social e politico cunhado por Aristoteles em sua obra Retdrica (ARISTOTELES,
2015).

Hiperconexao em xeque: o paradoxo do laco digital a partir do documentario O dilema das redes
(2020). Revista Bras. Inic. Cient. Com. Social, S&o Paulo, v. 12, n. 3, p. 142-161, jul./set. 2023.



148

Revista

Inicialom

Revista brasileira de Iniciacao Cientifica em Comunicacao Social

adensar novos meios de entender e processar o real, a partir dos regimes sociotécnicos das telas
e das redes. As redes sociais ndo vendem apenas fotos e mensagens trocadas, a socializagdo é
o0 recurso minimo. O valor agregado ultrapassa os protocolos daquilo que é descrito como
funcdo das midias no geral.

O estilo de vida transmitido no dia a dia € capaz de influenciar milhares de seguidores.
Por tréas disso, as métricas e algoritmos sdo os grandes responsaveis por levar ideias aqueles
cujos perfis tracados condizem com um percentual grande de assertividade, isso significa que
provavelmente a influéncia conseguird manipular o sujeito em questdo (LANIER,2018).

Desde a criagdo dos métodos de vigilancia via dados, era previsivel o declinio e
adoecimento da populacdo. Entende-se aqui por adoecimento, os comportamentos sistematicos
e taxativos de submissdo da producéo da subjetividade e de validagdo social pelas logicas de
sociabilidade das redes sociais, bem como os efeitos das tramas e conteidos que intensificam
discursos e imagens do real.* Ha deslocamentos dos sistemas de recompensa e de marcadores
emocionais para a gestdo de idealizacBes e idearios sobre perspectivas socioculturais e de
aspectos intra e intersubjetivos.

Em entrevista, o ex-presidente do Facebook, Sean Parker, reforgou essa teoria e deixou
aceso o alerta sobre como a cibercultura e as redes sociais podem afetar as pessoas: “estamos
explorando uma vulnerabilidade da psicologia humana. E acho que nés, os criadores e
inventores... Eu, 0 Mark, o Kevin Systrom do Instagram, todas essas pessoas, nés tinhamos
consciéncia dessas questdes e fizemos isso mesmo assim” (ORLOWSKI, 2020).

As plataformas possuem um modelo baseado nas inovagOes da tecnologia que se
caracterizam por ambientes virtuais onde empresas conseguem fortalecer seu branding, um
ambiente que pode ser desvinculado do site propriamente dito dando portabilidade aos usuérios.
Os apps sdo exemplos de plataformas que tendem a deter maior atencédo e sucesso do publico.
H& um enorme leque de possibilidades nos apps, que vao desde intera¢fes sociais que utilizam
a fotografia como suporte, a modelos de servigos aos quais prestadores e consumidores sdo

conectados com apenas um clique.

“Nesse plano, pode-se citar fendmenos como a avidez do acontecimento do fear of missing out, 0 consumo
irrefletido e mediado, bem como novos espectros de comportamentos ansiosos ou depressivos, distirbios de
imagem e outras distor¢Bes cognitivas.
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Além desse viés comercial, as plataformas conseguem captar o pablico e reter sua
atencdo, sugerindo um produto supostamente gratuito, dando a falsa impressao de liberdade e
controle daquilo que se consome nesses ambientes. Entretanto, a maioria € sustentada pela
propaganda que faz inser¢des massivas nas plataformas. Um bom exemplo disso sdo os games,
ou videos do YouTube os quais internautas baixam da plataforma sem custos, mas durante seus
acessos sdo interrompidos por comerciais estrategicamente inseridos (LANIER, 2018).

Para Lanier (2018), essa nova modalidade de publicidade foge daquilo que um dia
poderia ser considerado comercial e alcanca patamares que modificam comportamentos de
forma massiva com aplicacdes que levam em conta os minimos detalhes, tudo a partir de um
toque no dispositivo movel. A cibercultura é a célula que agrega todos esses mecanismos
(anélises de dados, midias sociais, interacdes mediadas por dispositivos mdveis). Através dela
novas mentalidades surgiram a fim de desenvolver os ciberespacos, mesmo que custasse a salde
e as interacdes do presente.

A vigilancia de dados, manipulacfes sutis sustentam a comunicacdo ha muito tempo e
hoje tudo que envolva a transmissao de uma mensagem de um ponto ao outro necessariamente
caira na rede de um desses fatores, sendo planejado ou n&o. E possivel conectar esse fendmeno
ao que a psicanalista Tizio (2006) diz em que “hoje se encontram em primeiro plano os efeitos
que o discurso capitalista introduz com o apagamento da dimensdo subjetiva e a desregulacao
do gozo, extravio e aceleragdo”.

Cabe agora, portanto, como no inicio, desenvolver novas métricas que redirecionem
esse processo, domar o potencial imensuravel dos nimeros e transforma-los em algo que pode
ser contido. Em outras palavras, humanizar, transformar a doenga em mecanismos de interagoes
saudaveis e ndo apenas permitir que as pessoas cedam de forma irreversivel a manipulacéo e

dados em excesso que visam apenas lucros e engajamento.

2.1 Hiperconexao e consumo de midia: afetos e politicas da cultura digital

O excesso de plataformas, a crescente socializagdo intermediada via softwares e redes
sociais, alterou também o fluxo das informacdes (RECUERO, 2011; 2013). A mesma noticia €
dada por diversos veiculos da midia de maneiras distintas. Ao abrir o celular o publico é

bombardeado por informacdes. Essa guerra de ideias faz com que muitas vezes as narrativas
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sejam alteradas conforme os interesses das empresas. Esse ciclo exige pesquisas diarias por
parte de quem realmente busca a verdade, o constante conflito torna-se exaustivo ja que a
confianga é quebrada por fakes news cada vez mais complexas e articuladas.

Jaron Lanier exemplifica esse cenario: para o autor, a rivalidade oriunda da incessante
busca pela atencéo fez com que ao longo dos anos os artificios para vencer fossem cada vez
mais atrelados a métodos antiéticos resultando em gerac@es inteiras que associam diretamente
esses artificios a comunicagéo ética (ORLOWSKI, 2020).

Para Recuero, esse esforco minimo para alcancar tudo aquilo que provém das midias
resulta cada vez mais em cidadaos com perspectivas distorcidas daquilo que é um beneficio em
relacdo as falsas ideias da mesma (RECUERO, 2012). A percepcao dos beneficios é envolto
em falsas sensacOes de recompensa causada pelo excesso de consumo. Pequenas doses de
dopamina sdo experimentadas quando se encontra aquilo que se busca de maneira rapida.

Oliveira, por sua vez, aborda a hiperconexdo resultante do consumo diario, a todo
instante, das midias como inimigo do tempo. De acordo com a autora, se trata de um fator que
modifica e exclui toda e qualquer individualidade em razdo da pressdo e da busca de estar
sempre compartilhando e se atualizando a respeito de tudo, o que comprime a existéncia e reduz
as vivéncias em cliques e acessos a sites (OLIVEIRA, 2017).

N&o distante dessa questdo, um grande fator para o fortalecimento da quebra das
individualidades é a vigilancia, termo este presente nas discusses sociais mais latentes. A
vigilancia é peca para moldar os interesses e estruturas comunitarias, a conexao ¢ artificio que
colabora para o monitoramento e compreensdo do que cada sociedade pensa a respeito de
determinado tempo. Ligado a esse fato, o consumo para além das midias é sempre registrado;
registros que possuem a capacidade de instigar ainda mais consumo devido os padrdes criados
para encorajar esses habitos.

Um exemplo efetivo disso: o anuncio disparado nos canais de comunicagdo
tradicionais possui variabilidade, a fim de se apresentar da melhor maneira possivel, em outras
plataformas. O cidaddo que passa o dia recebendo esses estimulos em determinado momento
cede e adquire o produto. A necessidade de compartilhar essa conquista fala mais alto e aquele
que foi instigado, instigard todos 0s outros usuarios com quem tem contato nas midias
(ORLOWSKI, 2020).
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Recuero (2013) exemplifica o cenario citando uma das redes onde o discurso é
facilmente dissipado, o Facebook. Segundo a autora, 0 mecanismo no qual comentarios e
publicacdes ficam disponiveis para quem quiser acessar, facilita e reforca essa propagacédo
quase que viral das ideias, falas, produtos, seja para um uso benéfico ou maléfico, uma vez que
a rede possui abordagens falhas para conter esse ato.

De acordo com Lanier (2018, p. 68) “quando estamos conectados, com frequéncia
temos pouca ou nenhuma condigéo de saber influenciar o contexto em que nossa manifestagéo
sera entendida’’. O autor, ainda sobre a compreensao dos discursos e os impactos que isso
causa, levanta um ponto a respeito dos contetdos individualizados tipicos dos novos modelos
de midias: os arquétipos que essa referéncia gera, além de estimular a hiperconexdo, abrangem
a defini¢do do conceito de “entendido”.

A populacdo sofre com a falta de empatia, uma vez que tudo o que ela consome séo
apenas modelos pensados estrategicamente no gosto individual. Essa falta de percepcao gera
reacOes em cadeia, pois o individuo, na sua ignorancia causada pelos acessos feitos em contetido
com um unico olhar do mundo, tende a seguir aqueles que consomem apenas 0 mesmo tipo de
ideia (LANIER,2018).

Os vinculos resultantes dessas ambiéncias sdo frageis, pois ndo ha mais respeito em
relacdo a opinides divergentes. O que é aplicado na rede é reproduzido em uma escala muito
maior no mundo presencial. H& um movimento gradativo em direcdo a banalizacdo do édio,
todos estdo sob olhares 24 horas e qualquer ma interpretacdo gera revolta e ataques além dos
ambientes virtuais.

No documentario O Dilema das Redes (2020), Chamath Palihapitiya, ex-gerente de
crescimento do Facebook, nomeia essa tese como “fragil popularidade”. Os individuos, diante
do senso de perfeicdo que conduz a sociedade, se vé na obrigacao de encaixar e reproduzir tudo
aquilo que lhe dara um certo prestigio. Entretanto, os supostos beneficios de suas atitudes sdo
temporarios, e em um curto prazo j& vao estar sozinhos e carentes de atengdo novamente.
(ORLOWSKI, 2020)

Segundo Motta (2009), a hiperconexdo se tornou a grande aliada da sociedade do

controle. Através dela os reforgos diante & cadeia de quem rege e quem € regido € reforcada e,
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portanto, quanto maior o consumo de midias e materiais relacionados, mais facil sera de manter
os lagos de comando que conduzem a muito tempo.

A midia, como um todo, virou sindnimo de controle no sentido mais amplo da palavra.
Seja o controle daquele publico que uma empresa quer atingir para vender seus produtos, até a
manipulacdo de um pais inteiro em favor de determinado politico em uma eleicdo. O controle
e a desconexdo de contatos verdadeiramente sociais tém adoecido a populagdo na medida que
esses novos regimes espacotemporais fabricam sensibilidades ou hiperssensibilidades do
consumo de si, da informacéo e do real (OLIVEIRA, 2017).

A hiperconexao inverte papeéis, profissionais mudam de posicdo e passam a ofertar
conhecimento e solugdes, para um posicionamento onde aguardam do sujeito as respostas e a
partir dai os direciona, uma vez que este tem acesso a todas as informacBes que precisaria,
portanto, grande parte do processo do conhecimento € descartado. O que realmente interessa
sdo topicos especificos e que respondem questbes individuais de facil e irrestrito acesso, o que
promove constante letargia e falta de memaoria em relacdo a assuntos relevantes (T1Z10, 2006).

Se por um lado o individuo passa a ter acesso a quase todas as informacdes que ele
deseja, por outro, ele se vé aprisionado por conta das barreiras que a hiperconexao quebrou.
Com a conectividade as empresas podem atribuir jornadas que extrapolam as regras
trabalhistas, criando novos pontos de discussdes sobre até onde as midias podem ir.

Segundo Braga (2015), na sociedade técnica os dispositivos moéveis propem uma
gama enorme de ambientes de trabalho, consequentemente, as horas que se passa trabalhando
aumentaram inumeras vezes. Além disso, 0 aumento pode ser checado por um click dos patrdes,
o faz com que funcionarios integrem sua vida pessoal e intima ao trabalho. Essa falta de limites
e distincdo acarreta uma constante sobrecarga.

Ao abordar temas como o da hiperconexdo, a linguagem via producdo audiovisual
especialmente por meio do documentério, faz com que informagGes complexas sejam
transmitidas de uma forma ludica, onde o espectador independente do seu grau intelectual
consiga absorver totalmente ou boa parte da tematica tratada, Zandonade e Fagundes (2003)
reforcam essa caracteristica, segundo as autoras 0 documentario tem a capacidade de retratar a
realidade mas a0 mesmo tempo abrir perspectivas de interpretacdes variadas, dependendo de
guem assiste a obra.
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O objeto desse estudo reune uma narrativa onde o documentarista Jeff Orlowski
através de entrevistas com os maiores nomes que encabecam a discussdo proposta expde o
assunto em uma linguagem inclusiva e direta, o entrevistado é o centro da atencéo, a abordagem
da cdmera estatica onde o sujeito é o centro da aten¢éo transmite a sensacdo de proximidade e
evita interpretacGes errdneas daquilo que esta sendo exposto.

Para Sato e Tezani (2014), esse recorte da realidade faz com que a experiéncia seja
mais imersiva, na qual o espectador extrapola o campo de observador passivo e se torna ativo,
interpretando-a e, consequentemente, transmitindo, de alguma maneira, no seu cotidiano.

O enredo com a participacdo de figuras conhecidas das grandes empresas de tecnologia
traz credibilidade a obra, além disso, o recurso utilizado pelo diretor de criar uma histéria
paralela através do cotidiano do personagem Ben, faz com que o conhecimento tedrico exposto
pelos especialistas seja representado, Sato e Tezani associam essa habilidade de conseguir criar
lacos de sentido entre falas técnicas e representac@es ludicas a um poder social, onde o resultado
em grande maioria sdo obras que transpassam as barreiras geograficas, disseminando
conhecimento a sociedade (SATO; TEZANI, 2014).

Sendo assim, o objeto desse estudo por se utilizar de uma linguagem narrativa que em
grande parte da obra valoriza a proximidade através dos recursos de gravacdes onde cameras
seguem um fluxo estatico, cores sdo sempre voltadas para um lado mais natural sem excessos,
tudo isso a fim de promover seriedade ao documentario e uma identificagdo maior do publico.

Isto vai ao encontro da definicdo de Nogueira (2015), que caracteriza obras
semelhantes como documentério interativo, que ao contrario dos tradicionais a sua trama se
desenvolve por meio de diversas possibilidades, areas do conhecimento e especialistas de
tematicas diversas se reinem e expde problemas e solugdes a respeito da discussao, tudo isso
apos captado e editado sob tutela do diretor resulta em uma obra que instiga o espectador a tirar

suas conclusdes ao invés de estabelecer um Gnico ponto de vista.

2.2 Da conexdao a hiperconexao: a narrativa do documentario
Segundo Rezende (2012), a veracidade ou a Idgica dos fatos ja ndo sdo considerados

mais, estando os individuos cada vez mais preocupados em apenas alimentar a rede.
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Independentemente da narrativa e seus detalhes, o engajamento de outros espectadores e as
ligacBes que sdo construidas a partir desse panorama suprem os lados ocultos das redes sociais.

Diante disso, entra em questdo aspectos de como as relagdes sociais vao se dar em um
futuro proximo, as novas modalidades de convivio que vem sendo reforcadas constituem em
dindmicas excludentes, no aspecto mais amplo da palavra, h& uma exclusdo do contato,
exclusdo de grupos menos favorecidos e marginalizados. As mazelas sociais que no cotidiano
ja séo impactantes e dolorosas, ao adentrar no ambiente virtual ganham forga e maneiras para
aumentar ainda mais essa dor.

A linha ténue entre os beneficios e problemas gerados pela hiperconexdo sao afastadas
por muitas vezes dos debates amplos, ndo existem grandes medidas judiciais que possam
proteger o consumidor dos danos por completo, com isso recursos como o documentario O
Dilema das Redes vem para agregar nesse contexto.

A maneira como o diretor Jeff Orlowski cria o enredo apresentando a hiperconexdo
apoiada por conceitos e vivéncias praticas de grandes nomes da industria da tecnologia, além
disso, consegue criar uma representacdo paralela com uma familia ficticia que vivéncia as falas
dos especialistas com objetivo de demonstrar de forma lidica o que de fato acontece com as
pessoas ao adotar habitos de consumo programados pela rede explicita muito bem a tematica,
e evidencia solucdes que conseguem utilizar uma linguagem semelhante das midias sociais, 0

que atrai e educa em forma de entretenimento.

Figura 1 - Cena de O dilema das redes (2020)
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Considerando que o algoritmo criado pelas grandes empresas bombardeiam todos os
dias as telas de maneira assertiva, sugerindo produtos e contetdos para passar o tempo, a Gnica
forma de conseguir conscientizar a populacdo sobre o quéo prejudicial essa préatica é, de fato é
criando solucdes que inicialmente consigam reproduzir essa linguagem dinamica e atrativa, isso
foi feito de maneira positiva com o documentario objeto deste estudo.

Na figura 1, o personagem Ben recebe uma série de indicagdes de videos de acordo
com o que o algoritmo percebeu do seu comportamento, entre essas indicacdes possuem videos
com linguagens que estimulam o comportamento violento e atitudes extremistas.
ExemplificacGes como essa, o diretor conversa diretamente com o pablico que passa por essa
vivéncia quase que diariamente, isso cria uma relagéo entre a obra e o espectador, aumentando
as chances de quem assistir comecar a se policiar e rever os habitos no ambiente virtual.

A interacdo mediada por dispositivos tem por principio explorar necessidades
psicoldgicas humanas, desde o sucesso da primeira rede social a questdo deixou de ser apenas
virtual ou comercial, necessariamente os individuos passaram a ser manipulados massivamente,
isso resulta em geracGes inteiras com comportamentos afetados devido aos padrdes aplicados.

Na figura 2, a personagem Isla sofre na pratica com esse comportamento, apés a
publicacdo de uma foto, diversos comentarios positivos foram feitos, mas nesse meio houve um
que insultava uma caracteristica fisica, isso mudou completamente o humor da garota, que

passou cobrir parte de seu corpo com vergonha do que seria falado nas midias sociais.

Figura 2 - Cena de O dilema das redes (2020)
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A personagem representa geragdes inteiras de criancas, adolescentes, que buscam
viver através das aprovacOes midiaticas, 0s comentarios e engajamento das plataformas sociais
ditam o seu humor, sua diversao, ou seja, a felicidade no cotidiano.

No documentario, Chamath Palihapitiya, ex-gerente de crescimento do Facebook,
nomeia essa tese como “fragil popularidade”. Os individuos, diante do senso de perfei¢do que
conduz a sociedade, se V& na obrigacdo de encaixar e reproduzir tudo aquilo que Ihe dard um
certo prestigio.

Entretanto, os supostos beneficios de suas atitudes sdo temporarios, e em um curto
prazo ja vao estar sozinhos e carentes de atencdo novamente (ORLOWSKI, 2020). As relacbes
passaram a funcionar como jogos, doses pequenas de dopamina séo conquistadas quando a foto
recebe o like, no momento em que os videos publicados ganham repercussao, diversos perfis
tornaram-se responsaveis em ensinar como manter o engajamento em alta com truques que

desvendam as entrelinhas de um perfil de sucesso.

Figura 3 - Cena de O dilema das redes (2020)

Isso criou o habito da repeticdo, as publicagdes sdo em grande maioria padronizadas,
seguindo essas tendéncias que supostamente ddo mais visualizagbes ao que estd sendo
divulgado, acima Ben ¢ tido como centro das ateng¢des dos “’algoritmos’’ representado pelos
trés homens nos computadores, aqui se passa uma simulacao de como os codigos ‘’observam’’
suas praticas e somando a diversos fatores de controle assumem o que é consumido e publicado,

tendo dominio até do tempo em que o jovem leva para reagir aos estimulos dados (figura 3).
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Tendo essa interacdo superficial como referéncia, o que vem sendo divulgado nao
poSsui mais um rigor técnico e muito menos um compromisso com a verdade, 0s novos moldes
da disseminacdo de informagdes sdo pautados na velocidade, quantidade. 1sso abriu precedentes
para realidades distorcidas que dominam e convence a viver uma rotina que exclui grupos e
pregam condicdes de vida que desprezam as individualidades.

O interesse das marcas e empresas em estar presente no espaco digital para aproveitar
as possibilidades do big data produz um efeito colateral antidemocratico no que diz respeito a
manipulacdo dos desejos, da percepc¢éo e das emocdes (AGNER; OFSTETTER, 2018).

A via contraria da democracia, sendo o sentido amplo da definicdo, para além da
subjetividade, as praticas do big data respingam em assuntos como por exemplo: elei¢cdes de
paises emergentes, em que publicacBes ou estratégias em midias sociais munidas de discursos
irreais sdo capazes de definir o futuro da populacéo.

A hiperconexao inverte papéis, profissionais mudam de posicdo e passam a ofertar
conhecimento e solugdes, para um posicionamento onde aguardam do sujeito as respostas e a
partir dai os direciona, uma vez que o sujeito tem acesso a todas as informac6es que precisaria,
portanto, grande parte do processo do conhecimento é descartado.

O que realmente interessa sdo topicos especificos e que respondem questbes
individuais, sendo elas de facil e irrestrito acesso, 0 que promove constante letargia e falta de
memoria em relacdo a assuntos relevantes (T1Z10, 2006). Essa alienacdo e a falsa sensacdo de
dominar os assuntos, criaram ao longo dos anos individuos incapazes de manter discussdes
produtivas, grupos se fecham em bolhas em que quase todos pensamentos sdo semelhantes.

Esse processo pulveriza as particularidades que poderiam ser trabalhadas, causando
ascensdo de ideias discriminatérias, sendo esse ponto ligado diretamente ao que foi citado
anteriormente sobre as eleicdes de paises emergentes, onde grupos ultraconservadores
conseguem por meio da hiperconexdo da sua populagcdo vencer disputas eleitorais com
argumentacoes pautadas em inverdades.

Portanto, para mantermos relacbes com o contelddo digital é necessario uma
reestruturacdo dessas praticas, o fluxo descontrolado que temos atualmente s6 contribui para o
adoecimento da populacdo. A visdo do documentério é a nova vertente sobre a hiperconexao, e
através desta podemos ver uma crescente dos habitos mais saudaveis diante do cenario digital.
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Intensifica-se o debate de que no futuro sera indispensavel leis regulamentando de forma
mais rigida o poder desses algoritmos, um controle maior sobre os efeitos que essas grandes
indUstrias geram nas populagdes, debates mais constantes como 0s propostos pelo o objeto
desse estudo, visando geracdes mais saudaveis e informadas através de mecanismos que

considerem as individualidades e que respeitem a privacidade.

Considerac0es finais

Por meio do presente estudo, conclui-se que o paradoxo do laco digital moldou e vem
moldando as relagGes sociais como um todo, a forma de consumir ferramentas e midias online
deixou a muito tempo de ser um hébito sadio ou uma maneira de facilitar interacdes e tarefas
do cotidiano, ndo sdo mais pessoas que utilizam dos mecanismos para ajuda-las mas sim o0s
mecanismos e algoritmos ditando o que consumir, como comportar.

Tristan Harris, ex-ethic designer da Google, no documentério, aborda o fato de como
0 mecanismo das midias deixou de ser uma opcéo de lazer. A questdo ndo € mais apenas a
maneira como as pessoas passam horas e horas diante das telas, mas o fato das midias estarem
cada vez mais no subconsciente mudando a percepc¢éo de identidade e destruindo a auto estima
de quem consome o contetdo digital (ORLOWSKI, 2020).

Sob uma perspectiva dos afetos, as quais estdo sendo desconsideradas e transformando
as caracteristicas e sentimentos das pessoas em algoritmos, as questfes individuais que afetam
diretamente a sanidade mental dos consumidores das midias sociais sdo debatidas apenas em
pequenos grupos, sem a notoriedade das apresentagdes ou dos jaris que envolvem as empresas
gigantes da internet.

Oliveira (2017) relaciona o contexto descrito com a percepcao daquilo que € longo ou
breve, a maneira de lidar com os problemas, entretenimento, descanso sdo analogas a
hiperconex&o. Isso gera um fluxo pequeno de doses de dopamina durante o dia 0 que deixa 0
individuo sempre na iminéncia de permanecer conectado e, apesar das horas ininterruptas na
frente dos dispositivos, sdo sempre bem-vindos alguns minutos a mais (OLIVEIRA, 2017).

Posto isto, a analise da rede que compdem a cultura digital revela que o valor agregado
sempre foi associado aos dados e informacgdes em seu sentido mais técnico, logo, tudo aquilo
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que por esséncia vai de encontro aos nimeros e ao lucro tende a ser esquecido. Os afetos
desenvolvidos nas midias sdo pontuais e se de alguma forma comprometer o modelo de negdcio
terd como consequéncia o seu fim (LANIER, 2018).

Alguns exemplos mundialmente conhecidos que fundamentam a hipdtese em
discussdo sdo os casos de vazamentos de dados em larga escala pelo Facebook também séo
fatores associados a imagem da cultura digital, Mark Zuckerberg, criador do Facebook, ja
esteve nos tribunais diversas vezes, grande parte delas em consequéncia de vazamentos de
dados. O problema atingiu desde grandes empresas até figuras estatais gigantes. Mesmo com
essas ocorréncias, ndo houve grandes mudancas ou iniciativas visando solucdes.

Um agravante dessa situacdo é o fato das crises ocorrerem com frequéncia e 0s
protagonistas sairem sempre impunes. As leis ainda ndo sdo adequadas o suficiente para
proteger e limitar o poder que esse modelo de negdcio possui. Com isso, exemplos cada vez
mais absurdos, como 0s vazamentos de dados nos Estados Unidos e o uso do Facebook e
Whatsapp como fatores fundamentais na disputa presidencial do Brasil em 2018. Nesse Gltimo
caso, as redes foram usadas como ferramentas decisivas e, mesmo com todas as denuncias a
respeito, elas ndo sofreram quaisquer restricbes (AGNER; HOFSTETTER, 2018).

O interesse das marcas e empresas em estar presente no espaco digital para aproveitar
as possibilidades do big data produz um efeito colateral antidemocratico no que diz respeito a
manipulacdo dos desejos, da percepcdo e das emogOes. (AGNER; HOFSTETTER, 2018).
Assim, as medidas que existem parecem ndo atender de forma justa os problemas relacionados
as politicas e 0 bem estar social, as midias permanecem reproduzindo préaticas destrutivas e que
se ndo trabalhadas, futuramente vao gerar mais caos.

Sendo assim, é urgente um olhar mais critico e propostas extra académicas, um olhar
mais critico e uma reestruturacdo dos habitos precisam ser iniciadas a fim de garantir uma

sociedade mais saudavel e com um controle maior dos seus desejos e comportamentos.
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Etica e sensacionalismo:
Caso Evandro e o papel do jornalismo vinculado aos Direitos Humanos

Ethics and sensationalism:
the Evandro case and the role of journalism linked to human rights

Larissa Ribeiro Raymundo?

Resumo: O artigo traz o resultado da andlise do papel da imprensa na cobertura do Caso
Evandro, em 1992, comparando-a com a investigacao do jornalista Ilvan Mizanzuk. A partir da
Andlise da Materialidade Audiovisual (COUTINHO, 2016) e de revisdo bibliogréfica, a
pesquisa sistematiza a importancia de reparacao quando héa violacdo dos Direitos Humanos. Foi
constatado que a atual investigacdo contribuiu para compreensdo de que os acusados foram
injusticados.

Palavras-chave: Jornalismo; Valores-noticia; Direitos Humanos; Streaming; Caso Evandro.

Abstract: This article presents the analysis’ result of the media role on the coverage of the
Evandro case, in 1992, comparing it to the investigation conducted by journalist Ivan Mizanzuk.
By using the Analysis of Audiovisual Materiality and bibliographical review, the research
demonstrates the importance of repair in situations of human rights violations, concluding that
the most recent investigation contributed to prove that those accused were wronged.

Keywords: Journalism; News values; Human Rights; Streaming; Caso Evandro.
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Introducéo

O ano era 1992, uma década com crescentes casos de criancas desaparecidas no Parana.
Neste cenario, muitas ocorréncias de sequestros acabavam sendo solucionadas apds o
pagamento do resgate ou a prisdo do sequestrador. No entanto, no dia 6 de abril, 0 menino
Evandro Ramos Caetano saiu de casa, em Guaratuba, cidade litoranea do estado, e nunca mais
retornou. Cinco dias ap6s 0 seu desaparecimento, 0 corpo apareceu totalmente mutilado, sem
as maos e os dedos dos pés e com 0s 6rgdos internos retirados, préximo a sua residéncia, mas
em uma regido de mata, um pouco mais deserta e afastada (MIZANZUK, 2021, p. 17).

Apo0s investigacdes do Grupo TIGRE (Tético Integrado de Grupos de Represséo
Especial) da Policia Militar, e do Grupo AGUIA (Acdo de Grupo Unido de Inteligéncia e
Ataque) da Policia Civil, sete pessoas foram acusadas de terem assassinado a crianca de apenas
6 anos em um ritual de Magia Negra. Na pequena cidade, o panico e a indignacdo tomaram
conta da populacdo que acompanhava a circulagdo das manchetes de impacto nos jornais:
“Estes sd0 0s barbaros?, “Macumbeiro € preso e conta historia™, “Bruxos serdo soltos em
praca publica™, “A confissdo dos satanicos’ e “Sacrificio satanico”®, eram algumas delas.

Entre os acusados, estavam a esposa e a filha do prefeito de Guaratuba, Celina e Beatriz
Abagge, respectivamente; o gerente da serraria Abagge, Airton Bardelli; o artesdo, Davi dos
Santos Soares; 0 conhecido como “pai-de-santo”, Osvaldo Marcineiro, seu vizinho Francisco
Sérgio Cristofolini e seu ajudante e amigo, que tambem era conhecido como “pai- de-santo”,
Vicente de Paula Ferreira. Apesar da maioria dos participantes serem homens, o caso ficou

popularmente conhecido como “As Bruxas de Guaratuba”, em referéncia & Celinae Beatriz.

2 Capa do jornal Diario Popular, 04 jul. 1992. Disponivel em: http://www.projetohumanos.com.br/wiki/caso-
evandro/linhas-do-tempo/extras-episodio-12/ Acesso em: 25 de novembro de 2022.

3 Matéria do Diario Popular, 04 jul. 1992. Disponivel em: http://www.projetohumanos.com.br/wiki/caso-
evandro/linhas-do-tempo/extras-episodio-12/ Acesso em: 25 de novembro de 2022.

4 Capa do jornal Diario Popular, 08 jul. 1992. Disponivel em: http://www.projetohumanos.com.br/wiki/caso-
evandro/linhas-do-tempo/episodio-02/ Acesso em: 25 de novembro de 2022.

5 Capa do jornal Diario Popular, 09 jul. 1992. Disponivel em: http://www.projetohumanos.com.br/wiki/caso-
evandro/linhas-do-tempo/episodio-02/ Acesso em: 25 de novembro de 2022.

6 Capa do jornal Diario Popular, 10 jul. 1992. Disponivel em: http://www.projetohumanos.com.br/wiki/caso-
evandro/linhas-do-tempo/extras-episodio-09/ Acesso em: 25 de novembro de 2022.
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O acontecimento ganhou expressdo nacional, ap6s minuciosa investigacdo do professor
e jornalista Ivan Mizanzuk, na quarta temporada do podcast “Projeto Humanos - O Caso
Evandro” e na série documental de mesmo nome, da Globoplay, que estreou em 2021 e
recentemente foi indicada ao Emmy Internacional 2022.

Do meio de massas para a massa de meios na era do streaming, O Caso Evandro perdura
como um importante marco para tensionar o papel do jornalismo na compreensdo da realidade
socialmente construida. E nessa direcdo que o presente artigo visa promover uma reflexéo de
uma travessia histdrica entre passado, presente e um futuro possivel sobre a atuacéo e o papel
da imprensa na cobertura de casos investigativos. Para isso, tendo como amostra o Caso
Evandro, a pesquisa se ampara nas teorias construcionistas, no conceito de “quarto poder” e no
Codigo de Etica do Jornalista.

Assim, o trabalho estd dividido em quatro eixos. O ponto de partida é apresentar o
jornalismo e o vinculo com a sociedade. Em seguida, marcar os cddigos deontoldgicos da
profissdo e tensionar as perspectivas éticas (ou a falta delas) nas coberturas investigativas. Por
conseguinte, o artigo revela a escolha do método de anélise AMA — Andlise da Materialidade
Audiovisual para investigar o episodio escolhido sobre o Caso Evandro: “As Consequéncias”.
No mesmo item, foi produzida a ficha de analise prevista pela AMA para sistematizar os

dados analisados. Por fim, o resultado das analises verificadas.
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1. Jornalismo e sociedade

Historicamente, o jornalismo e a imprensa cumprem papel fundamental na dinamica
social. Segundo Asa Briggs e Peter Burke, a imprensa desde o século XX “fazia mais que
refletir os interesses da sociedade, ela os moldava, investigando e a0 mesmo tempo
divulgando” (BRIGGS e BURKE, 2016, p. 234-235). Ainda neste sentido, para Anthony
Smith, entdo diretor do Instituto Britanico de Cinema, o papel da investigacao tornou-se “a
forma mais louvada e enaltecida do jornalismo, assumindo o papel de formar opinides, o0 mais
admirado no século XIX” (BRIGGS e BRUKE, 2016, p. 235).

Dessa forma, no ambito jornalistico, para que o fato se torne noticia, ele precisa ser
relevante e significativo para a sociedade. E o que podemos chamar de critérios de
noticiabilidade, ou seja, “o conjunto de elementos por meio dos quais o aparato informativo
controla e administra a quantidade e o tipo de acontecimentos que servirdo de base para a
selecdo de noticias” (WOLF, 2008, p. 202). Resumidamente, “a capacidade que os fatos tém de
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virar ou ndo noticia. Quanto maior o grau de noticiabilidade, maior essa capacidade” (PENA,
2005, p. 71).

Na mesma linha de pensamento, Mauro Wolf afirma que para que seja possivel medir
o referido grau, € preciso levar em consideracdo os valores/noticia como um componente da
noticiabilidade. Eles estdo divididos em cinco categorias (substantivas; relativas ao produto;
relativas ao meio de informacé&o; relativas ao publico; relativas a concorréncia) e presentes em
todo processo de producdo, e ndo somente na escolha das noticias. Vale destacar também que
“a noticiabilidade é negociada, o que faz com que todos esses critérios sejam variaveis. O
repdrter negocia com o editor, que negocia com o diretor, que negocia com o diretor de redacao,
assim por diante” (PENA, 2005, p.73).

Portanto, antes de virar noticia, os acontecimentos passam por um verdadeiro processo
de producdo. Traquina define as etapas, segundo a teoria interacionista, da seguinte maneira:
“percepcdo, selecdo e transformacdo de matéria-prima (os acontecimentos) num produto (as
noticias).” (TRAQUINA, 2008, p. 180). Enxergar essa dinamica é fundamental para
compreender a logica do trabalho jornalistico, que funciona como “uma atividade pratica e
cotidiana, orientada para cumprir as horas de fechamento” (TRAQUINA, 2008, p. 181).

A partir dos anos 60 e 70, onde as noticias sdo entendidas como construcdo social,
surgem as teorias estruturalista e interacionista: “Para ambas as teorias, as noticias sdo o
resultado de processos complexos de interacdo social entre agentes sociais: 0s jornalistas e as
fontes de informacdo; os jornalistas e a sociedade; os membros da comunidade profissional,
dentro e fora da sua organizacao.” (TRAQUINA, 2008, p. 173). Isto &, os jornalistas ndo sdo
observadores passivos, eles fazem parte do processo de construcdo da realidade. No entanto,
“nao h& uma autonomia incondicional em sua pratica profissional, mas sim a submisséo a um
planejamento produtivo.” (PENA, 2005, p. 129).

Para Felipe Pena, ao explicar o modelo tedrico do newsmaking, que dialoga
sistematicamente com as teorias ja mencionadas, “¢ no trabalho da enunciagao que os jornalistas
produzem os discursos, que, submetidos a uma série de operacdes e pressdes sociais, constituem
0 que 0 senso comum das redacdes chama de noticia. Assim, a imprensa néo reflete a realidade,
mas ajuda a construi-la” (PENA, 2005, p.128).
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E nesse interim que o vinculo da sociedade com o jornalismo se fortalece. A busca é
perseguir um discurso inteligivel, que mire na verdade para que seja legitimado. N&o que exista
uma verdade absoluta, mas uma construcgéo social da realidade em direcdo de fatos verdadeiros.
A credibilidade entre o jornalismo e a sociedade se efetua a partir da confiabilidade dessa

relacao.

2. O quarto poder e os codigos deontoldgicos do Jornalismo

O termo “Quarto Poder”, tido como 0 “maior poder da nagdo”, foi designado por um
deputado do Parlamento inglés, no ano de 1828. Sob a influéncia da Revolucdo Francesa, 0
deputado estava levando em consideracdo os outros trés poderes: nobreza, clero e o povo.
Atualmente, “com 0 principio de “poder controla poder” (power checks power), a imprensa
(os media) seria 0 “quarto” poder em relagdo aos outros trés: o poder executivo, o legislativo
e 0 judicial” (TRAQUINA, 2008, p. 46).

Nessa légica, como afirma o historiador George Boyce, “a imprensa atuaria como um
elo indispensavel entre a opinido publica e as instituicdes governantes” (BOYCE, 1978, p. 21).
Pois, através da liberdade de imprensa, além de equilibrar os outros poderes da sociedade, teria
0 papel de “exprimir as queixas e as injusti¢as individuais” e “assegurar a prote¢do contra a
tirania insensivel.” (TRAQUINA, 2008, p. 47). Todavia, “A liberdade ndo é um principio
absoluto porque esbarra na subjetividade. Ou, em outras palavras, esta submetida a um outro
principio, o da dignidade humana.” (PENA, 2005, p. 106). Ao aplicar os conceitos-chave das
bases epistemoldgicas jornalisticas no Caso Evandro, nota-se, especificamente, que no caso
dos sete acusados de Guaratuba, essa dignidade foi explicitamente violada. Repletas de
preconceitos religiosos e posicionamentos tendenciosos, as manchetes do jornal Diario
Popular deixaram de lado a responsabilidade ética da profissdo, espalhando o panico satanico
entre os leitores e assumindo o papel acusatorio.

Em sintese, entende-se por callnia o ato de “imputar falsamente a alguém, vivo ou
morto, fato definido como crime.” (PENA, 2005, p. 105). Por injdria “quando alguém ofende
adignidade ou o decoro de outra pessoa” (PENA, 2005, p. 105). E por difamagéo a “imputagao
de fato ofensivo a reputagdo de alguém” (PENA, 2005, p. 105). Este trabalho, no entanto, ndo
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tem qualquer pretensdo de acusar criminalmente a citada organizacdo, mas deixa um convite
a reflexdo sobre o assunto e reforca a importancia da atuacdo jornalistica em prol de uma
sociedade mais plural, inclusiva, democrética e diversa.

E preciso que o direito & liberdade de imprensa ande de maos dadas com a
responsabilidade da profissdo e com o Cédigo de Etica do Jornalista. Colocar em prética
diariamente os 17 artigos que fazem parte do codigo brasileiro deve ser um exercicio
indispensavel da profissdo, para que inocentes ndo sejam acusados injustamente e tenham suas
vidas marcadas para sempre.

Nesse sentido, é impensavel deixar de rememorar o Caso da Escola Base, em Séo
Paulo, no ano de 1994. No livro do jornalista Emilio Coutinho, “Escola Base: Onde e como
estédo os protagonistas do maior crime da imprensa brasileira” (COUTINHO, 2016), ele narra
detalhadamente como os donos da Escola de Educacdo Infantil Base tiveram seus nomes,
imagens e enderecos divulgados e difamados pela midia de forma injusta e sem provas.
Tempos depois, ao serem inocentados, continuaram sendo julgados pela sociedade e nunca
mais recuperaram suas reputacoes.

Recentemente no documentario “Escola Base — Um repoérter enfrenta o passado”, da
Globoplay, Valmir Salaro, o repérter responsavel por noticiar pela primeira vez o falso
acontecimento, falou abertamente sobre a experiéncia como uma forma de alerta para que

colegas da profissio ndo cometam 0 mesmo erro’.

3. Percurso metodoldgico

Para o tensionamento da atividade profissional jornalistica e os codigos deontoldgicos
e as reflexdes trazidas no texto, foi realizada uma anélise televisual de um episodio da série
documental do Caso Evandro, disponivel no servico de streaming da Globoplay. Para tanto, a
AMA — Andlise da Materialidade Audiovisual (COUTINHO, 2016) mostrou-se um método

eficaz, na medida em que a autora propbe como objeto de avaliagdo a unidade

7 Disponivel em: https://g1.globo.com/fantastico/noticia/2022/11/13/reporter-relembra-cobertura-do-caso-escola-
base-em-documentario-acho-importante-falar-sobre-o-erro.ghtml Acesso em: 25 nov. 2022.
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texto+som+imagem-+tempo+edi¢do como forma de preservar as caracteristicas de enunciagdo

e producdo de sentido audiovisual.

3.1 Aplicacéo da analise da materialidade audiovisual

Neste topico, com auxilio da Analise da Materialidade Audiovisual (AMA), foi
examinado o nono e ultimo episédio da série documental “O Caso Evandro”, da Globoplay,
cujo titulo é “Consequéncias”. Este € 0 momento em que Osvaldo Marcineiro, o primeiro dos
sete acusados a ser preso, ap6s mais de 20 anos de siléncio, resolve contar toda sua experiéncia
com a tortura, 0 tempo que passou na cadeia e a dificuldade que vive até hoje em se identificar
com o proprio nome.

O episddio foi ao ar mais de um més depois do fim da série, que inicialmente s6 teria

oito capitulos. Traumatizado com a imprensa, Osvaldo Marcineiro s6 decidiu falar apds
perceber a seriedade do trabalho dos envolvidos no projeto.
Proposta por lluska Coutinho, a AMA tem como objetivo destacar a complexidade do
audiovisual, sem necessariamente se fixar somente em trabalhos jornalisticos, mas também
incluindo nas andlises producdes ficcionais ou voltadas para o entretenimento (COUTINHO,
2016).

Tabela 1 — Aplicacdo da Andlise da Materialidade Audiovisual - episddio 9, “Consequéncias”, da série “O
Caso Evandro”, da Globoplay

Nome do video: Consequéncias
Data da postagem: 08/07/2021 Duracéo: 00:58:25
Tempo: 08°01°° a 08°25”°

Narrativa:

Ivan Mizanzuk destaca que as familias das criancas desaparecidas foram destruidas e todos os envolvidos sdo
\vitimas, os que acusaram e 0s que foram acusados, principalmente porque esses Ultimos sofreram o processo de
tortura.

[Tempo: 23’40’ a 24°08”°
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Narrativa:

Segundo 0 que o governador do Parana entre 1991 e 1994, Roberto Requido, relembra da cobertura da
imprensa, eram “hero6is combatendo a bruxaria assassina”.

Reportagem do telejornal na época do acontecimento relembra declaragdo do entdo secretario de seguranca
publica do estado, Moacir Favetti, que ameagou atirar os presos para linchamento em praca publica.
[Tempo: 29°12”° a 30°24”’

Narrativa:

Beatriz Abagge, filha do prefeito Aldo Abagge, e uma das setes acusadas no caso, revela a sua esperanca de que
0 estado e a justica do Parana revejam e reconhecam os erros cometidos e a condenacéo injusta de todos os
envolvidos.

Celina Abagge, esposa do prefeito Aldo Abagge, e uma das sete acusadas também, destaca a covardia da policia
que torturou os acusados, do Ministério Publico que aparentava ter uma solugéo para o caso, e da justica que nada
fez para ajudar os inocentes.

Celina Abagge também aponta que além da revisdo criminal, o podcast e a série as libertou: “a grande justica foi
feita assim, ndo foi feita com Ministério Publico, ndo foi feita com Policia Militar, ndo foi feita comjustical
do Parana.”.

Tempo: 30°54>° a 31°06”’

Narrativa:

Video da época mostra a casa que o prefeito Aldo Abagge morava com a familia sendo depredada pela
populacao furiosa com a repercussao do caso.

[Tempo: 31°06 a 31°39”°

Narrativa:

Beatriz Abagge relembra que estava acostumada a se defender de ataques nas redes, mas apds a publica¢do do
episodio 25 do podcast, em que sdo reveladas as fitas de torturas dos acusados, comegou um acolhimento muito
grande. Além disso, foi levantada a hashtag “#7INOCENTESDEGUARATUBA”, com o objetivo de divulgar e
defender a inocéncia dos acusados injustamente.

[Tempo: 33°29”

Narrativa:

Depois de 29 anos, Beatriz Abagge e Osvaldo Marcineiro se reencontram na casa dele.
Tempo: 35°26°° a 36’15’

Narrativa:

Ha quase 30 anos em siléncio, Osvaldo Marcineiro conta como foi chegar em Guaratuba e 0 preconceito que
sofreu desde o inicio com a sua barraca de artigos religiosos, sendo chamado de “macumbeiro” e quase proibido
de ficar na feira de artesanato local.
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[Tempo: 39°53*° a 40°10”

Narrativa:

Em reportagem da época, Vicente de Paula Ferreira, um dos sete acusados, declarou que iria rezar por aqueles
que 0 acusaram injustamente e acabaram com a familia dos sete inocentes. Vicente faleceu na prisdo, em 2011,
de cancer no pulmao.

[Tempo: 45°12°° a 46°01”°

Narrativa:

Osvaldo Marcineiro, mesmo fora da priséo, afirma que se sente preso até hoje. O inocente também conta 0s
bastidores de sua prisdo, onde ficou quase dois anos em uma solitéria, sem poder cortar o cabelo, a barba, e sem
tomar banho.

Tempo: 47°15”° a 47°23”

Narrativa:

Segundo Osvaldo afirma, os que os manteve fortes, mesmo em situacéo degradante na cadeia, foi a certeza de
que eram inocentes.

Tempo: 47°30” a 54’55

Narrativa:

Com medo da imprensa, Osvaldo relembra o discurso massivo de que os acusados eram bruxos. E, ao ser
questionado por qué havia confessado, ele ressalta que nunca confessou, e sim falava o que o mandavam
falar.

Depois que foi solto, Osvaldo batalhou para voltar a normalidade de sua vida, até que montou uma auto elétrical
para conseguir o seu sustento de vida e de seus filhos. No entanto, segundo ele mesmo conta, a normalidade
lacabou quando “encontraram novamente o bruxo” e o estigma de um crime que nao cometeu retornou com forga.
E, mais uma vez, ele precisou se esconder.

Quando a série foi ao ar, Osvaldo ainda permaneceu desconfiado com a verdade que estava sendo divulgada, fruto
do seu trauma e experiéncias passadas com a imprensa. Somente apés a divulgacdo das fitas que revelam as
torturas e o acolhimento do publico na internet, ele resolveu se manifestar.

Durante anos, ele e a familia esconderam o sobrenome “Marcineiro”. Com as reportagens e os espacos de reflexdo
causados pelo podcast, livro e série documental, Osvaldo e a familia voltaram a usar o sobrenome.

O fim do episddio também evidencia as consequéncias sofridas pelo filho de Osvaldo, que era uma crianga na
época e ganhava apelidos como “o bruxinho”.
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4. O caso evandro no streaming

Antes da anélise em si, vale relembrar sinteticamente o Caso Evandro que antes ocorreu
no meio de massa e hoje ganha visibilidade na massa de meios, sobretudo na série documental
disponivel na Globoplay.

Um menino desaparecido, duas policias, sete acusados e um dos julgamentos mais
longos do judiciério brasileiro foram fatos marcantes e que instigaram a nova investigacdo
quase 20 anos apos a morte de Evandro. Numa pequena cidade litoranea, pacata e com poucos
habitantes, um crime barbaro evidenciou para sempre como ficaria conhecida a regido de
Guaratuba.

No entanto, se ndo fosse pelo interesse e disposicdo do professor e jornalista Ivan
Mizanzuk, que se debrucou inteiramente sobre o objeto principal deste artigo, possivelmente
este trabalho ndo existiria. S6 que como na Histdria, no Jornalismo nédo devemos trabalhar com
suposic¢des, e sim com fatos. E o fato dessa historia é que desde o encontro com a tematica, Ivan
decidiu investigar o que tinha acontecido verdadeiramente, proporcionando uma rica
contribuicdo para a memdria que serviu de base para percorrer a travessia entre passado e
presente. Em tempo, para buscar pistas de analise de um futuro possivel.

Na quarta temporada do seu podcast intitulado “Projeto Humanos”, ele foi responsavel
por desempenhar um papel fundamental na histéria de vida dos sete acusados. Com acesso aos
autos dos processos e as gravacOes das confissdes, além de inUmeras entrevistas com
personagens importantes, ele conseguiu comprovar o uso de préaticas de tortura para a acusacao
dos supostos envolvidos®.

Ineditamente, o caso furou a bolha da podosfera® e ficou conhecido nacionalmente,
principalmente apos a produ¢do do documentério para a Globoplay, e do langcamento do livro.
Nestes diferentes formatos, foi possivel notar a dedicacdo em apurar a verdade da historia e dar

v0z aos acusados que por anos foram julgados injustamente pela sociedade.

8 Gravagdo da confissio sob tortura dos acusados do Caso Evandro. Disponivel em:
http://www.projetohumanos.com.br/wiki/caso-evandro/linhas-do-tempo/extras-episodio-25/. Acesso em: 25 nov.
2022.

° Podosfera é a forma como o universo do podcast e tudo que esta relacionado a ele é chamado. Disponivel em:
https://diariodamanha.com/naticias/o-que-voce-sabe-sobre-a-podosfera/ Acesso em 25 de novembro de 2022.
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E desleal e inocente, no entanto, comparar a dedicacéo disponivel que ele teve para este
projeto com a de milhares jornalistas que trabalham em um ritmo frenético nas redagdes e por
muitas vezes ndo tém tempo para se aprofundar em todos os assuntos. Por isso, este trabalho é
um verdadeiro convite a reflexdo sobre o papel da imprensa em casos de grande expressao e
que envolvem o julgamento de pessoas que podem ter suas vidas marcadas para sempre.

Neste sentido, o Gltimo episddio da série documental, analisado no topico anterior,
cumpriu uma importante funcdo pedagodgica e social para que jornalistas e ndo jornalistas
entendam como a vida de pessoas inocentes foram tratadas em diversas instancias e até hoje
sofrem as consequéncias disso. Tendo seus Direitos Humanos gravemente violados por anos,
0s acusados tiveram um espaco seguro de reparacao para contar o que viveram pela primeira
vez e a repercussdo disso foi fundamental para que mais pessoas entendessem a veracidade
dessa inocéncia®®.

Diferentemente do que aconteceu em 1992, Ivan Mizanzuk abriu espaco pela primeira
vez para que as vitimas fossem ouvidas e contassem 0 que aconteceu a partir de outra
perspectiva que até entdo havia sido renegada. A cobertura da época néo realizou o devido papel
de investigacdo e assumiu o lado acusatorio, optando pela espetacularizagdo do enredo.

Concluséao

A partir da revisdo bibliografica e da metodologia da Analise da Materialidade
Audiovisual - AMA (COUTINHO, 2016), foi possivel identificar a importancia da perspectiva
ética nas coberturas jornalisticas para que a confiabilidade e a relagdo entre Jornalismo e
sociedade néo seja abalada.

Sendo assim, este trabalho € um convite a reflexdo sobre o papel desempenhado na
cobertura da imprensa, que muitas vezes acaba seguindo o caminho da espetacularizagéo e trata
0s personagens de casos reais como de uma ficcdo. Como afirma Guy Debord, “No espetéculo,

imagem da economia reinante, o fim ndo é nada, o desenrolar é tudo. O espetaculo ndo deseja

10 Matéria do Gl sobre 0s acusados e as torturas. Disponivel em:
https://g1.globo.com/pr/parana/noticia/2021/07/08/caso-evandro-serie-ganha-episodio-extra-com-pai-de-santo-
acusado-de-participar-do-crime-em-guaratuba.ghtml. Acesso em: 25 nov. 2022.
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chegar a nada que ndo seja ele mesmo.” (DEBORD, 1997, p. 17), ou seja, quando a imprensa
esta focada na espetacularizacdo, como foi o caso do Jornal Diério Popular, em 1992, o fim néo
é importante, e sim os fatos no desenrolar, sem a necessaria preocupa¢do com a veracidade dos
acontecimentos.

Entretanto, sdo os personagens envolvidos nessa historia repleta de espetacularizacéo
que acabam sofrendo as consequéncias, mesmo vinte anos apos o ocorrido. Além da grave
violacgdo dos Direitos Humanos, os sete acusados tiveram suas imagens marcadas injustamente
até que o trabalho de investigacdo do Ivan Mizanzuk ganhasse expressdo e eles fossem em
grande parte inocentados pela sociedade, mas sem deixar de viver a sombra do medo de novos
traumas.

Espera-se que este trabalho seja uma potencial ferramenta para que novos futuros
jornalistas desenvolvam um pensamento critico e contribuam cada vez mais para a discussao
em questdo. Priorizando a ética jornalistica, a verdade dos fatos e a plena investigacdo para que
erros ndo sejam cometidos injustamente e pessoas tenham suas vidas difamadas e marcadas

para sempre.
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Intencionalidades editoriais e conduta ética no jornalismo:
uma analise da cobertura da morte de Lazaro Barbosa de Souza pelos telejornais Jornal
Nacional e Alerta Nacional

Editorial intentions and ethical conduct in journalism:
an analysis of the coverage of the death of L&zaro Barbosa de Souza by the news
programs Jornal Nacional and Alerta Nacional

Ludmila Galdino Batista®
Franco Dani Araujo e Pinto?

Resumo: Este artigo analisa a cobertura da morte de Lazaro Barbosa de Souza, em 28 de junho
de 2021, no Jornal Nacional e no Alerta Nacional. O objetivo é compreender as
intencionalidades editoriais de cada telejornal, além de propor uma reflexdo sobre a conduta
ética-profissional. Enquanto o Alerta Nacional recorreu ao sensacionalismo para ampliar a
importancia do conteudo veiculado, o Jornal Nacional cometeu deslize ético ao fazer uso de
termos como “bandido” para se referir a Lazaro.
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Abstract: This article analyzes the coverage of the death of Lazaro Barbosa de Souza, on June
28, 2021, in Jornal Nacional and Alerta Nacional. The objective is to understand the editorial
intentions of each newscast, in addition to proposing a reflection on ethical and professional
conduct. While Alerta Nacional resorted to sensationalism to increase the importance of the
content aired, Jornal Nacional committed an ethical slip by using terms such as “bandit” to refer
to Lazaro.
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Introducéo

A jornalista Mércia Franz Amaral defende, em seu livro sobre jornalismo popular, que
o exercicio desta profissao “[...] € uma atividade de natureza social e de finalidade publica, e,
portanto, é dever do jornalista divulgar todos os fatos que sejam relevantes e de interesse da
sociedade [...]” (AMARAL, 2016, p. 56). Essa reflexdo é permeada por muitos fatores, como,
por exemplo, a intencionalidade e proposta editorial de cada veiculo de comunicacdo e o
compromisso ético-profissional do sujeito jornalista com suas subjetividades.

No entanto, para além dessas subjetividades, deve haver por parte desse profissional o
compromisso com a defesa da informagdo, compreendendo a importancia da noticia para a
sociedade. H4, por parte do publico, uma necessidade pelas historias e de querer se informar. E
nesse sentido, o jornalista coloca em pratica sua atividade-fim, a partir da compreensao de que
um fato, um acontecimento, gera um impacto e uma necessidade social de informacéo.

No caso desta pesquisa, 0 acontecimento é a morte de Lazaro Barbosa de Souza, que
em junho de 2021 foi morto durante uma troca de tiros com policiais, em Aguas Lindas de
Goias. O caso ganhou grande repercussao midiatica porque Lazaro havia sido acusado de ter
assassinado quatro pessoas de uma mesma familia, no Distrito Federal (DF). E, da chacina até
sua morte, se passaram 20 dias, e nesse periodo as buscas por ele demandaram um grande
aparato de diferentes corporacgdes policiais, 0 que causou um alvorogo entre a populacdo de
cidades do DF e de Goias, por onde Lazaro passou fugindo dos agentes de seguranca publica.

Este trabalho propGe um estudo comparativo da cobertura jornalistica da morte de
Léazaro, ocorrida em 28 de junho de 2021, em dois telejornais: o Jornal Nacional, da Rede
Globo de Televisdo, e o Alerta Nacional, da Rede TV!. A pesquisa tem abordagem tanto
qualitativa quanto quantitativa, com base no método da Analise de Conteudo (AC), e seu
objetivo é compreender as possiveis intencionalidades editoriais de cada telejornal diante de
um acontecimento que se estendeu por 20 dias e ganhou notdria repercussao nacional.

Para que isso fosse possivel, dividimos o texto em etapas, abordando, num primeiro
momento, questdes sobre o papel social do jornalismo, e apresentando um estado da arte,

propondo um dialogo entre conceitos como "acontecimento” (FRANCA, 2012), valor-noticia e

Intencionalidades editoriais e conduta ética no jornalismo. Revista Bras. Inic. Cient. Com. Social, Sdo
Paulo, v. 12, n. 3, p. 175-191, jul./set. 2023.



111

Revista

Inicialom

Revista brasileira de Iniciacao Cientifica em Comunicacao Social

critérios de noticiabilidade. Também foram abordados temas como ética profissional no
jornalismo, sensacionalismo, jornalismo popular e infotenimento?®.

Concluido o estado da arte, apresentamos o caso Lazaro Barbosa e fizemos uma breve
retrospectiva dos fatos, desde a chacina da familia no DF até o dia de sua morte. Apresentamos
também os dois telejornais, o Jornal Nacional e o Alerta Nacional, nossos objetos de analise,
seguido da etapa metodoldgica com a justificativa da escolha desses dois objetos e dos autores
e recortes que escolhemos. O capitulo de analise vem a seguir e por meio dele apresentamos 0s
resultados da pesquisa.

No campo das contribuicGes académicas e sociais, essa pesquisa tem como objetivo
muito mais do que ser apenas mais uma producdo cientifica. Espera-se que ela encontre eco nas
salas de aula dos cursos de Jornalismo, nos cursos de formacdo complementar da area da
comunicacdo e nas redacdes. E que seja, ainda, uma importante contribuicdo para pesquisas
posteriores que se proponham a discutir infotenimento, sensacionalismo, jornalismo popular,

valores-noticia, critérios de noticiabilidade e ética profissional no jornalismo.

1.Etica e sensacionalismo: uma linha ténue

O objeto deste estudo €, por si soO, delicado e polémico porque trata da cobertura
midiatica de um dos casos policiais de maior repercussao dos anos 20 do século XXI. Portanto,
refletir, ja de inicio, sobre o papel fundamental da midia na sociedade moderna, tanto de massa
guanto segmentada, nos ajuda a entender o papel social da imprensa. O jornalismo contribui
para a educacdo informal, visdo de mundo das pessoas, desdobramento da realidade e até
mesmo interferéncia no curso da historia. “[...] O papel social da midia é informar, desafiando
quaisquer interesses que possam distorcer ou ocultar informacgdes, com vistas a atingir o grau
de representacdo mais fiel a realidade e contribuir com a sociedade [..]” (BISOL, 2020, p. 49).
Essa breve reflexdo nos remete a outra: ética no jornalismo.

A ética profissional é entendida como um conjunto de codigos e regras que cada empresa

ou profissdo constroi com o intuito de manter o respeito, o profissionalismo e até mesmo o

% De acordo com Dejavite (2006), o “infotenimento” é um neologismo surgido na década de 1980 como sindénimo
daquele jornalismo que traz informagéo e, a0 mesmo tempo, entretenimento.
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modo de se comportar no ambiente ou exercicio da profissdo. Para Karam (1997), o jornalismo
faz parte do proprio género humano e precisa de mediacao imediata que cabe ao jornalista fazer
em relacdo aos complexos atos, gestos, versoes, fatos que engendram as relagdes humanas em
sua escala planetaria e global. Segundo o autor, pode-se entender ética no meio de comunicacgéo
como um meio de transmitir informacdes de forma consciente, capaz de defender deveres e
direitos das pessoas, partindo de uma préatica baseada em fundamentos e valores éticos.

Os objetos de estudo desta pesquisa estdo inseridos no ambito jornalistico. E, ndo a toa,
muito se discute sobre a ética jornalistica nas coberturas de violéncia, crimes e seguranca
publica. Christofoletti (2008) explica que é comum que exista uma certa predisposicdo de
jovens jornalistas a ficarem do lado da policia em qualquer situacdo, como também se permitir
constranger e hostilizar criminosos. Para ele, nestes momentos os jornalistas de certa forma
esquecem a sua funcdo principal e incorporam preocupacfes e comportamentos diferentes dos
seus. Nesse sentido, principalmente no que diz respeito a cobertura de temas policiais, forma-
se uma linha ténue entre ética e sensacionalismo.

Sensacionalismo, inclusive, € um dos termos empregados em estudos sobre formatos de
telejornais na atualidade. Em seu livro sobre jornalismo popular, Marcia Franz Amaral (2016)
cita que o género sensacionalista surgiu no jornalismo desde seu inicio. Segundo a autora, foi
no final do século XIX que esse género ganhou forca e se estabeleceu no meio no mesmo ritmo
que técnicas de impressdo e expansdo das noticias também foram crescendo.

Segundo Amaral (2016, p. 23), entende-se por sensacionalismo a divulgacao e exibicao
exagerada de um fato com interesses de audiéncia. Para a autora, diferente dos jornais que
buscam o publico “fazer crer”, nos jornais populares o “fazer sentir” passa a fazer parte dos
objetivos. A preocupacdo ndo € apenas em gerar sentimentos, mas também a nocdo de
pertencimento social. Nesse sentido, principalmente no que diz respeito a cobertura de temas
policiais, forma-se uma linha ténue entre ética e sensacionalismo. A escolha desta tematica, em
especial, justifica-se em funcdo da defini¢do dos telejornais que foram escolhidos para analise.
Essa discussao sobre ética e sensacionalismo serdo evidenciadas na sequéncia deste estudo, na

medida que avangarmos na compreensao dos valores-noticia e dos critérios de noticiabilidade.
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2. Valores-noticia e critérios de noticiabilidade

Para ir para as bancas ou para a televisdo, os fatos passam por um filtro chamado de
valores-noticia. O valor-noticia € um conjunto de caracteristicas que permitem organizar e
analisar por que certas noticias sao publicadas e como se comportam as pessoas que as recebem.
Na imprensa popular, existem alguns fatores que fazem com que um fato seja noticiado. Para
Traquina (2008), os valores-noticia sdo os critérios utilizados pela comunidade interpretativa
dos jornalistas para selecionar um fato como candidato a se transformar em noticia, e ndo outro.
Dentro dos valores-noticia, estdo enquadrados 11 critérios de noticiabilidade, assim elencados
pelo autor: 1) morte; 2) notoriedade; 3) proximidade; 4) relevancia; 5) novidade; 6) tempo; 7)
notabilidade; 8) inesperado; 9) conflito ou controvérsia; 10) infracdo; e 11) escandalo.

Em seu trabalho, Vera Franca (2012) endossa questfes pontuadas por Traquina (2008),
e afirma que o acontecimento, no contexto jornalistico, refere-se a algo que esta ligado aos
critérios de noticiabilidade. E importante ressaltar o conceito de “acontecimento” na
perspectiva da autora para entendermos a relevancia da escolha do nosso objeto de estudo e 0s
motivos (ou critérios) que justificam tamanha cobertura jornalistica em torno desse tema.
Franca (2012) chama de “acontecimento” 0s fatos e as ocorréncias que se destacam e merecem
maior destaque. Algo que foge da normalidade da sociedade. Para ela, os acontecimentos sdo

vistos como ocorréncias no mundo material que promovem a afetacdo dos nossos sentidos.

3. Cacada a Lazaro Barbosa

Em junho de 2021, um fato ganhou grande repercussdo na midia nacional: a cobertura
midiatica ao longo de vinte dias do que foi popularmente chamado de “Caso Lazaro™. Corpo de
Bombeiros, Policia Militar, Tropa de Choque, Batalhdo Rural da Policia Militar, Rondas
Ostensivas Tatico Mdvel (Rotam), cdes farejadores, helicopteros e até radares com sensores de
temperatura procuraram L&zaro Barbosa de Souza, de 32 anos, que era suspeito de ter matado
varias pessoas na zona rural de Goiés e no Distrito Federal (DF).

A histdria teve inicio na madrugada de 9 de junho, quando Claudio Vidal, de 48 anos, e
os filhos Carlos Eduardo Marques Vidal, 21, e Gustavo Marques Vidal, 15, foram encontrados
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mortos em casa por um dos familiares, em uma chacara em Ceilandia, uma regido
administrativa do Distrito Federal. Cleonice Marques, de 43 anos, esposa de Claudio, foi dada
como desaparecida. No fim da manh& do mesmo dia, a Policia Civil do DF divulgou a foto de
Lazaro como suspeito do triplo homicidio e de supostamente ter sequestrado Cleonice.

As buscas por Lazaro e Cleonice seguiram, e no dia 10 de junho Lazaro invadiu uma
chécara, também na regido de Ceilandia, e manteve a proprietéaria do local sob a mira de um
revolver por mais de trés horas. No mesmo dia, L&zaro invadiu outra chacara na regido de
Ceilandia, fez um funcionario refém, roubou um carro e foi até Cocalzinho (GO), onde ateou
fogo no automdvel. No dia 12, agentes da Policia Federal e da Policia Rodoviaria passam a
fazer parte da equipe de buscas e o corpo de Cleonice € encontrado por vizinhos no Corrego
das Corujas, no bairro Sol Nascente, no DF. Ainda na noite do dia 12, L&zaro invadiu uma
residéncia em Cocalzinho, baleou trés pessoas, roubou duas armas de fogo, municdes e trocou
tiros com a policia.

No quinto dia de buscas, a equipe ja contava com mais de 200 policiais e 50 viaturas do
Distrito Federal e de Goiés, e uma base foi montada no trevo de Cocalzinho. Pela tarde, L&zaro
Barbosa furtou um carro em uma chécara da mesma cidade e abandonou o automével logo
depois de avistar o bloqueio montado pelos policiais. As 22 horas de 14 de junho, Lazaro trocou
tiros com um caseiro de uma chécara localizada em Edilandia (GO). De acordo com o caseiro,
Lé&zaro teria sido atingido e fugido do local.

Em 15 de junho, j& havia se completado uma semana de buscas. Video de circuito
interno de segurancga captou imagens as 6h15 de Lazaro invadindo mais uma chacara em
Edilandia (GO). O suspeito estava de bermuda, jaqueta e carregava uma mochila nas costas. O
caseiro informou que encontrou com Lazaro pela manhd, e disse que ele pediu comida e agua,
depois fugiu para a mata. Ja durante a tarde, outra familia foi feita refém. A tarde do mesmo
dia, Lazaro entrou em outra chacara, em Edilandia (GO), e fez trés novos reféns. No momento
em que a policia procurava pela familia dentro da mata da regido, L&zaro viu 0s agentes e atirou;
um policial militar de Goias levou um tiro de raspdo no rosto. Os policiais revidaram. Lazaro
soltou os reféns e fugiu. Horas depois ele invadiu outra chacara na cidade.

Em 17 de junho, duas pessoas relataram & policia terem visto Lazaro em Cocalzinho
(GO) e logo depois préximo a uma chéacara no municipio de Girassol (GO). Policiais foram até
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o local e houve troca de tiros. Horas depois, 0 secretario de Seguranca Publica do Estado de
Goiés (SSP-GO), Rodney Rocha Miranda, informou que Lazaro Barbosa poderia estar ferido,
mas havia conseguido fugir. No mesmo dia a noite, o secretario informou que homens da Forca
Nacional ajudariam nas buscas. Comeca o 11° dia de buscas por Lazaro Barbosa, e a equipe
policial j& contava com 270 profissionais do Distrito Federal e de Goiaés.

No dia 21 de junho, a Defensoria Publica do DF solicitou & VVara de Execugdes Penais
(VEP) que a integridade fisica de L&zaro Barbosa fosse mantida, mesmo apds a iminente
captura e que, quando preso, ficasse em cela separada. Depois de receber informacgoes de que o
suspeito havia sido avistado em uma area de mata fechada, a forga-tarefa concentrou as buscas
na regido e fechou o espaco aéreo. Helicdpteros das forcas de seguranca e dois drones da
inteligéncia foram usados nas buscas. Mais de 40 agentes da Policia Rodoviaria Federal (PRF)
do DF e de Goiés patrulhavam as rodovias que cortam a regido onde se concentravam as buscas.

Na manhd do dia 24 de junho, um advogado contratado pela familia de Lazaro afirmou
ter colocado crédito em celulares que supostamente estariam com o foragido. Por volta das
15h30 do mesmo dia, um homem foi visto rondando uma propriedade rural localizada no
distrito de Girassol, em Cocalzinho de Goiés. Policiais civis, militares e federais cercaram a
area para realizar buscas. Dois helicopteros também sobrevoaram a regido. Por volta das 19h,
um caseiro e um fazendeiro foram presos sob suspeita de ajudarem na fuga de Lazaro.

Em 25 de junho, o servico de inteligéncia da policia descobriu o perfil falso no
Instagram que L&zaro Barbosa possivelmente utilizava para se manter informado sobre o que
estava acontecendo. De acordo com as investigacdes, o celular foi roubado por Lazaro no dia
15 de junho, quando ele invadiu a chacara em Edilandia (GO). No dia 26 de junho, a Policia
Militar do Rio de Janeiro forneceu duas Estagdes Radio Base (ERBs) e operadores dos
equipamentos para auxiliar nas buscas a Lazaro Barbosa que ja estava foragido ha dezoito dias.

No dia 28 de junho, as buscas por Lazaro completavam 20 dias. Lazaro teria sido visto
durante a madrugada por agentes da Policia Civil de Goids em uma area de mata; dois
helicdpteros sobrevoaram o local e policiais entraram na mata. Ja pela manha, Lazaro foi morto
durante uma troca de tiros com a policia, em Aguas Lindas de Goiés.

A cacada a Lazaro por si s6 lembra o enredo de um filme. Uma histdria cinematografica.
O seu desfecho teve diferentes abordagens e repercussdes na midia. Por isso, optou-se por
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analisar dois telejornais, de diferentes emissoras, que foram ao ar no dia da morte de Lazaro.
Mas, antes de detalharmos as escolhas metodoldgicas, apresentaremos esses dois telejornais
escolhidos para andlise.

4. Jornal Nacional e Alerta Nacional

Os dois telejornais escolhidos para anélise foram o Jornal Nacional, da Rede Globo, e
o Alerta Nacional, da Rede TV!. O Jornal Nacional € um telejornal transmitido ha 53 anos. Foi
o primeiro telejornal a ser exibido em rede nacional, transmitido pela primeira vez em 1° de
setembro de 1969, quatro anos depois do inicio da emissora. Foi idealizado por Armando
Nogueira, entdo diretor de jornalismo da Globo, e a principio foi pensado em um formato para
competir com o Reporter Esso* (1941-1968). O noticiario fazia parte de um projeto que dava o
pontapé inicial para transformar a Globo em uma rede por um sistema de micro-ondas que
ligaria a torre de transmissdo ao estudio por sinais®.

De acordo com o site da Rede Globo, esse € o principal telejornal em rede da emissora.
Tem duracdo de cerca de 45 minutos e faz a cobertura das principais noticias no Brasil e no
mundo. Desde 1996 tem como editor-chefe e apresentador o jornalista William Bonner. E
exibido de segunda a sabado, das 20h30 as 21h15. O formato do programa tem os
apresentadores em posicdes fixas, sentados atras da bancada, e é dividido em 3 blocos.

Ja o Alerta Nacional é um programa de televis&o jornalistico brasileiro gerado pela TV
A Critica, com sede em Manaus (AM), porém transmitido em rede nacional pela RedeTV! por
meio de uma parceria. A pagina do telejornal® ndo contém informacdes sobre sua origem,
apenas um acervo dos programas que ja foram ao ar. Somente na pagina de A Critica’ foi

possivel obter algumas dessas informacoes.

4 Noticiario do radio e da televisdo brasileira que seguia a versdo americana do programa chamada de "Your Esso
Reporter".

5 Fonte: https://memoriaglobo.globo.com/jornalismo/jornalismo-e-telejornais/jornal-
nacional/historia/noticia/historia.ghtml.

® Disponivel em: https://www.redetv.uol.com.br/jornalismo/alertanacional

7 Disponivel em: https://www.acritica.com/
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A emissora foi fundada em 1972. Em 2019, tornou-se independente e em junho do
mesmo ano contratou o jornalista Sikéra Junior para apresentar o programa Alerta Amazonas.
Em dezembro, a emissora anunciou parceria com a RedeTV! para transmitir o Alerta
Amazonas, porém, num formato em rede nacional com o nome Alerta Nacional, apresentado
também por Sikéra Junior. O primeiro Alerta Nacional foi ao ar em janeiro de 2020. O telejornal
é o primeiro programa jornalistico da histéria da televisdo brasileira a ser gerado na regiao
Norte e transmitido para todo o territorio nacional.

Comandado por Sikéra Junior desde seu inicio, o telejornal exibe matérias geralmente
de cunho policial, com a interacdo do apresentador e reporteres nos centros urbanos do Brasil.
Tem um tom mais informal e de entretenimento, com o apresentador andando pelo estldio,
gesticulando o tempo todo, e até promovendo brincadeiras com membros de sua equipe de
producdo. A exibicdo do telejornal dura em torno de 60 minutos, e vai ao ar de segunda a sexta-

feira, a partir das 18 horas.

5. Escolhas metodoldgicas

Foram escolhidos para analise um episédio do Jornal Nacional e um do Alerta
Nacional. Ambos foram ao ar no dia 28 de junho de 2021, mesmo dia da morte de Lazaro.
Dentro de cada noticiario, a analise levou em consideracdo apenas a cobertura referente ao
“Caso Lazaro”. Posteriormente, foi realizado um estudo comparativo de ambos os telejornais
em carater de pds-producdo desses noticiarios, ou seja, quando foram ao ar.

A escolha do Jornal Nacional e do Alerta Nacional no estudo comparativo deve-se ao
fato de que, além de formatos distintos, ambos os telejornais disputaram o posto de maior
audiéncia entre os programas telejornalisticos de cobertura nacional em 2021. Chegaram a
alternar o posto de lider e vice-lider de audiéncia nos seus horarios de exibicdo, segundo o
instituto de pesquisa Kantar IBOPE Media, que periodicamente publica em seu portal® tabelas
dos “TOP programas com maior audiéncia, por emissora, no consolidado dos 15 mercados

regulares aferidos pela Kantar IBOPE Media”.

8 Disponivel em: https://www.kantaribopemedia.com/
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Para o estudo comparativo dessas coberturas telejornalisticas, recorremos ao método da
anélise do contetdo (AC), sob a perspectiva teorica da autora Heloisa Golbspan Herscovitz
(2007), que tem como foco a aplicacdo especifica dessa metodologia em pesquisas na area da
comunicacdo. Para a autora, a AC, além de eficiente, também é replicavel e ajuda a avaliar
grandes volumes de informacOes através da categorizacdo de palavras, frases, paragrafos,
imagens ou sons. A analise de contetdo, segundo outra autora, Priest (2011, p. 110), “propde
transcender o significado aparente das mensagens, resgatando a subjetividade contida nelas”.
E, de acordo com ela, uma “ferramenta-chave” dos processos de pesquisa na area midiatica.

A pesquisa em questdo tem proposta quantitativa e qualitativa, baseada em Herscovitz
(2007) e em Bardin (2011). Quantitativamente, serd considerada quantas vezes alguns termos,
escritos ou falados, se fazem presentes nos noticiarios, especificamente relacionados ao “Caso
Lazaro”. 1sso nos permitira criar algumas unidades de analise. Qualitativamente, levar-se-a em
consideracdo as caracteristicas de cada uma dessas unidades, 0 que nos permitira, a luz dos
conceitos teodricos abordados na etapa inicial deste trabalho, analisar o comportamento
jornalistico de cada telejornal diante de uma noticia de grande repercussdo nacional.

O episodio do Jornal Nacional do dia 28 de junho de 2021° esta disponivel no na
plataforma Globo Play; enquanto o episodio do telejornal Alerta Nacional, do mesmo dia, esta
disponivel no site da Rede TV!'°. Ambos os telejornais foram assistidos diversas vezes para

identificacdo e elaboracdo das unidades de analise, conforme relatamos a seguir.

6. Analise e resultados

O primeiro telejornal analisado foi 0 Alerta Nacional. A edi¢do do dia 28 de junho de
2021 tem exatos 63 minutos e 16 segundos, sem considerar os intervalos comerciais, que foram
suprimidos na edi¢do disponivel na pagina da Rede TV!. A matéria relacionada ao “Caso
Lazaro” inicia aos 33 minutos e termina aos 56 minutos. Foram 23 minutos dedicados ao

assunto. Mais de um terco do tempo total de duracdo do programa.

° Disponivel em: https://globoplay.globo.com/v/9643424/?s=0s
10 Disponivel em: https://www.youtube.com/live/Z_SIpTUY 67E?feature=share
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O apresentador Sikéra Junior inicia a chamada fazendo um gesto de garganta cortada,
simbolizando a morte. Na sequéncia, membros da equipe de produgdo entram no estudio com
cartazes ilustrando CPFs com uma tarja vermelha no meio com a inscri¢do “cancelado”.
Enquanto a equipe passa de um lado para outro com os CPF, o apresentador diz “CPF
cancelado” quatro vezes. Em seguida, Sikéra anuncia: “Chegou ao fim a novela de Lazaro
Barbosa. Depois de 20 dias de cagada, o criminoso morreu”. Antes de chamar a reporter Natalia
Soares, ao vivo do DF, para dar mais detalhes sobre a morte de L&zaro, o apresentador
comemora ao dizer que aquele era um “dia de festa”.

Quando a reporter surge no teldo do programa, aos 36 minutos, a producéo insere 0s
seguintes caracteres: “Ja era para o lazarento!”. Natélia Soares inicia sua participagdo dizendo:
“Pois &, Sikéra. Boa noite! E a noticia que eu gostaria de ter dado ja algum tempo”, exaltando,
em seguida, o trabalho dos policiais. Neste sentido, confirma-se o que Christofoletti (2008, p.
58) descreve sobre o comportamento dos jornalistas em coberturas de crime e violéncia, ao
afirmar que “é comum também que haja uma predisposicao desses jornalistas para ficar do lado
da policia em qualquer situagdo, bem como se permitir constranger e hostilizar criminosos [...]”.

Aos 43 minutos, Sikéra Janior chama a repérter Vania Rodrigues, ao vivo de SP, para
conversar com um especialista em seguranca publica. Um comentério da repdrter reforca a ideia
do que Franca (2012) define como “acontecimento”. Vania Rodrigues disse logo no inicio de
sua participac¢do: “Finalmente, chegou ao fim essa novela [...] Acabou, agora todo mundo pode
ficar em paz, voltar a sua vida ao normal”.

Os termos “novela” e “cacada” usados ao longo da cobertura em torno da morte de
Lazaro denotam a relevancia midiatica do tema e transmitem a ideia de um acontecimento que
se estendeu mais do que se esperava e, assim como uma novela, teve varios capitulos com um
determinado enredo. Segundo Nelson Traquina (2008), o critério “Tempo” é um dos critérios
de noticiabilidade que esta associado ao conceito de valor-noticia.

Ao longo da participacdo da repérter Vania, palavras como “terror”, "paz" e “panico”
surgem em seus relatos e nos do entrevistado, especialista em seguranca publica. Nesse sentido,
faz-se presente o critério de noticiabilidade “proximidade”, pois, segundo Traquina (2008), seu
impacto se deve ndo somente a proximidade geogréafica dos acontecimentos, mas também social

e psicoldgica, o que fica evidente nos comentarios de entrevistados do telejornal.
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Assim como no inicio da edicao do telejornal, por volta dos 52 minutos Sikéra Junior
volta a fazer piadas sobre Lazaro, o que reforca as palavras de Amaral (2016, p. 21) sobre a
“[...] troca do essencial pelo supérfluo ou pitoresco e a inversao do conteudo pela forma”, dando
mais atencao ao que ndo tem relevancia diante dos desdobramentos da cobertura. Sikéra Janior
segue falando sobre Lazaro e sobre as pessoas que o defendem, referindo-se ao fato de que
pessoas estavam se manifestando nas redes sociais contra a agao policial.

Ao analisar esses cerca de 23 minutos de programa dedicados ao “Caso Lazaro”,
verificou-se que algumas palavras ou termos se destacaram, tanto verbalmente, nos relatos dos
entrevistados ou posicionamento do apresentador e das duas reporteres; como também por
escrito, nos caracteres exibidos no video. Elencamos essas palavras e termos que mais foram

evidenciados para criar as unidades de analise, conforme detalhado no Quadro 01.

Quadro 01 - Unidades de anélise obtidas a partir do jornal Alerta Nacional
ALERTA NACIONAL

EXPRESSOES RECORRENCIA
20 dias/Vinte dias 7
Forca-tarefa

CPF cancelado, cacada, morto

Vagabundo, Teoria (s)

Paz, morreu

Nlw|bd|lOT]|O

Novela, criminoso, panico, jagunco, pistoleiro, nojento, bandido, arrombado, safado

Dia de festa, vida normal, terror, trauma, serial killer, matador, pecador, cara de pau,
maconheiro, tranquilidade, tomou no olho da jaca, assassino, larazento

Fonte: elaborado pelos (as) autores (as), 2022.

Todas as vezes que “vagabundo” foi pronunciado, referia-se a Lazaro. Outros termos de
cunho pejorativo foram atribuidos a ele — ou aos que o “defendiam” — ao longo da cobertura do
programa telejornalistico da RedeTV!: “bandido”, “nojento”, “arrombado”, ‘“safado”,
“maconheiro”, “pecador”, ‘‘matador”, “jagunco”, “serial killer”, “assassino” e “criminoso”.
Uma conduta que, do ponto de vista ético-profissional, segundo Christofoletti (2008, p. 60),
estd equivocada. Ratificando um conceito dele que ja abordamos aqui, enquanto o individuo

néo for sentenciado pela Justica, ele ndo pode ser considerado, muito menos chamado em rede
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nacional de “criminoso”, mesmo que, segundo o autor, existam indicios de tais feitos. A isso
Christofoletti chama de “pré-julgamento”, um dos “principais crimes que o jornalismo comete”.

Uma outra expressao que se repete com frequéncia na reportagem ¢ “20/vinte dias”,
aparentemente irrelevante, mas que refere-se ao tempo de inicio das buscas por Lazaro e sua
morte. Ela aparece sete vezes ao longo de todo 0 programa. A essa expresséo aplica-se a mesma
justificativa do termo “novela”, sobre a qual comentamos acima e que € mencionada duas vezes
no telejornal. Ou seja, assim como em “novela”, “20 dias” refor¢a a presenca do critério de
noticiabilidade “tempo”. Trata-se de “um assunto que ganha noticiabilidade e permanece como
assunto com valor-noticia durante um tempo mais dilatado” (TRAQUINA, 2008, p. 82).

Do ponto de vista dos critérios de noticiabilidade, outras questdes podem ser
consideradas na anélise do telejornal Alerta Nacional. O critério “morte” estava presente de
diferentes formas. Tanto do ponto de vista da morte de Lazaro, quanto pelo fato dele ter matado
quatro pessoas de uma mesma familia no DF, e com isso provocar medo nas comunidades por
onde ele passou durante o tempo que esteve foragido, além do impacto de um crime dessa
proporcao junto a opinido publica.

Pelo menos outros dois valores-noticia podem ser considerados a partir da selecdo das
unidades de andlise geradas a partir do programa Alerta Nacional: “relevancia”, pois
“determina que a noticiabilidade tem a ver com a capacidade do acontecimento incidir ou ter
impacto sobre as pessoas, sobre o pais, sobre a nacao” (TRAQUINA, 2008, p. 80); e
“notabilidade”, que ¢ a “visibilidade, qualidade daquilo que ¢ digno de atengdo” e que tem
“relacdo com a quantidade de pessoas que o acontecimento envolve” (p. 82). Ou seja, quanto
mais gente envolvida, seja vitimas, sejam policiais, sejam autores de crimes, mais notavel é o
acontecimento.

O segundo telejornal analisado foi o Jornal Nacional. No dia 28 de junho de 2021, ele
foi apresentado pelos jornalistas William Bonner e Ana Luiza Guimardes, com exatos 52
minutos e 55 segundos de duracao - também sem considerar os intervalos comerciais, que foram
retirados na edicdo disponivel no site do Globo Play. No fim da chamada inicial, onde séo
anunciadas as principais noticias da edi¢do, Bonner diz: “Uma cagada chega ao fim”, referindo-

se a morte de Lazaro.
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A matéria completa relacionada ao “Caso Lazaro” inicia em 1 minuto e 50 segundos de
jornal, logo apdés a vinheta de abertura, sendo a primeira matéria da edicdo, o que reforca a
relevancia do caso. Além disso, o telejornal mais longevo em atividade no Brasil dedica 9
minutos e 55 segundos ao acontecimento que culminou na morte de Lazaro.

Diferente do Alerta Nacional, o Jornal Nacional optou por dividir a cobertura em duas
partes. A primeira com foco na factualidade do assunto, que é a morte de Lazaro, e a outra com
abordagem mais retrospectiva, para situar e/ou relembrar os telespectadores sobre 0 caso como
um todo. Ha discrepancias, mas também semelhancas entre os dois telejornais. Bonner, por

exemplo, também usa as expressoes “20/vinte dias” e “cacada”, que compdem o Quadro 02.

Quadro 02 - Unidades de anélise obtidas a partir do Jornal Nacional
JORNAL NACIONAL

EXPRESSOES RECORRENCIA
Criminoso 7

Forca-tarefa
Bandido, 20 dias/Vinte dias
Cacada

Assassino

Nlw|lh|]OW|O®

Tranquila (0), Morto, Morreu

Megaoperacgéo, Jagunco, Sossego, Sadismo, Executor, Psicopata, Periculosidade,
Aliviados

Fonte: elaborado pelos (as) autores (as), 2022.

O apresentador diz, no inicio do programa: “Depois de vinte dias em fuga, terminou
hoje, em Goids, a cacada ao assassino confesso Lazaro Barbosa”. Ao recorrer ao termo
“assassino confesso”, o apresentador imputa um status criminoso a Lazaro, porém, sem recorrer
a termos pejorativos ou preconceituosos, apoiando-se no fato de que, com base em depoimentos
de testemunhas a policia, Lazaro teria se gabado de ter matado os quatro membros de uma
mesma familia no DF. Isso, de certa forma, parece legitimar a equipe de reportagem a referir-
se a Lazaro como “criminoso”. Durante toda a primeira parte da reportagem, a palavra
“criminoso” aparece cinco vezes para se referir a Lazaro Barbosa. “Bandido”, duas vezes. Nesse

sentido, 0 mesmo critério de ética profissional referenciado por Christofoletti (2008) no caso
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da reportagem do Alerta Nacional, se aplica a reportagem do Jornal Nacional no que tange ao
aparente pré-julgamento dos jornalistas.

Outro termo que se repete em relagdo ao Alerta Nacional ¢ “forga-tarefa”, utilizado seis
vezes durante todo o tempo dedicado ao “Caso Léazaro”, além do termo “megaoperagdo”,
reforgando, mais uma vez, os critérios de noticiabilidade “relevancia” e “notabilidade”. O jornal
reforca essa ideia ao informar que ao longo dos 20 de dias de buscas a Lazaro, mais de 270
policiais do DF e de Goias participaram da operacdo, além de drones e helicdpteros.

J4 a palavra “bandido” aparece cinco vezes no noticiario da Rede Globo, como, por
exemplo, quando o repdrter Hondrio Jacometto diz, por volta dos 11 minutos da edi¢do: “A
coleta de DNA em Goiénia vai ajudar a desvendar outros crimes que podem ter sido cometidos
pelo bandido”. Aqui, podemos aplicar o mesmo critério do uso do termo “criminoso”, que ¢
advertido por Christofoletti (2008) por ferir principios da ética profissional jornalistica. Ao
todo, sete expressdes se repetem nos dois telejornais: Forca-tarefa, criminoso, 20 dias/Vinte
dias, cacada, jagungo, bandido e morto.

A analise desses dois telejornais reforga a relevancia do “Caso Lazaro”, e isso fica
evidente primeiramente pelo tempo dedicado de cobertura jornalistica, tanto no Jornal
Nacional quanto no Alerta Nacional. E essa relevancia pode ser explicada pela quantidade de
critérios de noticiabilidade presentes nas reportagens. Identificamos pelo menos cinco: morte,
tempo, proximidade, relevancia e notabilidade. E as unidades de analise elencadas serviram
para reforcar e presenca desses critérios.

Considerando as reflexbes propostas por Amaral (2016), Karam (1997) e por
Christofoletti (2008) sobre o comportamento ético-profissional no jornalismo, tendemos a
considerar que em ambos os telejornais, mesmo tendo formatos e propostas editoriais
completamente distintos, houve equivocos éticos por parte dos profissionais envolvidos na

cobertura do “Caso Lazaro”.

Considerac0es finais

O trabalho em questdo nos fornece varios pontos de reflexdo do ponto de vista da pratica
profissional do jornalismo. O primeiro é que independente do formato do telejornal ou de sua
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linha editorial, casos como o de Lazaro sempre terdo espaco em suas redacdes. 1sso porque,
para além de escolhas como apresentar jornal da bancada ou em pé, em dupla ou sozinho, fazer
um jornal mais sério e sébrio ou com uma proposta mais voltada para o entretenimento, ha um
fio condutor que incide diretamente sobre a definicdo das pautas. E esse fio sdo os valores-
noticia ou critérios de noticiabilidade. Sempre havera uma pauta em potencial quando surgir
um “acontecimento”, algo que seja relevante socialmente, que cause impacto.

Este trabalho também cumpriu um importante papel no campo da pesquisa ao evidenciar
como uma mesma noticia — nesse caso a morte de Lazaro e sua repercussdo, dado todo o
contexto — é abordada em diferentes telejornais. E verdade que o Alerta Nacional, por adotar
um formato mais popular e assumir uma proposta voltada para o infotenimento, tem um
contetdo que flerta com o sensacionalismo. O Alerta Nacional recorre a expressdes irbnicas e
debochadas — e que ndo aparecem no Jornal Nacional.

Os deslizes éticos identificados nos dois telejornais na cobertura do “Caso Lazaro”, no
dia 28 de junho de 2021, se materializaram nas reportagens em forma de pré-julgamentos. No
caso do Alerta Nacional, isso tomou proporc¢des de cunho sensacionalista, se considerarmos a
definicdo desse termo por Amaral (2016). O Jornal Nacional, apesar de adotar um formato mais
sobrio e formal, e de ser, hd muitos anos, uma referéncia tanto no meio profissional do
jornalismo quanto no meio académico, mostra, pelo menos nesse caso em estudo, que nenhum
profissional, independente da emissora onde trabalhe, estd imune, por exemplo, de reforcar
estereotipos do senso comum ao usar expressoes como “bandido” em suas reportagens.

De uma forma geral, os resultados da analise refletem questbes da sociedade do
espetéaculo, conforme discutido pelo filésofo Guy Debord (1997). Amaral (2016), ao enfatizar
o0 dever do jornalista de divulgar fatos relevantes e de interesse da sociedade, destaca a natureza
social e a finalidade publica do jornalismo. No entanto, fica evidente como o Jornal Nacional
e 0 Alerta Nacional tratam o acontecimento com Lazaro como um espetaculo midiatico. A
busca por audiéncia, a exploragdo emocional do publico e a utilizacdo de expressdes irbnicas e
debochadas sdo evidéncias claras dessa tendéncia. A analise aponta para o fato de que, mesmo
em veiculos mais tradicionais, como o Jornal Nacional, a necessidade de atrair a atencdo do

publico pode levar a adocéao de estratégias que contribuam para a espetacularizacdo da noticia.
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Além disso, a mencdo aos pré-julgamentos presentes nas reportagens revela como o
sensacionalismo pode distorcer a percep¢do da realidade, reforcando estere6tipos e narrativas
simplistas. 1sso se alinha ao conceito de espetaculo de Debord, que enfatiza como a sociedade
contemporanea valoriza a aparéncia, a superficialidade e a emoc¢édo em detrimento da verdade e
da andlise critica. Portanto, essa analise da cobertura jornalistica do caso Lazaro Barbosa expde
como a sociedade do espetadculo permeia o jornalismo, moldando a maneira como 0s
acontecimentos sdo apresentados e percebidos pelo publico.

Assim, a unica conclusdo possivel é a de que ainda ha um longo caminho a ser
percorrido no campo profissional do jornalismo. N&o ha jornalista isento, mas 0 compromisso
com a verdade e com a ética profissional € o0 minimo que se deve buscar desde a formacéo
académica. E é desse lugar de fala, de uma académica, que acredito que pesquisas como essas
s80 necessarias para que encontrem eco em trabalhos posteriores e nas redagdes de jornais. Sdo
necessarias porque, para além de um trabalho de conclusdo de curso, trata-se de um estudo

capaz de promover reflexdes fundamentais sobre a pratica profissional no jornalismo.
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