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Resumo

Discutem-se duas articulagBes pelas quais se pensa o estatuto da
pesquisa em Comunicagdo: vinculando-a a fatores institucionais e
questionando-a sobre aspectos epistemoldgicos, tedricos e
metodologicos. Propde-se que o incentivo & pesquisa deve retomar
alguns sintomas diagnosticados, transformando-os em programas de
estudo, na medida em que os processos mididticos terdo fortes
impactos sobre novos procedimentos de investiga¢do. Novos objetos
vao emergir chamando atencd@o para fendmenos midiaticos em si,
mas também, para a transformacdo desses fendmenos ndo sé em
objetos de estudos bem como para a necessidade de novos procedi-
mentos metodoldgicos. A metodologia, neste caso, estaria a servigo
de um trabalho que transforma os sintomas em desvendamentos sem
fazer desaparecer o proprio objeto na sua relagdo com o protocolo
metodolégico. Que o objeto possa igualmente insuflar o método,
levando-o a outros desvendamentos.

Palavras-chave: comunicacgdo, pesquisa, metodologia.

Resumen

Se discuten dos articulaciones a través de las cuales se piensa el
estatuto de la investigacién en Comunicacion: la vinculacion a fac-
tores institucionales y la indagacion sobre aspectos epistemoldgicos,
tedricos y metodoldgicos. Se propone gue el estimulo a la investi-
gacion debe reanudar algunos sintomas diagnosticados transfor-
mandolos en planes de estudio, una vez que los procesos mediéticos
tendran fuertes impactos sobre los nuevos procedimientos de inves-
tigacion. Nuevos objetos van a emerger llamando la atencién para
fendmenos mediaticos en si, para la transformacion de esos fend-
menos en objetos de estudios y para la necesidad de nuevos proced-
imientos metodoldgicos. La metodologia, en este caso, estaria a ser-
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vicio de un trabajo que transforma los sintomas en revelacion sin
hacer desaparecer el propio objeto en su relacidn con el protocolo
metodoldgico. Asi, el objeto, al provocar el método, debera también
someterlo a otras revelacianes.

Palabras-clave: comunicacion, investigacion, metodologia.

Abstract

There are two articulations that are considered through which the
statute of the search in Communication is reasoned: linking it to insti-
tutional factors and questioning it regarding epistemological, theoret-
ical and methodological aspects. It is proposed that incentives to the
research should retake some diagnosed symptoms transforming
them into study programs as the mediatic processes will have strong
impacts on new procedures of searches. New objects will emerge
getting attention for mediatic phenomena itself, and also, for the
transformation of these phenomena not only in objects of studies as
well as for the need of new methodological procedures. The methad-
ology, in this case, would be at service of a task that transforms the
unvealing symptoms without doing the own object to disappear in its
relation with the methodological protocol. May the object equally
insufflate the method, taking it into other unvealing ones.

Keywords: communication, research, methodology.

Introducao

As reflexdes que se seguem ndo se situam necessariamente no
territorio do debate tedrico-epistemolégico onde se produzem,
estimulantes e divergentes questdes como a revisitada discussao do
objeto da comunicacgdo; identidade da area; natureza do campo;
autonomia da comunicagdo como ciéncia e o estatuto da (possivel)
ciéncia da comunicagdo no dmbito das probleméticas que envolvem
os temas da inter e da transdisciplinaridade, etc. Sobre este aspecto,
uma observagdo de passagem: o debate a respeito destes temas
ganha hoje importdncia muito mais pelas injungdes e repercussdes
das “politicas de areas” desenvolvidas por agéncias institucionais
que orientam, coordenarn, financiam e avaliam as politicas de
producdo de conhecimento e de pesquisa, do que pelas auto-
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reflexGes eshocadas a partir das praticas cientificas e de
investigagdo do ambito universitario. E possivel também que haja
momentos Nos quais se cruzam os interesses e preocupacgodes da
area cientifica e das agéncias, mas deve ser salientada a
permanéncia das agendas dos organismos fiscalizatérios e
regulatorios.

Estas aclaragdes sdo feitas para lembrar a importancia que tem
o exame das condicdes de producdo da atividade cientifica, cujos
fatos aparecem, as vezes, naturalizados. Este aspecto, por si s0, seria
um tema de um outro trabalho.

Nossos objetivos se voltam aqui para pensar alguns aspectos
sobre o desenvolvimento da pesquisa em comunicacdo, levando em
consideragdo fatores que, além de descrever os processos e as
condi¢cdes do desenvolvimento da investigagdo, possam também
destacar dimensdes explicativas sobre certos incomodos que
revisitam, sazonalmente, as preocupacdes de uns e outros, como 0s
diagndsticos das agéncias financiadoras de pesquisa, e alguns niveis
do debate no &mbito do campo da comunica¢do académico, onde de
alguma maneira, estas questdes emergem, mesmo com baixo teor de
debate. 0 que estd em discussdo sdo registros que apontam
diferentes exames criticos sobre a qualidade da pesquisa da
comunicacgdo no Brasil, discuss@o que vem associada &, pelo menos,
duas articulagdes: de um lado, vinculando a qualidade da pesquisa a
fatores institucionais que demarcam, autorizam, regulam e promovem
o desenvolvimento da atividade investigativa; e de outro, aos
guestionamentos que situam, ainda que de maneira timida, os
problemas relacionados com os desafios epistémicos, tedricos e
metodolégicos que se impdem a uma determinada area/regido de
conhecimento. Estes dois &ngulos tém suas exemplificagdes
didatizadas num conjunto de manifestages de atores — académicos
e institucionais — da area de comunicag&o, ao revisitarem velhas,
mas também ao sugerir a emergéncia de outras questoes, ainda que
de modo incipiente.

Sintomas, Sintomas

Para sintetizar estas duas angulagdes reane-se abaixo alguns
pontos de vista aqui apontados como “sintomas” de uma

13



REVISTA BRASILEIRA DE CIENCIAS DA COMUNICAGAO

problematica, reunidos, necessariamente sem uma hierarquia de
importancia.

— A falta de autonomia teérica da 4&rea, segundo a historica
dependéncia dos fundamentos investigativos da comunicagao e de
suas respectivas operagdes metodolégicas aos paradigmas
epistémicos-tedricos das Ciéncias Sociais, questdo assim situada por
Melo:' “trata-se de superar o reboquismo em relagéo as ciéncias
sociais, assumindo nosso perfil de ciéncias sociais aplicadas e recor-
rendo a estratégias investigativas que permitam estocar conheci-
mentos capazes de melhorar a qualidade dos produtos midiaticos
demandados pela sociedade”. A mesma énfase situa-se em perspec-
tivas comentadas por Braga,? ao discutir as fases que caracterizam a
constituicdo do campo da comunicac¢do. Destaca o fato de que “uma
parte excessiva das contribuicdes para o nosso foco de interesse é
gerada no ambito de outras Ciéncias Humanas e Sociais (CHS); e
porque uma boa parte dos proprios problemas e questoes que movem
o campo nos é ainda sugerida ‘de fora’ (as vezes, diretamente por
transferéncia)”.

— A nogdo que responsabiliza 0 ndo avango da pesquisa nesta area
ao fato dos pesquisadores produzirem fora dos limites do seu préprio
campo, posigdo que é explicitada na opinido do ex-representante de
éreajunto & CAPES prof. Wilson da Silva Gomes:* “a area precisa tra-
balhar, precisa resolver a mania de colocar sua produgéo fora de sua
propria érea”.

— O fato de que as condigdes de elaboragao e de implementagdo da
pesquisa decorram mais diretamente das conseqiiéncias dos movi-
mentos feitos pelos processos de institucionalizagéo da area e do
campo, mediados de politicas institucionais e académicas, o que
Sodré* chama de “burocracia epistemoldgica”, do que pelas
reflexdes dos pesquisadores. Ou seja, uma elaboracdo definida mais
pelas agendas das - politicas institucionais do que por um dialogo e
por praticas de cooperagdo desenvolvidas pela comunidade de
pesquisadores. Sobre o primeiro aspecto, Martino observa que o
saber comunicacional parece ter se desenvolvido numa dire¢do
diferente da de outros saberes e de forma bastante curiosa. Enquanto
que outras disciplinas tiveram que aguardar um estado de maturi-
dade de sua elaboragdo tedrica para justificar os correlatos desen-
volvimentos institucionais (revistas, cadeiras universitarias, facul-
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dades, associagOes representativas, institutos de pesquisas...), a
Comunicagdo, por sua vez seguiu um caminho inverso, de tal sorte
que as instituices foram criadas antes mesmo deste saber ter sua
maturidade teérica.’

Sobre o segundo aspecto, a auséncia de reflexdes geradas pela
prpria area cientifica, & entendida como falta de “reflexividade teori-
ca sobre os limites do prdprio campo”.

— A qualidade da prdpria pesquisa e os estagios por ela desenvolvi-
dos: ha muito pouco volume de pesquisa brasileira de ponta, ou seja,
daquela pesquisa que seja capaz de avangar o campo do conheci-
mento puxando suas fronteiras e limites para além do estagio atual.
[...] A maior parte da nossa pesquisa gira em torno dos mapeamentos
e reconhecimentos de especialidades ou de temas. Nossos
pesquisadores empregam a maior parte das sus energias pesquisan-
do a pesquisa dada e produzida alhures, para tentar reconhecer pelo
menos 0 status questionis de um objeto especifico.®

Condensando problematicas

Estes diagnésticos condensam probleméticas de cinco décadas
nas quais se processualiza o desenvolvimento da pesquisa, ern varios
estagios, modelos e embates tedricos-metodoldgicos, e segundo
diferentes caracteristicas e angulos de orientacdo. No centro deles,
o fendmeno comunicacional, atravessado desde seu nascedouro
pela mediacdo de diferentes modelos explicativos, do que resulta a
sua transformacdo em objeto de estudo, o aparecimento de
disciplinas; a constitui¢do de &rea de estudo; a origem a protocolos
de organizagdo institucional e administrativa da pesquisa,
especialmente a emergéncia de programas universitarios, em
diferentes matizes, os de graduagdo voltados para cultura das
habilitagdes e os de pos-graduacéo, explicitamente ambientes que
lidam com a pesquisa.

Como conseqiiéncia de algumas condicdes de produgdo da
pesquisa no Brasil, a exemplo de outros paises, a pesquisa em
comunicacgdo ndo é apenas caudataria de construgdes epistémicas
de outras areas de conhecimentos mais antigas, bem como foi
permeada largamente pelos problemas das culturas habilitacionais
que povoaram as primeiras experiéncias académicas, através dos
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cursos de graduagdo. Somente num passado recente, um pouco mais
de 30 anos, gragas a emergéncia dos programas de pds-graduacao,
é que ela toma uma nova feic&o, e disso resulta a existéncia no atual
ambiente universitario de duas culturas: uma voltada para formacéo
habilitacional e uma segunda para a pesquisa, através de programas
de capacitagdo da pés-graduacgdo. Existem diagndsticos sobre estas
dualidades, além de tentativas de redesenhos deste formato com o
deslocamento da formag&o do pesquisador para graduagdo, através
da criacdo de algumas experiéncias de novas habilitagdes,
experimentacgdes sobre as quais acredita-se que vai se produzir na
graduacdo as dualidades existentes entre a pés-graduacdo e a
graduacéo.

No cenério internacional mais longinquo, o processo de
constituic@o de algumas disciplinas, que constitui pelo trabalhos de
suas areas, os novos objetos de estudos comunicacionais, é
contemporéneo da propria emergéncia da orientagdo da “mass
communicatior’, referéncia que, obrigatoriamente, é atribuida a
research communication. Ou seja, parte dos equipamentos
metodoldgicos ja estava prontos, e foi mobilizada pela “pesquisa
administrativa” para lidar com a cultura de massa emergente nas
décadas anteriores de desenvolvimento da pesquisa em
comunicacao. Isso sugere dizer que a constituicdo de disciplinas,
seus respectivos objetos de estudo e os proprios midias, s@o
contemporaneos, ainda que se deva reconhecer que, num primeiro
momento, parte dos equipamentos das Ciéncias Sociais ja se
encontrava pronta para lidar empirica e interpretativamente com a
cultura de massa nos anos 40/50. Prontos estavam também os
circuitos politicos, cientificos e editoriais, espalhados pelo mundo
para fazer a disseminag@o destes conhecimentos, na forra de textos
e co-relatos, vendendo a “pesquisa administrativa” e seus
paradigmas como a (nica referéncia explicativa, como ciéncia, a
respeito dos fendmenos da comunicagao de massa. Disseminava-se
ndo s6 os autores, mas além dos métodos, os problemas pesquisados
em contextos industriais do mundo desenvolvido que assim eram
transplantados, sem mais. Dai o fato das incipientes agendas de
pesquisa sobre comunicag@o no Brasil se encontrarem nos seus
limiares, atravessadas por temas e preocupagdes que na pratica ndo
freqlientavam nosso nicho sécio comunicacional. Resulta que além
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destes fatores, 0 imenso esforgo empiricista em lidar com fenémenos
comunicacionais, converte a “research communication” num lugar
pioneiro. Aos seus grandes mentores, lhes é dada a nomeacéao de
“pai fundador”, o que na pratica se constitui um certo
reconhecimento da existéncia de um lugar de fundago das ciéncias
da comunicagao.

Mas, apesar destes registros, pode-se admitir que a pesquisa
que transforma os processos tecno-midiaticos em objeto de estudo
nao se desenvolve linearmente, ainda que tenhamos a ocorréncia de
praticas cientificas hegemonicas. Isso ndo quer dizer, contudo, a
permanéncia do lugar fundante e dos efeitos de seus “mandatos”.
Pelo contrario, no ambito e fora da escola funcionalista, produzem-se
alternativas com outros pontos de vista, cujo efeito & o de
desprotagonizar o papel do lugar fundacional. E, a0 mesmo tempo, o
de avocar, por deslocamentos, a existéncia de outros lugares
investigativos que, se ndo disputam a paternidade, colocam em
discussdo outras hipdéteses, para ndo dizer outros modelos,
conseqiientemente, outros modos de examinar, em suma, de
constituir o préprio fenémeno comunicacional como objeto de
estudo.

Sem divida que as condigdes de constituigdo de uma disciplina
além de estar submetida a complexos embates e ressonancias dos
ethos que lhes sd@o inerentes, também estdo atravessadas por
complexidades de outra ordem como pelos diferentes processos de
produg@o, se considerarmos o fato de que os discursos cientificos
também estdo submetidos a regimes, ciclos e especificidades de
realidades produtivas. Resultam de feixes de relagdes, do que
resultam as possibilidades pelas quais o chamado discurso cientifico
pode designar fendmenos, descrevé-los, em suma, dar aos mesmos
um certo modo de existéncia.

Mas a investigagdo da comunicagdo, ndo é um "espasmo’,
efeitos dos ventos que sdo enderegcados por uma determinada
corrente tedrica, mas conseqiiéncia, ou agdes caucionadas por
dindmicas complexas. Esta compreensda sugere admitir que a
comunicagdo como objeto e disciplina resulta, assim, de movimentos
e de processos que transcendem a nogdo de fundagdo no sentido
estrito, 0 que também permite dizer que, como objeto de estudo, ndo
pode permanecer a mercé de um "senhor epistemoldgico”.
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Para se entender esta outra perspectiva, qualificamos nossos
entendimentos sobre a impossibilidade do conhecimento fundante.
Ou seja, se considerarmos que a invengdo opera num meio de
operacdes e de entrecruzamentos complexos, a fundagéo deve ser
compreendida como “um processo e ndo um acontecimento
singular; nao tem a unidade de um ato, cuja origem seria um agente
humano singularizado; ndo tem a unidade de um lugar nem de um
espaco, portanto, é indtil buscé-lo em alguma parte. Nao estando
fixada num lugar, neste caso, “a fundagdo pertence ao processo
produtivo,um processo que atravessa os sujeitos da historia”.

Nesta perspectiva, por exemplo, as relagdes das Ciéncias
Sociais com a comunicac¢do ndo devem ser vistas sob a dimensdo de
uma subordinagdo, com esta Ultima considerada uma filha mais nova
da primeira. Também, deve ser recusada postura excludente e de
recusa das tradigbes das Ciéncias Sociais. Nao se deve entender a
presenga dos modelos construidos nos dmbitos das Ciéncias Sociais
(classicas) como um fator restritivo ao status da Comunicacdo
enquanto area ou mesmo como objeto de estudo. Revisitar os
classicos ndo deve ser visto como uma compulséria homenagem a
ser prestada as formulagdes por eles desenvolvidas, que por um
“passe de magica” devem obrigatoriamente freqiientar ou organizar
o arsenal metodologico dos estudos da comunicagdo. Nem tdo
pouco, a recusa, pelo fato de que pensaram questdes tedricas e
metodoldgicas no @&mbito de sociedades especificas. Entende-se que
é a propria complexidade dos fenOmenos comunicacionais, a
midiatizacdo das instituicdes, suas relagdes e suas préaticas
discursivas, quem define os pedidos e as relagdes a serem
estabelecidos com conceitos e com categorias que, embora
pensadas diante de problemas de outros tempos, relinem o que é
positivo da tradi¢do para se entender desdobramentos de fendmenos
que se deslocam de tempos a outros, ou cujas ressonancias se
atualizam em novos tempos, mediante processos que tratam de re
configura-los.

Ha estilos metodolégicos da investigagdo em comunicagdo no
Brasil, que tém a ver com a sua condigdo em que se coloca como
receptora de teorias e metodologias instituidas em outras &reas,
postura que estd associada a falta de lastro epistémico-tedrico da
propria drea. Também com a falta de tradigdo de uma reflexividade
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pela qual discuta e dialogue com outras campos e suas respectivas
praticas cientificas. O dialogo, assim pretendido, é transformado
numa posigdo de demanda e que se traduz na utilizagdo automética
de formulagdes metodoldgicas, estas reduzidas ao instrumental da
técnica. Sabe-se que todo métado tem uma relagao complexa com o
campo cientifico e também com os objetos que “demandam” a sua
intervencdo, em fun¢do de suas complexidades. Significa dizer que
quando o pesquisador de fendmenos midiadticos recorre, por
exemplo, a etnografia, necessita levar em conta, além da
complexidade do objeto, as singularidades da prépria técnica
demandada, especialmente as suas relagdes com o problema do
ambiente/area cientifica para o qual, ou pela qual foi instituida. Além
disso, lida com o desafio do inevitavel deslocamento do método, de
suas origens em fun¢ao de adaptagdes as singularidades dos objetos
gue pedem a sua mediagdo, a partir, como dissemos, da sua pertenga
a outra realidade fenoménica.

Se tais exigéncias ndo forem levadas em conta, a modalidade
mecanica de utilizagdo do método pode gerar, como efeito, a sua
sobreposi¢do a complexidade do fenémeno. Resultaria desta
operagao metodologica, o trabalho de evidenciar que “o método tem
razdo”, em detrimento de sua efetiva capacidade de uma mediagao
de produgdo de esclarecimento com que o que é posto em relagdo.
Vimos, acima, que esta subordinagdo da pesquisa do campo da
comunicagdo ao que é sugerido “de fora” é mostrada como um
problema. Entretanto, deve ser acrescentado o que torna este
aspecto mais complexo é o fato da tradi¢do investigativa da area nédo
saber dialogar com o que se situa “fora”. Também o fato de
desconhecer as proprias novas complexidades com que os
fendbmenos midiaticos se apresentam na sociedade, circunstancia
que se traduz na existéncia de novos cendrios e processos de
interagao social, e conseqiientemente, novos desafios aos processos
de sua compreensao.

Novos fendmenos, novos modos de investigar

Os processos de investigagdo resultam como efeitos e/ou
injungdes de novos fendmenos que se estruturam e se disseminam
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na sociedade. £ o caso das novas modalidades de vinculagdo social,
hoje, possibilitadas pela esfera da tecno-discursividade.

A este fendmeno, chama-se o processo de midiatizagdo que se
manifesta através da atividade da cultura massiva, mas sobretudo
dos dispositivos que tratam de produzir e reger um novo modo de
organizagdo societario operada pela esfera da tecno-discursividade.
Ha, pois, o deslocamento do sfatus da técnica que deixa de se
constituir um lugar de producdo da representacdo, se convertendo
no d&mbito da propria organizagdo da interagdo, conforme sugere
Sodre.

A palavra “organizar” surge dai como teoricamente muito importante.
A idéia de organizagdo destaca-se agora como um ponto de partida
interpretativo ou epistemolégico muito forte, porque a realidade
midiatica tem deixado mais ou menos claro que a sociabilidade nao
constitui uma mera zona indeterminada, a servigo da economia e da
produgéo cultura, e sim um lugar de transito obrigatorio entre ambas.
Entre a infra-estrutura econémica e a superestrutura cultural,
impoem-se estruturas mediadoras que, na verdade, controlam e orga-
nizam — muito mais do que séo controladas — a economia’

De uma perspectiva socioldgica, Rodrigues chama atenc&o
para a especificidade do trabalho do campo dos midias nas suas
relagGes com os outros campos sociais: “A natureza do campo dos
media, estd, por conseguinte, intimamente associada ao desempenho
dasfungdes deregulagao indispensaveis a gestio das relagdes entre
os diferentes campos sociais”.

As novas formas de inser¢do dos dispositivos e da cultura
midiatica na sociedade atual, fazem com que eles se convertam em
novos objetos de conhecimento. Sintomatico, o fato de que,
recenternente, trés importantes cientistas sociais, de perspectivas
diferentes tenham produzido reflexdes sobre os midias e as suas
manifestagcdes, 0 que ndo deixa de ser um sintoma dos processos
através dos quais tais fenémenos vao elegendo novos formatos de
pesquisas e novas formas de olhares analiticos que transcendem as
fronteiras de tradicionais zonas de conhecimento.”

Assim, a midiatizagcdo se converte num fendmeno social e
comunicacional complexo, ao mesmo-tempo que ela propria
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transforma o modo de ser da sociedade onde ela opera, aspectos que
por si s0 séo suficientes para chamar atencéo para aimportancia que
isso tem sobre as transformagdes dos processos de investigagdo em
comunicacao.

Um conjunto de problemas e de questdes se coloca nos cenarios,
desafiando os debates a respeito da nogao de objeto, de processos
metodoldgicos e também sobre as préticas de institucionalizagao da
pesquisa.

H4 uma série de novas relagdes entre os meios, as instituicdes
e 0s atores sociais estruturadas pelas presencas dos processos de
midiatizagao, implicando-os a modos de agir das instituicdes, o que
atesta nao serem fendmenos distantes a prépria vida do sistema e
ambiente sociais. Pelo contrario, “se inserem, de maneiras
especificas, nas mdltiplas dindmicas do funcionamento social,
misturando-se com todos os aspectos significativos do
funcionamento social.”"’ Ou seja, os meios permeiam as diferentes
praticas sociais, embora as suas manifestagdes junto as mesmas
sejam heterogéneas. Isso significa que a funcéo organizadora da
midiatizagao, no sentido de prover os novos modos de intera¢&o dos
campos- sociais, além da importadncia que tem seus protocolos
discursivos, converte-se em questdes que pedem novas
possibilidades de investigacdo, que levem em conta ndo sé a
complexidade da midia, mas também o fato dos processos
vinculantes e de interag@o entre midias e instituices se tornarem
pontos complexos “que modificardo profundamente as préaticas
sociais”."

Tal cultura e seus dispositivos se impdem como novos objetos,
na medida em que pedem estratégias metodolégicas que déem conta
de descrever e interpretar os processos e as operagdes que visam a
construgao dos novos modos de vinculagd@o e de interagdo social.
Além de ser uma cultura que ndo sé produz referéncias, mas se
impGe como referencial.”® E a propria existéncia dos meios, como
uma nova forma de se colocar como uma atividade organizadora da
interag@o social, quem se impde como um fenémeno para o qual se
deve redesenhar ngvos caminhas metodologicos e tedricos capazes
de estudar suas atividades. Nao se trata apenas de uma referencia
cultura genérica, mas como argumenta Mata:
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[...] a cultura midiatica ndo se concebe s6 como um estagio avanga-
do no intercambio de produtos culturais: um estagio em que se incre-
mentaram as tecnologias e instituicdes destinadas a produgdo de
mensagens e na qual se incrementou o uso e consumo destas tec-
nologias e meios. Consistiria, pelo contrario, um novo modo no desen-
ho das interagbes, uma nova forma de estruturag@o das préticas soci-
ais, marcada pela existéncia dos meios. u

Realiza a midiatizagdo operagdes muito complexas,
transversais ao funcionamento dos espagos (social, econdmico,
politico etc.), interferindo distintamente nas diferentes préaticas
institucionais e se constituindo na fonte principal de mudanca
social.” Ou seja, se a midiatizagdo & um fendmeno generalizado, suas
manifestacdes sdo especificas a cada espago, dai a repercussao que
isso tem sobre as pressfes que faz sobre os modelos analiticos que
se apresentam a tarefa de sua analise. Também ocorre dizer,
diferentemente, do que propunha e mostrava a perspectiva
funcionalista, que os efeitos dos processos de midiatizagdo das
instituigdes sdo mais da ordem de uma defasagem, do que da ordem
da homogeneizagdo, pela impossivel convergéncia entre as
gramaticas de produg@o e de reconhecimento que estruturam a
produgdo dos discursos saciais, hoje.

Conclusdes

Nossa hipdtese, € a de que se deve voltar menos para
construgdo dos diagndsticos e mais para a retomada dos sintomas
como “programa de estudo”. Para tanto, considerar que o conjunto
de fendmenos que advém da invengdo e da experimentagdo dos
processos midiaticos e da cultura midiatica, ter4 cada vez mais fortes
impactos sobre os procedimentos de investigagdo, sobre os
paradigmas e modelos analiticos, atravessando alguns modelos
formais, transformando-se também em novos objetos para campos
necessariamente, ndo midiaticos. Novos objetos emergindo fardo
com que interpelagdes sejam enderegados aos diferentes
procedimentos dos campos sociais, chamando a sua atengdo para a
emergéncia ndo s dos fendmenos, a serem transformados em novos
objetos de estudo, mas sobretudo para a necessidade de que novos
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protocolos metodolégicos sejam inventados para dar conta das suas
manifestagdes. Tais registros ndo podem ser ignorados, pois ja se
manifestam na prépria agenda puablica onde as midias realizam suas
préprias “politicas de auto-referéncias”.”®

Também na esfera da agenda cientifica propriamente dita, isto
ndo pode ser ignorado, conforme sugere Barbero: “As ciéncias
sociais ndo podem ignorar entdo é que os novos modos de
simbolizacéo e ritualizacdo do laco social se fazem cada dia mais
entrelacados com as redes comunicacionais e os fluxos
informacionais.”"”

Tais caracterizagdes impdem a necessidade de novos formatos
de cooperagdo entre os pesquisadores da area da comunicagao e de
outras areas, através de agendas que contemplem o estabelecimento
de nova cultura de pesquisa.’® A pratica de uma reflexividade
epistemoldgica no lugar da “burocracia epistemolégica”, ja aludida
por Sodré, evitando-se assim que a comunicag@o permanega como
um mero objeto das velhas disciplinas sociais."

Possivelmente, o principal elemento a se impor a agenda para
os futuros programas de investigagdo em comunicacdo é a de que o
chamado campo da comunicac@o produza reflexdes sobre a
compreensao do seu préprio “lugar de fala”, como possibilidade das
praticas da inter e da transdisciplinaridade. Também para que estas
empreitadas sejam sempre definidas pelas complexidades e
exigéncias dos proprios fendmenos comunicacionais. As
transformacdes dos fendmenos midiaticos de “objeto imediato” em
“objeto dindmico” operado pelo trabalho de mediacdo tedrica e
metodolégica, tem, a nosso ver, como pré-requisito o fato de que os
processos mididticos requerem estudos como modos de operagdo
intrinsecos & midia [..]. A racionalidade epistemoldgica da
comunicagédo deve ser buscada no seu modo de operag@o, peculiar
e (nico. Isto é, 0s processos midiaticos precisam ser pensados em
sua dindmica interna de construg&o de sentido para a realidade.”
0Os fendomenos midiaticos sdo portadores de singularidades, mas séo
atravessados e se constituem em operadores de muitas complexi-
dades, cujos processos de compreensdo ndo sdo propriedades e ndo
podem ser interpretados e descritos por “casulos metodoldgicos”.
Enquanto fendmenos interrogantes devem fazer trabalhar outras dis-
cursividades cientificas através de protocolos que mobilizem a con-
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strugdo de inventos investigativos. Nessas condigdes a metodologia
estaria a servico de um trabalho que transforme os sintomas em
estratégias de desvendamento sem fazer subsumir o préprio objeto
no processo de sua relagdo com a gramética metodoldgica. Que o
objeto possa insuflar o método a também se submeter a necessarios
desvendamentos.
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