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Resumo

ON4do sao raros os casos em que a midia comete erros jornalisticos,
convertendo pessoas comuns em autores de atitudes condendveis
pela sociedade ou mesmo criminosos. Do caso da Escola Base (1994)
aos dias atuais, muito se viu nessa dire¢do, trazendo para o jornalis-
mo a necessidade da discussdo de certas bases conceituais e a con-
seqiiente mudancga de procedlmentos 0 debate ético acerca desses
casos é incontornavel.

Palavras-chave: Erro Jornalistico; Deontologia; Imprensa.

Resumen

Los casos no son raros donde los medios cometen los errores peri-
odisticos, convirtiendo a pueblo en autores de condemnable para la
sociedad o exactamente las actitudes criminales. Del caso de la
escuela Base (1994) a los dias actuales, mucha sierra en esta direc-
cién, trayendo para el periodismo la necesidad de la pelea de ciertas
bases conceptuales y del cambio de procedimientos. El discusion
ético de estos casos es essencial.

Palavras clave: Error Periodistico; Deontologia; Prensa.

Abstract

The cases are not rare where the media commits journalistic errors,
converting common people into authors of condemnable for the soci-
ety or exactly criminal attitudes. Of the case of the School Base (1994)
to the current days, much saw in this direction, bringing for the jour-
nalism the necessity of the quarrel of certain conceptual bases and
the consequent change of procedures. The ethical debate about of
these cases is essencial.
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Introducéo

“A imprensa pode causar mais danos que a bomba atémica. E deixar
cicatrizes no cérebro”
Noam Chomsky, lingilista norte-americano

“Das virtudes quase ndo se fala mais. Isso ndo significa que ndo pre-
cisemos mais delas, nem nos autoriza a renunciar a elas. £ melhor
ensinar as virtudes, dizia Spinoza, do que condenar os vicios”

André Comte-Sponville, filésofo francés

Nao foram necessarios mais do que cingiienta dias. E nem
mesmo os festejos de final de ano puderam arrefecer a temperatura
do noticiario e aplacar a sanha dos grandes veiculos de comunicagdo
que pediam a cabega do ministro. Natal e Reveillon ndo desviaram a
atencdo dos reporteres e de colunistas que insistiam na tese de que
o Ministério da Salde havia cometido irregularidades na compra de
bicicletas e outros objetos para os agentes comunitarios.

Da primeira dentincia no Correio Braziliense em 4 de dezembro
de 1991 a rendncia do ministro em 23 de janeiro de 1992, foram
cingiienta dias de linchamento pdblico nas paginas dos principais
jornais brasileiros. Alceni Guerra, que estava a frente do ministério,
teve sua imagem manchada no episodio e seu nome ficou associado
a atos de corrupgdo. A “fritura” politica obrigou o ministro a deixar o
cargo, mesmo quando nada foi encontrado para caracterizar
malversagdo de dinheiro pablico ou mesmo desvio de fungé@o das
verbas sociais. Depois da tempestade, o ex-ministro media o
assombroso rombo na imagem provocado por 104 horas de calunias
na TV e cerca de 10 mil metros quadrados de reportagens
equivocadas publicadas em meios impressos.

N&o muito longe dali e poucos meses depois, a revista Veja viria
com outra bomba, agora acusando o deputado federal Ibsen Pinheiro
de movimentar um milhdo de dolares em suas contas pessoais,
envolvendo o parlamentar nas denincias que borbulhavam sobre os
chamados “Anges do Orgamento”. A chamada da capa da edi¢do de
11de novembro de 1993 era ostensiva: “Até tu, Ibsen?”. Areportagem
de Luis Costa Pinto provocou um terremoto politico na carreira do
politico galGcho que teria sido aventado como candidato a
presidéncia da Republica para as eleigdes de 1994. Ao invés de
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concorrer ao Planalto, teve seu mandato parlamentar cassado por
conta de um erro jornalistico, admitido publicamente onze anos
depois, conforme trouxe a revista IstoE! 0 jornalista havia se
enganado com as cifras dos extratos bancarios, transformando mil
em um milhdo de délares, rendimentos incompativeis com a fungéo
de Ibsen Pinheiro.

Os dois casos rapidamente mencionados trazem semelhancas
entre si: envolveram politicos que atuaram durante o governo Collor,
e seus desligamentos dos centros de poder foram motivados por
dendncias da imprensa. Mais um aspecto em comum: Alceni e lbsen
podem se considerar vitimas da imprensa, pois suas quedas foram
motivadas por matérias mal apuradas, pela pressa cotidiana, pela
ansia de dar o “furo” na concorréncia a qualquer custo.

Quem atua no jornalismo e transita por mercados com alta
competitividade — como Brasilia — sabe que as pressoes diarias séo
quase insuportaveis. A capital federal, por exemplo, reine a maior
populacdo de jornalistas por metro quadrado do pais, concentra os
principais nlicleos de poder na RepUblica e produz/dissemina/alimen-
ta seus proprios fluxos informativos. Boatos pela manhd tornam-se
versoes oficiais no final da tarde. Dossiés entregues as redacdes
convertem-se em pec¢as fundamentais de processos e dentncias nos
tribunais ou nos jornais. Os mais variados interesses’ se acotovelam
nos saldes dos palacios, disparando discursos, apontando
tendéncias, ditando manchetes e o viés do noticiario. Do lado de cé
do balcdo, jornalistas tentam se orientar no meio do burburinho,
desviando de armadilhas, buscando leituras mais nitidas das
situagdes. Apesar dos esforgos, os erros acontecem, mas muitas
vezes poderiam ser evitados se houvesse mais rigor nos
procedimentos jornalisticos e mais cuidado e reflexdo nas esferas da
ética profissional.

Um caso paroquial

Mas os erros jornalisticos ndo se ddo apenas na grande
imprensa e nas capitais mais influentes. A conversdo de pessoas
comuns em supostos criminosos ou mesmo na condi¢éo de autores
de atitudes condendveis se d4 nas mais diferentes latitudes. A
mencdo mais detalhada de um caso ocorrido em Santa Catarina

auxilia na visualiza¢&o dessas ocorréncias na midia.
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0 Caso Juliana — como passarei a chamar — redne ingredientes
proprios de filme policial: uma mulher com medo de agulhas, um
suposto rapto, um feto desaparecido, e muitas declaragoes
conflitantes.® Aliadas a isso, podem ser percebidas imprudéncia
médica, a freqliente pressa jornalistica e contradigdes entre os
personagens.

Destacando as edigdes de A Noticia— diario editado em Joinville para
todo o Estado ha 81 anos —, percebe-se ao longo de quatro meses que
a vitima de uma dada situacao foi escolhida para ser culpada de um
crime que sequer foi cometido.

11 de agosto de 2003: a microempresaria Juliana da Silva Souza de
Jesus, 29 anos, desaparece quando se dirigia @ manicure. Segundo
reportagem publicada trés dias depois em A Noticia, a ida a manicure
era um dos preparativos de Juliana para a cesariana pela qual esta-
va prestes a passar. As informagdes davam conta de que a mulher
deixara a casa com pouco dinheiro, levando o telefone celular, por
meio do qual fez contato com o marido antes de sair.

22 de novembro: 0 mesmo jornal traz foto no alto da primeira pagina
onde Juliana aparece algemada. Ao lado, a chamada complementa:
"Presa mulher que sumiu de casa”. Nas paginas internas, na editoria
de Policia, a matéria afirma que apesar de localizada a desaparecida,
a policia tinha outro enigma a decifrar; onde estaria o bebé& que
Juliana estava esperando antes de sumir? Apesar de negar sua
gravidez, Juliana recebe voz de prisdo e & encaminhada para a
Delegacia Regional de Joinville onde fica detida.

23 de novembre: A Noticia traz novos detalhes da historia, mas trata
Juliana com desconfianga. “Juliana agora alega gravidez psicologi-
ca” é o titulo da matéria & pagina A12 da editoria de Palicia. De acor-
do com o jornal, Juliana teria descoberto que se tratava de uma
gravidez psicolégica e, por isso, teria fugido para o Parana, onde tinha
amigos. Aquela mesma edigdo afirmava ainda que “A mulher morava
em Campo Mourgo e trabalhava em Pitanga, uma cidade préxima, em
uma casa de prostituicdo”. Se em agosto Juliana era microem-
presaria e teria sido dada como desaparecida enquanto gravida,
agora era suspeita de sumir com o proprio bebé e tinha envolvimen-
tos com a prostituicao.

25 de novembro: A Noticia ouve o ginecologista e obstetra que aten-
dia Juliana e que reafirma a gravidez da mulher. Embora o médico ndo
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tenha falado com os jornalistas nem tenha autorizado a divulgacao de
seu nome, o jornal ndo s6 acreditou em suas afirmacgdes, como as
publicou. E mais: ndo ouviu o outro lado.

26 de novembro: o jornal informa que o caso pode ter uma reviravol-
ta, ja que o delegado responsavel pelas investigagdes passa a cogi-
tar que Juliana possa ter simulado a gravidez. Exames seriam feitos
na paciente para tirar a teima. A Noticia entrevista o marido
Hipocrates Fernandes e tenta contatos com o médico, que se nega a
comentar o caso. Juliana, mais uma vez, ndo é ouvida.

27 de novembro: Juliana - ainda presa — aguarda o resultado dos
exames feitos “para provar inocéncia”, informa o jornal. Na edigdo,
ganha voz a psic6loga Rita de Céssia Ferreira Ternes que considera
nao ter mesmo havido gestagdo nem mesmo gravidez psicologica. A
psic6loga lanca hipoteses sobre o sumigo da paciente: Juliana dese-
java parto normal, mas o médico preferia cesariana. Com pavor por
agulhas, ela teria fugido um dia antes da cirurgia para ter o bebé por
métodos naturais.

28 de novembro: a pericia atesta que Juliana ndo esteve gravida
naquele ano e que jamais teria dado a luz. A Noticia estampa foto
ocupando cinco das seis colunas do jornal, logo abaixo da manchete
do dia. Juliana parece comemorar o desfecho do caso com a familia
na capa do jornal. Ndo ha texto de apoio ou chamada, s a legenda:
“FORA DA PRISAD — A microempresaria Juliana da Silva Souza (d) é
abragada pela irma Nadia (c), depois de ser libertada pela policia de
Joinville. 0 marido Hipocrates Fernandes (e), emocionado, enxuga as
lagrimas. A policia suspeita que ela tenha vendido o recém-nascido
porque naquela regido paranaense onde foi encontrada hé investi-
gacOes sobre tréfico internacional de criangas e até de mulheres.
Exames, nesta semana, vdo comprovar se Juliana esteve gravida“. 0
jornal oscila entre uma reabilitacdo social plena da mulher e a
desconfianca sobre os desdobramentos do caso. Juliana volta a ser
“microempresaria”, mas a policia ainda “suspeita” dela. Apesar do
resultado dos exames e da insisténcia da paciente em “ter provado a
sua inocéncia”, o jornal ndo sepulta o assunto e volta a ouvir a
psicéloga Rita de Cassia Ternes, segundo quem Juliana teria passa-
do por uma “gravidez iatrogénica”, provocada pelo médico durante o
pré-natal e reforcada pela relagdo de confianga que se estabelece
entre médico e paciente.
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29 de novembro: A Noticia volta a colocar mais lenha na fogueira,
destacando na primeira pagina as acusagdes do médico em questao.
Na capa, a chamada é “Médico diz que foi enganado por Juliana”, e
no interior da edi¢c@o o tom se repete: “Médico de Juliana afirma que
ela forjou a gravidez”. E a primeira vez que o ginecologista e obstetra
Salomdao Nassif Sfeir Filho aparece nas paginas do caso e ele se
defende de algum erro de diagndstico, acusando a paciente: “Ela é
diabolica. Nem cheguei a tocar na barriga dela”. Mais uma vez, o jor-
nal ndo ouve aversdo de Juliana e s6 publica os ataques e as justi-
ficativas do médico.

Na breve andlise de uma semana de jornais, o que se percebe é
que Juliana volta ao noticiario ndo mais como desaparecida, mas
cormo acusada de homicidio ou tréfico de criangas. E mais: fica detida
por sete dias, tem sua imagem difundida na primeira pagina de um
dos mais importantes jornais catarinenses, aparecendo algemada, é
desacreditada pelos prdprios familiares e quase atenta contra a
propria vida, conforme informa a edicdo de 12 de dezembro de A
Noticia. Os danos morais chegam a lembrar o roteiro de outro
conhecido erro de imprensa, o da Escola Base em 1994.%

Tal como ocorreu com os responséveis pela escola infantil
paulistana, Juliana da Silva Souza de Jesus sempre foi tratada como
suspeita, num movimento claro de pré-julgamento da imprensa. Em
nenhum momento, A Noticia a considerou vitima, muito pelo
contrario. Na matéria de 25 de novembro, por exemplo, “[o delegado
Marco Aurélio] Marcucci comanda as investigagdes sobre o
paradeiro do beb&, que tem pouco mais de trés meses”. Note-se que
o tempo do verbo é o presente do indicativo, e ndo sua forma
condicional, mais adequada para a hip6tese ou divida de que o bebé
realmente exista.

Atendéncia de desclassificar Juliana, retirando-lhe a condi¢éo
profissional (microempresaria), insinuando um suposto envolvimento
com a prostituicdo e negando-lhe uma ocupacdo nas demais edi¢des
é outro mecanismo que contribui para a suspei¢do da personagem.
Aliados a isso, o reforgo as vozes autorizadas (da psicéloga, do
médico e do delegado) e a evocagdo de uma voz familiar (do marido)
ajudam a descredenciar qualquer fala da paciente.
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Conceitos juridicos e procedimentos jornalisticos

As gramaticas do jornalismo aconselham os profissionais a se
alimentar da ddvida para atuar em suas fungdes. Cotidianamente,
uma espécie de ceticismo profissional orienta a conduta de
repdrteres e editores, seguindo o entendimento de que, com isso, 0s
jornalistas ndo se envolvem com nenhuma das partes de um conflito,
por exemplo. Com isso, alcangar-se-ia a tdo sonhada imparcialidade
e versdes mais equilibradas dos fatos poderiam ser difundidas. A
divida salvaria o jornalismo, afastando-o das tentacdes de ser
tendencioso.

A duavida contribui efetivamente para a pratica jornalistica. Mas
no Caso Juliana, a seqiiéncia de erros jornalisticos ndo alimentou
apenas uma davida recomendavel sobre as fontes de informacgé&o.
Provocou julgamentos precipitados, noticiario desequilibrado e a
condenacdo antecipada de uma pessoa sem sequer ter havido um
crime. A maxima do Direito que advoga a inocéncia na auséncia de
provas — in diubio pro réu - foi descartada, a exemplo dos casos
Alceni Guerra e Ibsen Pinheiro, com uma agravante: agora, a vitima
da imprensa ndo projetava sequer sombra do poder dos que a
antecederam. Se um ministro de Estado ou um importante
parlamentar sofrem com os deslizes da imprensa, o que dird de um
anonimo?

llustrativa, a cobertura que originou o Caso Juliana contou com
componentes que contrariam 0 que se entende por bom jornalismo.
Houve descuidos como a ndo checagem de informagdes
fundamentais em prontuarios médicos e a versdo da acusada foi
pouquissimas vezes ouvida, consultada, dando énfase ao tom
inquisitorial. Houve também a pressa dos jornalistas em descartar
qualquer afirmag@o que se confrontasse com o discurso com verniz
autorizado da justigca ou da ciéncia. Aconteceu ainda a explorag&o do
elemento duvidoso, ao carimbar na capa do jornal a fotografia de uma
acusada de crime que sequer havia sido indiciada.’

Neste sentido, um episddio como o que envolveu Juliana da
Silva Souza de Jesus provoca uma série de indagacdes acerca dos
procedimentos jornalisticos na cobertura diaria de crimes e
dendncias:
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1. Em que situagBes o jornal pode estampar fotos de suspeitos
algemados na capa, mesmo ainda ndo estando provadas suas culpas
em crimes?

2. Criminosos ou suspeitos podem ndo autorizar o uso de suas
imagens pelos veiculos de comunicagdo?

3. Caso seja negado o uso, como devem agir repérteres e editores? 0
que restaria fazer?

4. No meio de versdes conflitantes, deve-se sempre dar mais crédito
as declaragdes de quem possui mais instrugdo ou especializagédo
profissional?

5. E prudente um jornal publicar versdes mesmo que a fonte ndo
decline sua identidade ou o jornal tenha acesso as declaragdes por
terceiros?

6. Para os jornalistas que cobrem casos policiais, é clara a diferencga
entre provas, indicios, suspeitas, acusagdes e culpabilidades?

Em termos juridicos, a legislagdo € clara: o direito de imagem é
extensivo a todas as pessoas, € inviolavel e inaliendvel. A
Constituicdo Federal, no Capitulo 1, que trata dos Direitos e Deveres
Individuais e Coletivos, assegura que sdo inviolaveis “a intimidade, a
vida privada, ahonra e a imagem das pessoas”, cabendo indenizagdo
por danos morais ou materiais quando esse direito é desrespeitado.
0 que significa dizer que nao se pode usar a imagem de quem quer
que seja sem a autorizacdo do individuo: seja para qualquer
finalidade ou propésito.

Tal proibicdo colide com a pratica jornalistica cotidiana no
sentido de que, a rigor, os jornalistas deveriam pedir autorizag&o aos
transeuntes de uma rua para que suas imagens fossem exibidas no
telejornal da noite, por exemplo. Entretanto, é importante notar que
nem sempre a violagao do direito de imagem redunda na violagdo do
direito & honra, conforme aponta Guerra (1999). Segundo ele, ha que
se considerar duas imagens quando se discute o direito: a imagem-
retrato, que é um reflexo da identidade fisica e de suas
caracteristicas, e a imagem-atributo, que corresponderia a um
retrato moral do individuo. Assim, pode acontecer de um veiculo de
comunicagdo usar uma fotografia de alguém sem |he pedir
autorizagdo, e tal uso ndo ferir a honra ou a reputagado do fotografado.
Com isso, caso venha a se sentir atingido em seu direito, 0 sujeito
poderd maver agdo contra a empresa jornalistica por uso indevido de
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sua imagem e nao por atentar contra a sua honra. No Caso Juliana,
as duas imagens foram maculadas, cabendo pedido de reparagdo por
parte da vitima.

Guerra é categdrico ao afirma que “ndo ha ddvida que o direito
de imagem deve prevalecer sobre o direito & informacgdo”, mas as
excegdes se ddo quando “prevalece o interesse publico em
detrimento ao interesse do particular” (1999, p. 66). E um cenario de
colisdo de direitos, sinaliza Farias (1996, p. 137), e tal atrito deve ser
resolvido “levando-se em conta o peso ou a importancia de cada um
dos principios concorrentes”. Entretanto, se se esbogam limites a
liberdade de expressdo, também existem limites para o direito a
propria imagem. Farias sinaliza que a notoriedade, o acontecimento
de interesse plblico ou a sua realizagdo em publico, os interesses
cientifico, didatico ou cultural, e o interesse da ordem pablica
representariam limites ao direito a imagem. Com isso, “as pessoas
célebres, emface do interesse que despertam na sociedade, sofrem
restrigdo no seu direito @ imagem”; “ndo se exige o consentimento do
sujeito quando a divulgagdo de sua imagem estiver ligada a fatos,
acontecimentos ou cerimdnias de interesse piblico ou realizadas em
piblico”; “justifica-se a publicagdo da imagem de uma pessoa
quando se visa a alcangar fins cientificos, didaticos ou culturais”; e
permite-se o uso da imagem de uma pessoa para atender interesses
da Justi¢a ou da seguranga publica.

Mas paralelo ao enquadramento juridico, hd uma discussao que
esharra em valores deontoldgicos do Jornalismo. Ao estampar fotos
nos meios impressos, a midia langa m&o de um outro tipo de discurso
que auxilia na compreensao da noticia, o que justificaria tal uso. Ao
fimar o acusado, cinegrafistas tentam mostrar para a sociedade
quem pode estar envolvido no crime, o que equivale a dizer quem
deve ser evitado. 0 uso das imagens dar-se-ia para melhor informar
e para denunciar a sociedade quem contra ela atenta.

Indo mais adiante na discussdo da seqiiéncia de erros
jornalisticos que ajudaram a provocar o Caso Juliana, ndo se pode
deixar de lado a gramética profissional, conjunto de procedimentos
que contribui para dar um perfil a profissdo e ao seu exercicio no
mundo do trabalho.

Assim, no Jornalismao, é preciso ouvir o outro lado, mesmo que
ele aparente ser culpado do que é acusado; mesmo que insista em
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mentir, contrariando a légica e os fatos; mesmo que seu
comportamento seja condenavel, desprezivel e repugnante. Registrar
a outra versdo € obrigacdo do jornalista, ndo por flexibilidade,
complacéncia ou compaixdo, mas por dever moral. Valores como
pluralidade de versdes e equilibrio na concesséo de espacos para as
diversas vozes ajudam a sustentar essa deontologia. E com base
nesses principios que se aconselha agir. Assim, oferecer um relato
que contemple os envolvidos no caso é o que se espera do repérter,
residindo ai uma orientagdo para sua conduta profissional. Essa
recomendacéo & moral, o que significa dizer que tem sua
correspondéncia numa agdo ética, e esta devera mobilizar atitudes
que resvalem em aspectos técnicos. Com isso, atuar bem

tecnicamente vai equivaler a responder bem eticamente.®
Distancia e Cuidado: virtudes e agdes

As reflexdes sobre a deontologia jornalistica se ressentem da
falta de moralistas na drea. Pelo menos no Brasil. Isto &, a pretexto da
relatividade dos costumes e na intengdo de preservar a liberdade de
atuagdo, pouco se produz sistematicamente acerca de principios
norteadores e valores fundamentais para o Jornalismo. Essa
tendéncia motiva a busca de outras referéncias morais, exteriores a
imprensa nacional e mesmo as hostes jornalisticas.

Argumentando que os cddigos deontolégicos tratam muito mais
de deveres do que de virtudes, o portugués Anténio Fidalgo (1997)
reflete sobre a necessidade de se cultivar o que considera uma
virtude imprescindivel para o Jornalismo em tempas pds-modernos: a
distdncia. “Refiro-me a distancia no sentido do termo em ‘manter as
distdncias’ e ‘saber guardar as distancias’™, explica. Assim, observar
as distancias ndo significa “ignorar as coisas”, “nao aprofundar”,
“atrasar a noticia- ou mesmo ndo noticiar os factos”. A distdncia
estaria mais para uma atitude frente ao que pode ser narrado e ndo
tdo-somente uma localizagdo geografica. Para Fidalgo, o espirito de
investigagdo jornalistica vem de uma atitude de distancia, de quem se
detém sobre algo que lhe é exterior e coloca-se a uma lonjura
suficiente para obter visdo de conjunto (sem perder de vista) e junto
ao objeto o necessdario para que a proximidade ndo iniba a
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"capacidade de perceber coisas que ndo se véem quando se esta
demasiado préximo”.

Segundo o professor da Universidade da Beira Interior, é
necessario que o jornalista mantenha distdncia ndo apenas na
observagdo do fato, mas também no seu tratamento e apresentacéo,
o que implica “mais comedimento ou contengdo”. Estendendo a lista
de sindnimos, é possivel citar precaugdo, responsabilidade, cuidado.
E é justamente uma ética do cuidado que preconiza Leonardo Boff:

0 que se opde ao descuido e ao descaso € o cuidado. Cuidar é mais
que um ato; é uma atitude. Portanto, abrange mais que um momento
de atengdo, de zelo e de desvelo. Representa uma atitude de ocu-
pagéo, preocupagao, de responsabilizagdo e de envolvimento afetivo
com o outro. (2000, p. 33)

Pessoalmente, eu néo iria tdo longe no Jornalismo. A distancia
pode servir sim como virtude, como mecanismo de controle, como
fungdo do método. Mas a absorgdo e o exercicio de um conjunto de
procedimentos, que tém no cuidado uma raiz comum, podem auxiliar
muito a pratica jornalistica. O processo de apurag@o das informacdes
alcanga um nivel mais criterioso; a checagem dos dados torna-se
mais detida; o trabalho jornalistico como um todo assume uma outra
dinamica, com velocidade mais controlada, precisdo mais garantida.
Boff vai buscar em Heidegger a idéia de que o cuidado é um modo de
ser essencial para o humano, ganhando contornos de “fendmeno
ontolégico-existencial basico”.” Num ligeiro resgate filologico da
palavra, Boff encontra algumas derivagdes da palavra, entre as quais
cura, cogitare e cogitatus, o que permite entender cuidar como “cog-
itar, pensar, colocar atengdo, mostrar interesse, revelar uma atitude
de desvelo e de preocupagdo” (2000, p. 90-91). Assim, a atitude do
cuidado esta ligada a preocupagao, ao zelo, ao sentido de respons-
abilidade. O autor faz essas consideragdes numa perspectiva
ecolégica, espiritual, holistica, abordagem tipica e esperada dada a
sua trajetdria pessoal e intelectual.

Na rotina e ambiente jornalisticos, o cuidado pode ser entendido
como mais uma orientagdo técnica diretamente ligada a uma
recomendacdo de conduta ética. Atuar com cuidado na reportagem
ndo é temer pressdes ou censura, recear que se esharre em
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interesses privados ou se acovardar diante de reiteradas negativas
de informacdo. Na lida jornalistica, o cuidado ndo impede
reportagens impetuosas ou profundas investigagoes. Cuidado nao é
o mesmo que medo. Na acepgdo que levo adiante, o termo tem em
conta o respeito as declaragdes das fontes, o rigor criterioso na
edicdo das reportagens, o apego a precisdo. Cuidado é senso de
responsabilidade, entendimento de que o produto jornalistico gera
consegiiéncias o que ja demanda uma preocupagac maior com as
etapas de sua produgdo. Cuidado ndo é sinénimo de pusilanimidade,
€ mais uma componente do método jornalistico.

N3o se encontra com facilidade a medida do cuidado gue um
reporter deve ter no seu cotidiano: essa dose ndo esta prescrita em
livros, e ndo ha consenso que dé conta de sua extensao. A régua do
bom senso e da boa educagdo poderiam ser respostas rapidas a
guestdo. Mas uma ética ndo € uma etiqueta que se apdia em bons
modos, nem mesmo uma gincana de conveniéncias. No caso do
Jornalismo, a assung¢do do cuidade como mais um item do protocolo
de intengdes didrias que é o jornal, € uma necessidade indesviavel.
Isso porque contribui para sua qualidade interna, porque ajuda a
consolidar a relagdo com o piblico e porque auxilia na permanéncia
do Jornalismo como um espaco confiavel das discussdes da agenda
humana.

Notas

1. Edicdo n® 1819, de 18 de agosto de 2004.

2.Ndo é a toa que o termo “lobby” tenha como sentidos “atividade de pressao de
um grupo organizado {de interesse, de propaganda etc.) sobre politicos e poderes
pliblicos, que visa exercer sobre estes qualquer influéncia ao seu alcance, mas
sem buscar o controle formal do governo” e “amplo saldo ou vestibulo na entrada
de um hotel, teatro ou de qualquer prédio extenso”. O Dicionario Houaiss da
Lingua Portuguesa explica que a palavra teria surgido no século XVI entre os
ingleses, quando nos corredores de espera das casas legislativas encontravam-
se politicos e cidaddos. Esse contato acabou absorvendo o nome do lugar e a
prética se sedimentou no idioma e na vida politica.

3. Analise detalhada do caso foi produzida no &mbito do grupo de pesquisa
Monitor de Midia, da Univali, e publicada como diagnostico da imprensa catari-
nense no site: http://www.univali.br/monitor

4. Para mais detalhes, consultar RIBEIRO (1995).
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5. Tomando ainda outro pardmetro, nem tdo distante, observou-se que a cobertu-
ra também colidiu com alguns dos principios apontados por KOVACH & ROSEN-
STIEL (2003) como elementos do jornalismo, ja que ndo apresentou a noticia de
forma proporcional, e ja que falhou na sua esséncia de verificagdo.

6. Gomes reforga: “A alma do jornalismo se propGe a mesma questdo da Etica: a
verdade produzida, a aletheiaa ser encontrada”. (2002, p. 37)

1. A referéncia de Boff é Ser e tempo.
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