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“A midia explora o mal para o bem dos consumidores.
O bem cheira mal e entedia. O mal revigora

e desperta interesse.” (SILVA, 2001, p. 35).

m geral, hd muita expectativa em torno de resenhas criticas acerca

das publicacdes recém-lancadas. No entanto, no caso especifico da
publicacdo do jornalista e sociclogo Jutemir Machado da Silva, A miséria
do jornalismo: as (in)eertezas da midia, ainda que a sua segunda edicio date
de 2001, sol» a responsabilidade da editora Vozes, merece comentatios.
Neste caso, a justificativa se deve ao “encantamento” que o livro desperta
entre os alunos de graduacio em Jornalismo pais afora, conforme
constatamos na condicdo de docente do referido curso. E a
comprovacio de que o ser humano tende a valotizar o “tragico” ou o
negativo em detrimento de posigoes alvissareiras.

E ¢ este o caso de A miséria..., que, em 40 rextos e 155 péginas,
expde, sem pudor, o pessimismo que ronda o jornalismo neste inicio
de século. Para Marques de Melo (2001), tal pessimismo, aliado a
perplexidade e ao desencanto, caracterizam nao apenas o jornalismo,
mas a civilizacio, dentro da premissa dos que falam em “fim da
Historia” (Fukuyama) ou do “choque das civilizagoes™ (Huntington),
ou ainda, segundo Hobsbawm, a “era dos extremos”. E, entio, o
jornalismo contemporineo sobrevive imerso em perigoso pantano, face
A transicio de um modelo erigido no século XIX, que se esgotou em
meados do século XX, e se protagoniza, em pleno liminar do século XX,
como novo padrio, ainda furtivo e indefinido, na visio desse autor.
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A partir do proprio titulo - A miséria do jornalismo... — e da epigrafe
selecionada para iniciar o livro - “Se a imprensa nfo existisse, seria
preciso nio inventd-la” (Balzac) -, parece evidente que as perplexidades
de Juremir Machado sdo descritas em linguagem e tom panfletirios. Em
todos os textos, o autor revela o seu desencanto com a isenciio da
imprensa e com o papel que desempenha. Alids, desde o texto inicial,
Vertentes, 0 proprio autor admite que o seu ensaio estd sujeito a
“vertigem panfletiria, no sentido de defesa apaixonada de certas idéias,
e distanciado da rigidez formal [...]" {p. 9}, intrinseca as publicacoes
académicas, em geral.

Assim, notifica, de forma direta ou indireta, a dependéncia ou
subserviéncia da imprensa brasileira ao poderio empresarial, € o que ¢
mais grave, acredita que sdo os profissionais jornalistas os grandes
culpados, uma vez que padecem do que denomina de dupla idiotice,
qual seja, ideologica e tecnolégica. Ao mesmo empo em que “fazem o
jogo dos patrdes”, acreditam, ingenuamente, que se opdem a eles, como
bem configura a transcrigio abaixo:

[...]a midia funciona como wina rede L...] Anres de tudo, como uma rede de favores
trocados, rede de coniv@ncia. Nao se trata tampouco de salientar novamente, em
exclusividade, o trafico de infludncia entre empresérios e poder - real, violento e
iinoral -, mas de assinalar o lugar consentrido, ou inconsciente, de muitos
jornalistas {a maioria?) nesse sistema que, convertido em engrenagem, consritui
uma maquina capazde girar quase por conta propria [...) (SILVA, 2001, p. 12-13).

Isto mostra o denuncismo que caracteriza A miséria do jornalismo...
Ao longo de seus textos, traz a tona as relagbes “ilicitas” entre jornalismo
e poder, e o faz de forma contundente e direta.

Para Juremir Machado da Silva, jornalista, escritor, doutor em
Sociologia pela Universidade de Sorbonne (Paris) e professor da
Faculdade de Comunicagfio da Pontificia Universidade Catélica do Rio
Grande do Sul, os jornalistas se agrupam em trés classes: (1} o aluno-
modelo dos cursos de Jornalismo, que se apega 4 padronizacio imposta
pelos manuais de redagiio e se atropela em meio ao excesso de
informac;()es quie caracterizam a sociedade contemporinea; (2) o idiota
tecnoldgico, que percebe as novas tecnologias de informagio e de
comunica¢io como panacéia para a histéria da humanidade; (3) o
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esquerdista ilustrado, que supervaloriza as explicagdes teoricas e vé o
marxismo como argumento para os seus pensamentos, acreditando que
o socialismo consiste em realidade latente e irretocavel.

E ¢ entdo, que o autor se posiciona de forma radical, argumentando
que a midia ofusca a relevancia da cultura, acarretando imensuraveis
prejuizos na veiculacio das informagdes em prol da espetacularizaciio
da noticia. O que antes se chamava esquerda e direita sdo, agora,
relativizadas, uma vez que tudo depende da relevancia que a midia dard
a situacdo. Fidelidade parridaria parece ultrapassada e campanha
politica é mero show. Juremir acredita que ao alcangar a democracia
econdmica e social, o Brasil setia automaticamente liberto da influéncia
avassaladora da midia, mas considera esta premissa utépica. Indo além,
no entendimento de Duarte {2005), o autor vé o jernalismo cultural,
tema central do ensaio, como “negdcio entre amigos”.

A sua critica feroz atinge icones da imprensa nacional, como os
jornais Folha de S. Paulo e Zero Hora ¢ as revistas informativas Veja e IstoE,
além de personalidades mais, ou menos queridas, como Chico
Buarque, Luis Fernando Verissimo, ]6 Soares, Roberto Campos. Xuxa,
por exemplo, constitui o cermne do texto Caso Xuxa, a imprensa dd & luz,
onde o autor, com alta dose de ironia acerca da veiculagao mididtica de
sua gravidez e do posterior nascimento da filha, diz que a imprensa
“tratou o caso como questiao de Estado” (p. 52).

Sob esta perspectiva, o segundo texto do liveo A miséria do jornalismo
brasileiro..., denominado de As (in)certezas da comunicagdo contém critica
caustica. De uma so “tacada”, o autor condena a intelectualidade, a elite
e a propria populagio, ao tratar do que chama de “cretinismo popular”.
Eis trecho que bem exemplifica o seu pensamento:

Paulo Coelho, Gugu, Ratinho, Faustio etc., sao|...] o lixo da sociedade brasileira
de massa. No entanto {...] mais dificil do que condenar o crerinisimo popular ¢
dissecar o cretinismo da intelectualidade, das elites culturais, dos donos do saber
[...] O intelectual arroga-se o direito de falar em nome do universal, mas
permanentemente deixa-se enredar nas disputas locais da ordem da vaidade e
do poder. (p. 18).

Prosseguindo, os textos seguintes - A era da (des)informacdo e Limites
da critica frankfurtiana, as ilusdes do esclarecimento — trazem critica
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sarcastica 4 Escola de Frankfurt, a quem o autor acusa de elitista, ao
tentar eliminar o mercade. “Os frankfurtianos raciocinam por oposicio
binaria: mercado/nao-mercado”, diz Silva (2001, p. 25). Ora, esta
corrente de pensamento tem dois momentos principais. A principio,
Theodor Adorno, Max Horkheimer, Erich Fromm, Herbert Marcuse,
além de Walter Benjamin e Siegfried Kracauer. Posteriormente, Jiirgen
Habermas ¢ a figura central. Porém, em qualquer situacio, enfatiza a
feicao politico-econdmica dos processos de comunicagao de massa, mas
carece, na percep¢io do auror em discussio, da analise dos meios de
comunicaciio enquanto tecnologias da inteligéncia. E essencial que os
estudos de comunicacio nio percam de vista o vinculo com os
dispositivos tecnologicos que estio na base do processo.

Isto significa que a expressdo - industria cultural -, exaustivamente
utilizada a partir de entdo, para expressar a conversio da cultura em
mercadoria e o processo de subordinagio da consciéncia ao capitalismo,
a priori, exclui empresas produtoras e técnicas de comunicacio. Afinal,
os meios de comunicacio nfio sio per si indUstria cultural, mas o uso
que fazemos deles. Assim sendo, a industria cultural constitui “pritica
social, arravés da qual a producio cultural e intelectual passa a ser
orientada em funcio de sua possibilidade de consumo no mercado.”
(RUDIGER, 2001, p. 138). Se, a principio, o fenémeno restringe-se 4
produciio estética, agora, atinge a producio mercantil em geral. E a
proliferagio de poderosos grupos de comunicacio que conferem, cada
vez mais, poder as tecnologias de (re)producio e difusio dos bens
culturais, “[...] encaixando-as na estratégia de utilizar plenamente a
capacidade de produciio de bens ¢ servicos de acordo com o principio
do consumo estético massificado.” (p. 138).

Mesmo os seres humanos tornam-se produtos de consumo,
conforme alertam os frankfurtianos, pois a cultura de mercado nada
tem de apolitica, e representa forma poderosa de controle social, o que
conduz o socidlogo Juremir Silva (2001, p. 23) aafirmar:

{...] na grande rede da {des)informacao, cada elo da cadeia 'privariza“ parte das
relagdes estabelecidas. Os empresarios impde m limires ediroriais aos jornalistas
em fun¢io dos interesses dos anunciantes. A midia elege os seus represenranres
para influir em tod os os niveis da politica. O parlamentar legisla para a empresa
que o apoiou [...]
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Em Serviddo voluntdria, o falso reino da padronizacdo, Silva pte em
discussiio a crenca por demais disseminada de que as pessoas t2m cada
vez menos tempo para digeriras informacées que fluem incessantemente,
perfazendo a denominada sociedade da informacio ou sociedade do
conhecimento ou sociedade da aprendizagem. Como decorréncia, o
mundo de hoje padece de crénica ansiedade de informacio. Para
sobreviver no mercado de trabalho e até mesmo para manter relagdes com
seus pares, os individuos sdo forcados a assimilar um corpo de
conhecimentos que se amplia a cada segundo, de forma a extrapolar a
assertiva de Bacon - “conhecimento é poder”. Profissionais das mais
diferentes dreas se sentem atormentados por ndo conseguirem reter todas
as novidades geradas em seu campo de atuacio ou dominar informacoes
que aparecem nas rodas sociais, tais como: os ganhadores do Prémio
Nobel, nas diferentes categorias; o Oscar, nas distintas modalidades; as
oscilagdes no mundo econdmico e assim sucessivamente.

No entanto, a este respeito, A miséria do jornalismo... chama a
atencdo para a possibilidade real que cada um tem de escolher a
informacio que mais lhe favorece ou mais lhe satisfaz, distante do
subjugo do fluxe informacional, retomando um exemplo sitples, mas
emblemitico: poucos 1éem o jornal por completo, de tal forma que a
“serviddo voluntiria” nio corresponde ao inevitivel “reino da
padronizacio!”. Mas, o autor reconhece, no trecho intitulado A ideologia
do servico e @ morte do contetido, que hd pressio empresarial e profissiona!
muito forte para que, mais e mais, os jornais brasileiros se encantem e
se fascinem com o “servico, informacio em estado puro, resumida,
sintética, funcional, objetiva. O jornalismo entra na era do roteiro” (p.
35) visando, sempre, a atender a vontade do publicoconsumidor, e,
porranto, garantir lucros mais elevados para as empresas de
comunica¢iio, nas diferentes areas de atuacao.

Objetividade e opinido, guando o mito volta pela janela constitui um
dos textos mais fortes no sentido de “condenagdo” ao jornalismo e aos
jornalistas por sua passividade ante o poder. Para Duarte (2005),
Juremir pde a mao na ferida da mediocridade da midia. E, de fato, s@o
palavras muito fortes, que (re)acendem a polémica acerca da funcio
social dos meios de comunicacio, quando o autor assegura:
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A objetividade ¢ uma gangorra que sobe e desce com o tempo, com a filosotia do
patric € com as modas profissionais. A tinica moda que nunca passa é a do
arrivismo. Mergulhado numa carreirg, o jornalisea vive para o mercado coberto com
o manro cémicode missiondrio da informagiio e da Verdade. (SILVA, 2001, p. 37).

E, mais adiante, complementa: “Objetivo ¢ o jornalista que
reconhece e explicita as suas escolhas. Jornalismo ideal. Impraticivel
em quinhentos caracteres [...]” {p. 37), numa franca diabolizaciio da
midia. E assim que A Miséria... atinge o cerne da problematica
jornalistica: a transformacio da informacao em mercadoria e tudo o que
se faz para vendé-la. No entanto, paradoxalmente, Juremir Machado da
Silva (2001, p. 10) isenta o mercado, afirmancdo ipsis litteris:

Na atualidade, com o triunfo [...] de neeoliberalismo ou simplesmente com a
crise [...] da uropia marxista, o mercado comanda, o manual de redagio adapta-
se a ele e o jornalisra, mesmo convencido de seguir rigorosamente a norma,
limita-se a fazer a vontade do consumidor. O mercado, porém, nio &
necessariamente um monstro. Contraditério, ainda mais em tempo de explosio
das novas tecnologias da comunicacio, serve a todos.

Em sua visio, o mercado nada faz além do que atender as
expectativas dos jornalistas, independentemente das posicdes que
ocupem na constelagio miditica:

A questio ¢ saber o que traz mais prejuizos: o mercado ou a auséncia dele? O
democrata razodvel, interessado em melhorar o mundo, ndo hesitara: melhor
conviver com Faustio, ao lado da Folha de 8. Paule, do que ter em exclusividade
sete horas de discurso de Fidel Castro. O problema do esquerdista esclarecido
€ que o mercado atende rambém ao gosto dos seus adversarios. Ponto parm o
mercado. O drama do idiota tecnolégico € tornar visivel o que faz; [...] o do
esquendista esclarecido, tornar invisivel o seu oponente. {p. 12).

No oitavo texto, Légica do fait-divess, isto &, pequenas noticias didrias,
Silva (2001) alerta para a significacio dessa prética, no sentido de veicular
todas as informagées de forma leve, ficil, clara e por que ndo dizer?
Cartesiana. Cartesiana, em sua acepgao de método, que confiando, de
modo irrestrito e exclusivo na capacidade cognitiva da raziio, limita-se a
explicacdes mecinicas e extremamente simplificadoras, a tal ponto, que
530, quase sempre, inadequadas a compreensio da realidade.
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Ao assumir tal pritica, o jornalismo acentua a fragmentacio, a
inconsisténcia, a superficialidade de textos ou mensagens, deformando
a formacao profissional integral e dos individuos em geral, cerceando
a postura critica permanente e o avanco do saber. Trata-se, decerto, de
argumento irrecusavel nessa sociedade da informacéo, onde, para o
autor em apreco, mais do que antes, paira a desinformacio.

Bem mais adiante, quase ao final de A miséria do jornalismo brasileiro:
as (in)certezas da midia, Juremir trata de A eterna deriva ideolégica, esquerda
e direita encontramse para jantar. Em tom irénico {desde o presente
titulo), o autor lembra que o jornalista de esquerda e o profissional
independente acreditavam, ou, no minimo, queriam acreditar, na
objetividade, na imparcialidade, no compromisso com a verdade, enfim,
na neutralidade, crencas que ainda hoje perduram como mitologias da
profissio, Mas, para ele, ¢ hora de os jornalistas assumirem (pois nunca
o fazem)} a responsabilidade que lhes cabe pela transmutacdo da midia
em “lata de lixo”, deixando de lado a prética desonesta de repassar a
totalidade da culpa aos “patrdes.”

Assim, A miséria do jornalismo... & categérica ao retomar criticas 4
Folha de S. Paulo, por sua freqiiente tendéncia de “instrumento
conciliador” e que tudo mescla em nome da “politica de boa
vizinhanga”. No entanto, acusa também os profissionais, assegurando
que os jornalistas de esquerda ou de direita tém, praticamente, um
linico ponto em comum - silenciar um ao outro. E vai além:

As estratégias, obviamente, podem diferir, mas levam a0 mesmo desfecho. Se a
esquerda privilegia o ideoldgico nas decisdes excludentes, a direita baseiase na
rentabilidade associada, nos momentos decisivos, ao polltico. (SILVA, 2001, p. 134).

Em seu capitulo, Alibis da critica da midia, o autor alerta para a
utilizacio desenfreada do marketing sofisticado como estratégia de venda
da noticia, de forma a perperuar a superficialidade, haja vista que o
pensamento parece ter se transformado em sinénimo de “chatice”, com
tendéncias flagrantes de uniformizaciio. Como conseqiiéncia, os jornais
impressos tendem a imitar o padrao televisivo e este, por seu rurno,
tende asatisfazer tiosomente os mais baixos instintos da populagdo:
“Hoje, por forga do imagindrio jornalistico associado & idéia
mercadolégica de satisfagio do consumidor a qualquer custo, tudo deve
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passar por estratégias de familiarizacio, de simplificagio, de limitacio
ao contendo.” (p. 138).

Finalmente, os dois tltimos capitulos, O idiota tecnoldgico ¢
Tecnologia libertdria e esfera publica, recorrendo 4 mengéo de vgiculos,
como os jornais Fotha de S. Paulo, O Estado de S. Paulo, Zero Hora e O
Globo, além da revista semanal Veja, discorre sobre a ingenuidade do
jornalismo e/ou dos jornalistas em perceberem as novas tecnologias e
o espaco virtual como panacéia para todos os males do processo de
comunicacio de massa.

E, na verdade, se o virtual expande nova base de coesio social de
natureza eletrdnica, apta a fomentar novas formas de participacio
simbolica e de elaboracio da consciéncia social, € preciso refutar aaura
de magia e encantamento que aparece como involucro, porquanto hd
resisténcias de ordem cultural e educacional, além da possibilidade real
de a Internet, mais especificamente, acentuar os desniveis sociais,
permitindo a poucos privilegiados, contato com o mundo mais rico e
desenvolvido, excluindo, ostensivamente, a maioria absoluta de
brasileiros condenada ao isolamento.

Logo, as inovagoes tecnoldgicas nao devem ser concebidas como
solucdo para todos os males e nenhum processo social por elas
desencadeado deve ser analisado de forma isolada, pois a cultura esta
na fronteira do material e do simbélico, interagindo com o mundo da
produgio e com as representacOes imagindrias. Afirmamos que o acesso
a0 espaco cibernético exige o estabelecimento de solida cultura
cientifica. Caso contririo, as novas tecnologias nao constituirdo esfera
publica stricto sensu, nem viabilizardo a interacdo consistente dos
individuos. Limitar-se-do ao uso estratégico da “palavra”, sem
preocupacio coma consciéncia real sobre a cidadania.

De qualquer forma, ¢é preciso que regides e estados brasileiros
estabelecam as suas prioridades, com base na qualidade de vida do
povo. E preciso verificar com isen¢ao até que ponto os investimentos
maci¢os em infra-estrutura de telecomunicagdes e de telematica sdo
validos, em detrimento de setores basicos, como satde, saneamento,
transporte publico, educagio e producio agricola, mesmo que se
argumente que a Internet vem se tornando relativamente barata para
o usudrio final.
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Finalizando, lembramoes que Silva (2001) sustenta o tempo todo a
idé¢ia de que “patroes” e jornalistas estdo irremediavelmente presos 4
mesma cartilha técnica, mesmo quando, aparentemente, professam
ideclogias opostas. Sob tal perspectiva, concordamos com Marques de
Melo (2001), para quem o diagnédstico e a linha de argumentagio
apresentados em A miséria do jornalismo... esta impregnado de trés
elementos: saudosismo, ceticismo, elitismo. Deste tiltimo elemento, o
proéprio Juremir tenta expurgar, ao denunciar tal atitude como intrinseca
ao comportamento das liderancas jornalisticas nacionais. Acredita que,
cada vez mais, a grande imprensa resvala do shopping de elite para o
mercado puiblico, em uma busca de alcancar o grande publico.

O saudosismo, por sua vez, estd visivel no tom da reflexio do autor,
mesclado pelo ceticismo presente em varios trechos, quando, por
exemplo, trata do que denomina de “idiotice ideoldgica”, antes
abordada,e, ainda, da “idiotice tecnoldgica”:

Q idiota tecnolégico, recém-chegado na paisagem midiatica brasileira, acredita
que a democracia virrual j4 comegou e que o mundo inteiro estd ligado na
Internet. A progressio & tio grande que em poucos anos nenhuma pessoa viverd
sem um computador [...] Tudo caminha para o bem no melhor dos mundos.
Questio de anos, de meses, de dias, de horas [...] (SILVA, 2001, p. 11).

No entanto, independente do pessimismo com o qual o livro de
Juremir, A miséria do jornalisme..., coloca-se como polémico e controverso,
¢ consensual que o jornalismo &, em sua esséncia, o veiculo central para
transmitir 4s comunidades e 4 sociedade em geral, informacoes
imprescindiveis para que os individuos exergam o direito supremo de
cidadania, quer seja via imprensa escrita, televisiva, radiof6nica ou virtual.

Em suma, uma inferéncia é indiscutivel: Juremir visualiza o
jornalismo muito mais como uma rede de troca de favores do que de
instrumento responsdvel por informagdes genuinas. Mesmo assim, a
bem da verdade, em nenhum momento, propoe solucdes para acabar
ou amenizar o que denomina tio ferozmente de “a miséria do jornalismo
brasileiro” € o que ¢ mais grave, ao apontar os pontos criticos do
jornalismo nacional, ndo analisa os porqueés. Ai estd, em nossa visio, o
seu grande “pecado!”. Pecado que encanta e faz vislumbrar certa “beleza
oculta” no jornalismo contemporineo!
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A impossibilidade de resenhar

Alfredo Dias D'Almeida*

OTERQ, Edison. La comunicacién imposible. Mitos y supersticiones
sobre los medios de comunicacién, Santiago, Chile: Edicio do autor.
2004, 118p.

P assar em revista os conceitos basicos que sustentam as diversas
teorias da comunicaciio esbarra, sempre, em uma dificuldade de
sistematizacao. Objeto de estudos de diversas dreas da ciéncia, da
sociologia 4 antropologia, da psicologia a lingiiistica, da filosofia &
biologia, a comunicacio s¢ em meados do século passado comeca a
tomar ares de campo teérico independente, ou pelo menos de “drea
temitica especifica”, como prefere Mauro Wolf'. Duas correntes
definiram a drea da Teoria da Comunicagio. Uma, no dmbito da mass
communication research, acentuadamente empirica, com Harold Laswell.
QOutra, orientada teoricamente pelas relacdes de poder entre os meio
de comunicacio de massa e o sistema social, cujos expoentes sdo
Adorno e Horkheimer. A partir dai, assiste-se a um crescimento
desordenado de andlises e estudos, caracterizados pela heterogeneidade
de correntes e de abordagens e, pior, pela desconsideragio de estudos
pregressos. Debates, conceitos e perspectivas jd superados sio
realimentados, gerando modismos e clivagens tedricas.

O problema talvez nfic esteja na complexidade do fendmeno
comunicacional, e sim na dos meios de comunicagio eleitos como
objeto. Cada meio utiliza uma tecnologia propria e, portanto, uma
linguagem prépria, estabelecendo relacdes diferenciadas entre os

* Doutorando do Programa Pés-graduagio em Integragio da América Latina da
Universidade de Sao Paulo (Prolam/USP}); pesquisador do grupo “Aruanda -
Laboraréric de pesquisas € analises sobre métodos de produgiio audiovisual de nio-
ficgdo” (ECA/USP); professor da Universidade Merodista de Sao Paulo (UMESP) e
da Faculdade de Educagio e Cultura Montessori (FAMEC). E-mail:
alfredodalmeida@globo.com.
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sujeitos envolvidos no processo comunicativo. Até a década de 1950,
vigoraram representacdes lineares transmissivas do processo
comunicativo, cujo pressuposto, a existéncia de uma homogeneizacio
culrural da audiéncia, de um hiperdeterminismo, segundo Wolf?, ja
tinha sido amplamente refutado em outros dominios do conhecimento.
No entanto, torna-se senso comum, com renovadas forgas, a visio de
que os meios, com suas mensagens, influenciam diretamente coracoes
e mentes de seu publico.

A esse tespeito, € oportuna a reflexio de Edison Otero, apresentada
no livro “La comunicacién imposible. Mitos y supetsticiones sobre los
medios de comunicacién”. Para ele, os estudos sobre comunicagio
adotam, em grande parte, conceitos que remetem a “velhas”
representacoes, teiterando-os “sin el menor espiritu critico, como se
constituyeran verdades indubitables”. Seu livro é uma compilacio de
cinco pequenos artigos. Dois remetem ao titulo da obra e propdem
temas para debate. O sociélogo Jorge Gibert Galassi® comenta que, “como
sugiere el titulo, la intencionalidad del autor es crear controversia”. Os
demais artigos, apesar de interessantes, estariam melhor numa revista
académica destinada a graduandos de comunicacio.

Nos dois primeiros, que perfazem 50% da obra, Otero cuida de
demolir o arcabouco conceitual que sustenta boa parte da literatura
contemporanea sobre comunicagio dita “pés-moderna”. Ele denuncia
também a persisténcia de determinados “preconceitos”, tais como a
crenga nos “efeitos ilimitados dos meios de comunicacao na sociedade”
e na “recep¢io homogénea” em estudos sobre comunicacio. Tal intento
pede estudo mais profundo. Otero tece criticas pontuais a
representacdes do processo comunicacional e a visio de certos
pesquisadores, mas discute superficialmente a posi¢io e os conceitos
dos estudiosos a que combate.

O foco do artigo de abertura do livro ¢ o de demonstrar a
“inconsisténcia” dos conceitos operantes em abordagens como a da
mass communication research, a da teoria critica, a dos cultural studies e
a da hipotese da agenda setting. Defende-se que, nas teorias
contemporineas da comunicagio, “continua en falencia por en
relacion a un conjunto conceptual satisfactorio que hega los puentes
entre los niveles interpersonales-grupales de la comunicacion y los
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medios” (p.27). Essa critica apoia-se fundamentalmente em Manuel
Castells e Henry Jenkis, trabalhando apenas a “inconsisténcia” dos
conceitos de “meios de comunicacido”, “efeitos”, “massa”,
“hegemonia” e “receptor”, em detrimento de outros, tais como o de
“emissor”, o de “indtstria cultural” etc.

Para dar conta dessas relacées, & suficiente o conceito gramsciniano
de hegemonia, duramente criticado por Otero: “;jcomo calzan la crisis
de la familia patriarcal y la expansion de la sensibilidad antibélica en el
concepto de ‘hegemonia®, tan caro a la teoria critica de inspiracion
gramsciana y a los estudios culturales?” (p.24).

A hegemonia determina o modo como os sujeitos sociais
Tepresentam a si mesmos ¢ Uns aos outros, 0 modo como interpretam
o mundo e a experiéncia vivida, a liberdade e a dominacio; em suma, a
visdo de mundo da classe dominante. Dessa maneira, também ¢
compreendida como prixis, como um processo, um conjunto de
préticas formado por um sistema complexo de determinagces
contraditérias, cuja solug@o implica um remanejamento continuo das
experiéncias, idéias e valores. E, por dever ser continuamente
remanejada, renovada e recriada, para que a dominacio seja mantida,
¢ também resistida, alterada e modificada por meio de contra-
hegemonia e hegemonia alternativa, constitutivos da praxis social.
Conseqiientemente, a hegemonia nfio & estitica ou absoluta, mas algo
que se refaz permanentemente, algo crindo e recriado numa teia de
instituicoes, relagdes sociais e idéias, para que as classes subalternas a
reconhecam como sua, No reconhecimento, “a partir de uma cotidiana
e constante reelaboragfio simbolica”, é que surgem as resisténcias
culturais. Nem tudo é manipulagiio, nem tudo é dominio, como destaca
Jesus Martin-Barbero®: “|...] nem toda a assimilacio do hegeménico pelo
subalterno é signo de submissio, assim como a mera recusa ndo € de
resisténcia, e como nem tudo que vem ‘de cima’ sdo valores da classe
dominante, pois hd coisas que, vindo de |4, respondem a outras logicas
que niosio a de dominagio”.

No segundo artigo, em que Otero analisa obras de Karl Popper e
John Condry (La Televisidn es Mala Maestra, 1998), Giovanni Sartori
(Homo Videns: La Sociedad Teledirigida, 1998) e Pierre Bordieu (Sobre
la Television, 1997) e um texto de Félix Guattari {Fracaso de los Media,
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Crisis de la Civilizacion, Huida de la Modernidad, 1992), a critica ¢
ainda mais contundente. Segundo o autor, esses intelectuais, por
fazerem ilacdes sem respaldo empirico, “se convierten lisa y llanamente
en propagadores de una supersticion” {p.49). Realmente, como os
meios de comunicagio fazem parte do cotidiano, qualquer um opina
sobre o contetido que veiculam e sobre seus papéis na sociedade.
(Quando intelectuais opinam sem o devido critério, o debate acaba por
se tornar supérfluo. Nem por isso deixam de existir debates necessarios.
Nio se pode diminuir a importincia da discussiio sobre o desequilibrio
no fluxo de trocas de informagdes nos anos 70s, década da “nova ordem
mundial da informag¢do e da comunicagio - NOMIC (ver
MATTELART, Armand e Michele. Histérias das teorias da
comunicaciio. Sao Paulo: Edicdes Loyola, 2003. p.121-125). Mesmo as
questdes levantadas por Noam Chomsky, sobre o papel politico dos
meios de comunicacio, tiveram a sua relevancia (ver, por exemplo, seu
artigo El control de los medios de comunicacion, de 2004. Disponivel
em <http:;//www.aporrea.org/dameletra.php’docid=8761>).

(s trés tltimos artigos sio boas ferramentas para o ensino superior
em Comunicacio. O artigo Introduccién a Castells elege a metodologia
de investigagio deste como exemplo a ser seguido. Ortega apresenta
Castells como notoria excegao a falta de critérios objetivos e de vinculo
entre teoria e pratica nas investigacdes levadas a cabo na drea da
Comunicagdo. O quarto artigo ¢ um documento raro, pelo menos em
lingua hispanica: trata-se da transcrigio de uma entrevista de 1998 com
o sociologo norte-americano Elihu Katz. Ali ¢ tragado um panorama
da carreira de Katz, desde os trabalhos em parceria com Paul Lazarsfeldt,
entdo seu professor, até as investigagdes atuais, tendo por base a idéia
de redes interpessoais e a da conversagao. O artigo final, sobre as
pesquisas de Paul Lazarsfeld em comunicagio politica, encerra as
compilagdes com um “ejercicio de validacion”.

“Comunicacion imposible” levanta alguns temas interessantes para
reflexdo. E uma proposta de discussdo epistemoldgica com momentos
densos. O autor afirma, ja no prefacio, que, com sua reflexfio sobre os
temas da comunicacgdo, busca resgatar o sentido das categorias da
tradi¢Ao racionalista ilustrada. Esse objetivo, porém, nifio é plenamente
alcangado. Escapa por uma miriade de referéncias e citagdes de autores
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e teorias, sem o devido aprofundamentro. Isso mesmo torna dificultoso
ou quase impraticivel resenhé-lo.
Notas

1 Teorias da Comunicagfo, 3.ed. Lisboa, Editorial Presenca, 1994. p.13.
2 Op. cic, p.120

3 Em resenha publicada no sitio chileno Fucatel - Obervatorio de Medios {Disponivel
em <hrtpy//www. observaroriofucatel.cl>).

4 Dos meios 4s mediacdes. Rio de Janeiro: Editora da UFR], 1997. p. 119
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Eles mataram o Vlado

Luciana de Oliveira*

JORDAQ, Fernando Pacheco. Dossié Herzog: prisdo, tortura e morte
no Brasil. 6. ed. Sao Paulo: Global, 2005.

livro, Dossié Herzog, do jornalista Fernando Pacheco Jordio, estd

escrito na primeira pessoa, De fato, tratase de relato emocional e
dramitico, que descreve de forma minuciosa a morte do jornalista
Vladimir Herzog, em 25 de outubro de 1975, mesclando a narrativa
jornalistica com um texto de carater de desabafo, s6 possivel de ser assim
redigido por quem viveu de perto o horrot do regime militar.

QO autor, quando da morte de Vlado, era o diretor cultural do
Sindicato dos Jornalistas Profissionais de Sdo Paulo e amigo pessoal de
Herzog, de modo que esteve envolvido fielmente na apuragio das
investigacdes sobre a morte do colega. Este, por seu turno, era diretor
de telejornalismo da TV Cultura. No dia 24 de outubro de 1975,
recebeu, na propria TV, a visita de militares que solicitaram o seu
comparecimento pela manha no DOLCODI. No dia seguinte, 25 de
outubro, estava morto. O boletim expresso pelo DOI indica o suicidio
como causa mortis. Era o periodo da presidéncia do general Ernesto
Geisel e o governo estadual de Paulo Egidio.

Eles mataram o Vlado. Com esse titulo, Jordio inicia o seu livro. Essa
frase, expressa pelo autor no momento em que a morte de Herzog foi
anunciada, externa ndo apenas a sua revolta e indignacg@o, mas também
o desejo de provar que o suicidio representa uma farsa montada pelos
militares. Como companheiro de trabalho na TV Cultura, o autor
relata os objetivos de Vladimir Herzog ao assumir a dire¢io do
jornalismo na emissora. Ele apresentou propostas de mudangas em toda
a programacio, pois estava disposto a tornar a emissora socialmente il
e de interesse publico, mediante afirmactes deste teor:

Professora do curso de Comunicagio Social (Radialisimo) da Universidade Merodista
de Sao Paulo, Sio Bernardo do Campo.
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QO jornalismo em tiadio e TV deve ser encarado como instrumento
de didlogo e ndo um monélogo paternalista.

Um telejornal de uma emissora do Governo também pode ser um
bom jornal, e para isso niic é preciso ‘esquecer’ que se trata de uma
emissora do Governo. Basta nao adotar uma atitude servil.

Ainda nesse trabalho de reestruturagio, Vlado denunciou defeitos
no modelo vigente da grade de programacio, tais como: indefinicao de
objetivos, alto grau de elitismo e desconhecimento do publico-alvo.
Afinal, acima de tudo, ele enxergava a TV publica como
responsabilidade social. A prépria Fundacdo Padre Anchieta
possibilitou bolsa de estudos do governo britinico para que Vlado
fizesse um curso de televisao, o qual, segundo o autor, teve papel
decisivo na formacao do jornalista.

O novo modelo de telejornalismo da TV Cultura estampava, com
clareza, as mudancas propostas por ele. Um documentério sobre
vietcongues exibido pelo canal foi alvo de criticas por parte do jornalista
Claudio Marques. Tais criticas persistiam, com freqiiéncia, no fornal da
Tarde, suscitando desconfianca da participacio de Vladimir com o
Partido Comunista entre os orgaos de repressio do regime militar.
Virios foram os levantes contra o novo conceito de TV implantado,
destacando-se, sempre, a figura do “difamador Claudio Marques”,
segundo palavras textuais de Jordio.

E o livro vai além. Narra a luta da familia de Herzog e do Sindicato
dos Jomalistas para provar que a causa mortis suicidio era tio-somente
uma mentira para justificar o assassinato de Vlado, encobrindo as
atrocidades cometidas nos poroes da ditadura militar. A conduta
corajosa de Clarice Herzog, vitiva de Vlado, é exaltada durante todos
os capitulos da obra, ja que foi gracas & sua persisténcia que se
desencadeou o movimento em busca de esclarecer a morte do seu
marido. Clarice afirma, sempre, e com veeméncia: “eu estava disposta
a provar que tudo era mentira.” Mesmo diante da conjuntura repressiva
da época, essa mulher ndo se acovardou, e decidiu enfrentar o aparelho
repressor do Regime.

A maior parte dos capitulos tem como titulo frases expressas na
época por familiares e amigos. A partir desse preniincio, o texto inicia-
se, O que aproxima ainda mais o leitor da situacfo vivida.
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A partir do ocorrido e diante da mobilizacio da sociedade, a morte
de Vladimir desencadeou intenso abalo na estrutura governamental da
época, Virios setores da sociedade, como instituicdes de ensino,
sindicatos e religiosos manifestaram-se. O ponto alto dos protestos foi
o culto ecuménico ministrado por dom Paulo Evaristo Arns, o rabino
Henry Sobel e o reverendo Jaime Wrigth, na Catedral da 8¢, Sdo Paulo,
o qual reuniu mais de 8 mil pessoas em um protesto pacifico e ordeiro.

O desmantelamento dos 6rgios do Regime ficou claro com a
demissio do comandante do Exército, o general Ednardo [Y'Avila Melo.
A morte de Vladimir Herzog vinha a confirmar as denancias das
ocorréncias no DOLCODI, fato que nio convinha ao Exército nem ao
regime militar. Tudo isto é tratado pelo autor com profundo
conhecimento, mediante a inclusio de muitas evidéncias e informacoes,
extraidas tanto dos depoimentos do processo quando das declaragoes
de amigos e familiares.

A obra tem como foco o processo movido por Clarice Herzog
contra os militares. Entretanto, ao contrdrio de muitos outros casos,
esse Processo No visava ao ressarcimento financeiro, mas sim, exigia a
responsabilizacdo da Unido pela morte do jornalista. E mais, Dossié
Herzog traz depoimentos de outros jornalistas, como Paulo Markun,
Duque Estrada e Antony de Christo acerca das suas experiéncias’
enquanto torturados nas dependéncias do DOI. Isto porque, desde a
reabertura do caso Herzog, varias incoeréncias sobre o fim de presos
politicos foram encontradas. Na maioria das vezes, as mortes eram
justificadas como suicidio, atropelamento e outros motivos. E o
processo ¢, assim, marcado por testemunhos minuciosos e
estarrecedores das vitimas de torturas do regime,

As afirmacdes do autor sio geralmente embasadas por documentos
utilizados no processo e por notas vinculadas nos jornais da época.
Ademais, a sua proximidade com a familia de Vlado e a sua linguagem,
ndo apenas jornalistica, mas afetiva, proporciona ao leitor vivenciar a
revolta e o desespero passado por familiares e amigos.

A medida que os depoimentos aparecem, a0 mesmo tempo,
incoeréncias e contradigdes sobre o caso Herzog também emergem. A
primeira incoeréncia é justamente a causa da morte alegada pelos
militares. Justificada por enforcamento utilizando cinto, posteriormente,
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se comprovou que o macacio usado, obrigatoriamente, por todos os
presos, nio continha qualquer cinto. O préprio laudo, assinado pelo
médico legista Harry Shibata, que, 4 época, afirmou ter autopsiado o
corpo de Vladimir, foi contradito pelo proprio Shibata. Posteriormente,
ele declarou nem sequer estar em Sdo Paulo naquele momento,

As contradicoes dos depoimentos dos militares envolvidos deixam
clara a situacio insustentével da mentira quanto ao suicidio. Desta forma,
trés ancs apds a morte de Vlado, o juiz Mércio ] osé de Moraes reconheceu,
de forma inédita, a Unido como responséavel pelo assassinato de Vladimir
Herzog. Tal condenacio da Unifio ndo trouxe apenas a efetivacio da
justica, mas também desestruturou a ordem governamental. Em 1979, o
Brasil passou de um governo estritamente repressivo para um outro que
se viu obrigado a iniciar a abertura politica. Por isto, o autor assegura que
o fim trigico do amigo foi mais do que um marco na histéria do
jornalismo brasileiro, para se impor como um dos fatos mais importantes
na mudanca politica da histéria do Brasil.
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