Género educativo no radio: parametros para a
elaboracao de programas voltados a educacao

Roseane Andrelo*
Maria Teresa Kerbauy**

Resumo

Este trabalho busca compreender o papel do rddio na educagio. O objetivo é
discutir as especificidades do género educativo, de forma que essa discussio for-
nega pardmetros para a produgio radiofénica com finalidade educativa. Para isso,
apoia-se em uma abordagem multidisciplinar, afinal tem um objeto de estudo que
coloca em relagio os campos da Educacio e Comunicagio. Foram utilizados pre-
ceitos da anadlise de discurso; sobretudo da analise do discurso midiatico; de
dialogismo; linguagem oral; utilizagio pedagégica do audiovisual e da producio
radiofénica. Além da fundamentacio teérica, a metodologia incluiu a analise de
emissdes veiculadas em emissoras educativas. Uma das conclusdes extraidas é que
o radio tem potencial educativo e capacidade de atender as novas exigéncias
educacionais, desde que alie pressupostos pedagdgicos a conceitos de producio
radiofénica, principalmente no que diz respeito a linguagem.
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mididtico. Midia-educagio.

Educational genre in radio: parameters to radiophonic production
with educational ends

Abstract

This study aims at comprehending the role of radio in education. Its objective
is to discuss the particularities of the educational genre in a way to provide
parameters to radiophonic production with educational ends. This work is based
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on a multidisciplinary approach, for its subject matter interrelates the areas of
education and communication. The study employed concepts of discourse
analysis, mainly media related, dialogism, oral language, pedagogical use of
audiovisual and radiophonic production. Besides the theoretical basis, the
methodology includes the analysis of programs transmitted by educational radio
stations. One of the conclusions is that radio has an educational potential and
it is able to meet the new educational requirements. For this end, it is neces-
sary to link pedagogical premises to the concepts of radiophonic production,
especially involving language.

Keywords: Radio. Educational radio. Educational genre. Media discourse
analysis. Educational media.

Género educativo en la radio: parametros para la produccién
radiofénica con finalidad educativa

Resumen

Este trabajo busca comprender el papel de la radio en la educacién. El objetivo
es discutir las especificidades del género educativo, de modo que esa discusién
produzca pardmetros para la produccién radiofénica con finalidad educativa.
Para eso, se apoya en una abordaje multidisciplinar, al final tiene un objeto de
estudo que pone en relacién los campos de la educacién y comunicacién. Han
sido utilizados preceptos de la anélisis de discurso; sobretodo de la anélisis del
discurso de los medios de comunicacién; de dialogismo; linguaje oral; utilizacién
pedagdgica del audiovisual y de la produccién radiofénica. Ademas de la
fundamentacién tedrica, la metodologfa ha incluido la anélisis de emisiones
veiculadas en emisoras educativas. Una de las conclusiones obtenidas es que la
radio tiene potencial educativo y capacidad de atender a las nuevas exigencias
educacionais, desde que haga la alianza entre presupostos pedagdgicos y con-
ceptos de produccién radiofénica, especialmente sobre el linguaje.

Palabras clave: Radio. Radio educativa. Género educativo. Anélisis del discurso
midiatico. Educacion para los medios de comunicacién.

Introducao

proposta de transmitir educagio pelo radio é tio antiga
quanto 2 histéria do veiculo. Desde a década de 1920,
marcada pelo surgimento oficial do rddio no Brasil, até a
atualidade, foram feitas vérias experiéncias no sentido de educar
os ouvintes, embora com diferentes conceitos de educagdo. A R4-
dio Sociedade do Rio de Janeiro, primeira emissora regular brasi-
leira, por exemplo, nasceu com o objetivo de “levar a cada canto
um pouco de educagio, de ensino e de alegria”. Virias outras
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acoes poderiam ser citadas, como o Movimento de Educacio de
Base e o projeto Minerva, durante o governo dos militares.

Apesar de todas essas experiéncias, sabe-se que o radio ndo é
como os outros instrumentos pedagdgicos com que a educagio,
historicamente, tem lidado. Trata-se de uma tecnologia marcada
por caracteristicas proprias e por um uso social especifico: entre-
tenimento, com pequenos espacos para informacio; oralidade;
instantaneidade, j4 que a mensagem precisa ser ouvida no momen-
to da emissdo; além de uma recepgdo marginal da mensagem, uma
vez que o produto radiofdnico disputa a aten¢io da audiéncia com
vérias outras atividades. Soma-se a isso o fato de o veiculo de
comunicagio divulgar mensagens diversas, de forma fragmentada,
em tempo reduzido e intercalando informagdes e pecas publiciti-
rias. Para os ouvintes, essa experiéncia, marcada pela pouca coe-
réncia interna das mensagens retidas, o que elimina todo processo
de agéo filoséfica ou mesmo de argumentagio, leva a conviver
com uma “cultura mosaica” (MOLES, 1984, p.39).

Vale ressaltar que o radio tem servido historicamente a edu-
cagio, mas parece ter atendido com eficiéncia as concepcdes mais
conservadoras, como o processo centrado no professor-emissor, na
transmissdo de contetdos estagnados e na avaliagdo que cobrava
do aluno a memorizacio de aspectos pontuais do contetido ensi-
nado. Porém, o sistema educacional brasileiro sofreu reformas
importantes nos anos 1990 e esse quadro traz novas exigéncias
para o radio na educacgio, que devem ser transpostas do papel as
praticas educativas — formar ouvintes criticos, cidadios conscien-
tes, pessoas com sensibilidade estética, ética etc.

Portanto, é necessdria uma avaliagio sistemdtica das reais
possibilidades educativas do veiculo, considerando as tendéncias
educacionais, que privilegiam a formacio do cidadao, do leitor
critico e socialmente responsivel. As questdes que motivaram o
presente trabalho foram: a linguagem radiofdnica, resultado de
uma combinac@o entre a palavra escrita, masicas, efeitos sonoros
e siléncio, tem potencial educativo? Como utilizar um meio de
comunicagio unilateral de forma que néo se limite as concepgdes
mais conservadoras da educagio, cujo processo centra-se na trans-
missdo de contetdos?
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A hipétese levantada é que a linguagem radiofonica tem po-
tencial educativo, desde que elaborada em consonincia com o
género educativo. O problema é que no Brasil, a radiodifusio,
embora seja um servigo publico, é voltada quase que totalmente ao
género de entretenimento e, com menor espago, ao género infor-
mativo. Sua finalidade principal é a comercializacdo de publicidade
e, para isso, a elaboracdo de programas é pautada, muitas vezes,
em pesquisas de audiéncia.

Nas radios comerciais, onde impera a venda de espacos publi-
citarios, é dificil encontrar iniciativas feitas em sintonia com a edu-
cacdo escolar. Por outro lado, esse quesito é um dos critérios para
outorgas de concessdes, permissdes e autorizagdes dos servigos de
radiodifusdo sonora com finalidade exclusivamente educativa. A
Portaria Interministerial no. 651 (BRASIL, 1999) determina que:

por programas educativo-culturais entendem-se aqueles que, além de atu-
arem conjuntamente com os sistemas de ensino de qualquer nivel ou
modalidade, visem & educagio basica e superior, 2 educagdo permanente
e formacdo para o trabalho, além de abranger as atividades de divulgagio
educacional, cultural, pedagdgica e de orientagio profissional, sempre de
acordo com os objetivos nacionais.

Mas, como elaborar programas educativos sem levar para o
radio o formato da sala de aula? A resposta a esta pergunta passa
pela reflexio sobre o género educativo. Assim, o presente trabalho
tem como objetivo discutir as especificidades do género educativo
no radio, de forma que essa discussdo fornega parAmetros para a
producéo radiofénica com finalidade educativa.

A pesquisa foi desenvolvida a partir de uma abordagem
multidisciplinar, afinal tem um objeto de estudo que coloca em
relagdo os campos da educagio e comunicagio. Além disso, se
propde a analisar o objeto inserido nos contextos social, econdmi-
co e cultural. Foram utilizados preceitos da analise de discurso;
sobretudo da anilise do discurso mididatico (CHARAUDEAU,
2005, 2006); de dialogismo (BAKHTIN, 2002) e da linguagem
oral (REYZABAL, 1999). A utilizacdo pedagégica do audiovisual
foi baseada em Jacquinot (1977), considerando também os concei-
tos sobre as caracterfsticas, a linguagem e a estética radiofonica e

sobre paisagem sonora (SCHAFER, 1979, 1991).
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A partir da fundamentacio tedrica e da andlise de emissdes
veiculadas em emissoras educativas, foram estabelecidos para-
metros para a construgdo de programas radiofdnicos educativos,
que serdo apresentados a seguir.

Definicao de género

Todas as atividades humanas estdo indissoluvelmente ligadas
ao uso da linguagem, independente de sua forma de expressio, seja
oral ou escrita, verbal ou icdnica, ou mesmo de sua funcionalida-
de. As condicoes especificas da realidade linguageira e suas fina-
lidades estdo refletidas nos enunciados que, por sua vez, sdo a
concretizacdo do uso da lingua. Assim, o contetido temético, o
estilo e a construgido composicional, marcada pela sele¢do dos
recursos lexicais, fraseoldgicos e gramaticais da lingua, estdo liga-
dos ao enunciado e sdo determinados pela especificidade de um
campo na comunicacdo (BAKHTIN, 2003, p.262).

Essa nogao de especificidade permite elaborar uma classifica-
¢do do discurso, que é chamada de género. “Evidentemente, cada
enunciado particular é individual, mas cada campo de utilizacio
da lingua elabora seus tipos relativamente estdveis de enunciados,
os quais denominamos géneros do discurso” (BAKHTIN, 2003,
p.262). A definicio de tipologias especificas existe desde os estu-
dos da retdrica antiga e cldssica, com énfase especial na literatura,
sem que haja um consenso claro, ao ponto de criar compartimen-
tos nos quais se pode colocar os diversos textos. Até porque, se-
gundo Bakhtin, nfo é possivel analisar a linguagem fora de seu
contexto. “Os enunciados e seus tipos, isto é, os géneros dis-
cursivos, sdo correias de transmissdao entre a histéria da sociedade
e a histéria da linguagem” (BAKHTIN, 2003, p.268).

Charaudeau (2006, p.204), para quem “um género é constitu-
ido pelo conjunto das caracteristicas de um objeto e constitui uma
classe a qual o objetivo pertence”, sendo que “qualquer outro
objeto tendo essas mesmas caracteristicas integrard a mesma clas-
se”, trabalha com a nocdo de género no discurso das midias. Ele
estabelece condi¢des ou aspectos para determinar a classe textual.

O primeiro deles é o lugar de construcido do sentido, que
corresponde ao lugar da producio (modos de fabricacdo de textos),
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da recepcio (modos de reconhecimento desses textos) e do produto
acabado, tido como o lugar de pertinéncia. Trata-se daquele

no qual se configura um texto portador de sentido como resultado de uma
encenagio que inclui os efeitos de sentido visados pela instAncia midi4tica
e aqueles, possiveis, construidos pela pluralidade das leituras da instancia
de recepcio numa relacdo de co-intencionalidade (CHARAUDEAU, 2006,
p. 205).

De acordo com o grau de generalidade das caracteristicas
textuais, segunda condi¢io para a classificacdo do discurso, quanto
mais geral sdo os enunciados, menos discriminantes serdo. O ter-
ceiro aspecto diz respeito aos critérios de organizacio dos textos,
pelos quais é possivel escolher entre dois objetos: o discurso como
procedimento de organizacio ou como texto configurado. Carac-
terizar um texto como narrativo, descritivo, argumentativo etc é
uma forma de estabelecer tipologias de procedimento de organiza-
cdo. Porém, um texto pode trazer um conjunto de procedimentos
e, mesmo que haja algum dominante, é arriscado utilizar esse cri-
tério para definir um género.

Especificamente quanto ao género informagio midiatica,
Charaudeau (2006, p.206) define-o como o cruzamento entre um
tipo de instAncia enunciativa, caracterizada pelo modo de identi-
ficagio do autor do texto e pelo lugar da midia onde esta inserido;
pelo modo discursivo, que transforma o acontecimento mididtico
em noticia, dando-lhe propriedades que dependem do tratamento
geral da informagéo; pelo conteddo temético que constitui o
macrodominio abordado na noticia e pelo dispositivo, ou seja, sua
materialidade em determinado suporte o que traz especificacdes
para o texto e diferencia os géneros.

O género educativo no radio

No réadio, os géneros mais tradicionais sdo o jornalistico ou
informativo, educativo, de entretenimento, publicitrio, propagan-
distico, de servico e especial. Eles, por sua vez, dividem-se em
vérios formatos, que sio o:
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[...] conjunto de agdes integradas e reproduziveis, enquadrado em um ou
mais géneros radiofénicos, manifestado por meio de uma intencionalidade
e configurado mediante um contorno pléstico, representado pelo programa
de radio ou produto radiofénico (concordando com conjunto) (BARBOSA
FILHO, 2003, p.71).

Barbosa Filho (2003, p.89-144) aponta os principais formatos
utilizados pelas emissoras brasileiras, segundo os géneros radiofonicos:

* (énero jornalistico: radiojornal, documentério, debate, repor-
tagem, entrevista, editorial, cronica, boletim, nota etc;

* Género de entretenimento: programa musical, ficcional etc;

* Género publicitario: spot, jingle, testemunhal etc;

* Género propagandistico: visa propagar idéias e crengas.
Pode ser traduzido pelos programas eleitorais ou religiosos;

* Género de servigo: bastante usual no radio. Sdo notas de
utilidade pabica, como documentos achados e perdidos, e
os programetes de servico;

* Género especial: caracterizado por nio ter uma funcio es-
pecifica, assume uma postura hibrida. E o caso do programa
infantil e do programa de variedades, que muitas vezes
mescla entretenimento, jornalismo e prestacio de servigos;

* Género educativo-cultural: programa instrucional (parte de
uma estrutura pedagdgica que visa acompanhar os curriculos
aprovados pelos 6rgaos que regulam o ensino oficial, podendo
ser suporte aos cursos de alfabetizacdo, de ensino de idiomas
e de disciplinas bésicas e tendo como acessorio material de
apoio grafico); autobiografia (o tema central é a vida de uma
personalidade); documentério educativo-cultural (trabalha
assuntos de cunho humanistico, como um movimento litera-
rio ou musical); programa temdtico (visa a discussio de te-
mas sobre a produgio do conhecimento).

A tipologia apresentada parece bastante ¢bvia quando trata-
se do género jornalistico, ligado mais diretamente 2 veiculagio de
assuntos factuais; de entretenimento, destinado a promover a di-
versdo dos ouvintes, e do publicitario, cujo objetivo é vender
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determinado produto. Porém, ha situacdes em que nao havera
tanta clareza quanto a definicdo do género. Um programa musical,
com informagdes sobre o intérprete, o compositor e o ritmo, pode
ser de entretenimento, mas também informativo. Um outro, tipico
de emissoras AM populares, pode mesclar falas do apresentador
com os ouvintes, como se fosse um didlogo descontraido, com o
testemunhal, formato publicitirio pelo qual o emissor da depoi-
mento pessoal sobre o uso de determinado produto com a finali-
dade de divulga-lo.

A impossibilidade de tipificar os géneros de forma rigida é
ainda mais evidente ao falar dos formatos educativos. Um progra-
ma, por exemplo, que fale de ciéncia pode ser jornalistico ou
educativo? E educativo um programa que ressalte os direitos do
cidaddo, como o acesso aos servicos ptblicos? Até que ponto um
produto radiofdnico sobre literatura ou filosofia pode ser classifi-
cado no género educativo?

Ao mesmo tempo em que nio é possivel estabelecer ‘com-
partimentos’, nos quais se isola cada um dos géneros radiofonicos,
uma vez que eles podem cruzar-se de alguma forma, é preciso tra-
car linhas claras que possam, ndo de forma hermética, estabelecer
parAmetros para sua produgio. Caso contrério, para nao repetir
erros histéricos, como levar o mesmo formato de aula tradicional
para o microfone, hi o risco de produzir programas com objetivos
educativos com uso excessivo de formatos de entretenimento,
gerando mais diversdo do que permitindo o aprendizado de con-
teddos relevantes. Nesse sentido, o primeiro passo é refletir sobre
o conceito de género educativo no radio.

Uma primeira tentativa seria focar a andlise no contetdo
veiculado, essencial ao tratar-se de educagio. Nesse caminho, de
forma mais genérica, pode-se pensi-lo como aquele que veicula
mensagem com contetido informativo. Porém, isso o igualaria ao
género jornalistico. Outra via seria a apresentacio, em formato
radiof6nico, de contetidos tipicamente escolares. Essa proposta
nio pode ser estabelecida como parAmetro, por uma série de fa-
tores. Primeiro, a nogio de temas transversais leva praticamente
todos os assuntos para o interesse escolar — a midia, a cidadania,
a politica, a sexualidade entre outros. Segundo, no caminho de
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volta, varios temas ‘oficiais’ da escola também interessam a
midia, sempre tratados de acordo com a prevaléncia das carac-
teristicas de um género. Assim, os conceitos da geopolitica vao
ajudar um produto jornalistico a explicar determinado conflito
mundial. Terceiro, o perfil extremamente especializado de tratar
determinado campo do saber fard com que o programa tenha
como alvo um piblico formado por especialistas, ja conhecedores
dos temas tratados.

Além disso, ao elaborar um programa educativo, o contetdo
a ser trabalhado, embora de extrema importancia, nio deve ser o
tnico norteador. Deve-se considerar, a priori, a formagio por com-
peténcia, considerada como “uma capacidade de agir eficazmente
em um determinado tipo de situagfo, apoiada em conhecimentos,
mas sem limitar-se a eles” (PERRENOUD, 1999, p.7).

Trabalhar com o conceito de competéncia significa relacionar
a educacio a préticas sociais, de forma a fazer sentido aos alunos/
ouvintes; de focalizar a educagio no aluno/ouvinte; de utilizar
métodos ativos e a adotar a transversalidade, sem que isso signi-
fique o abandono das disciplinas. Afinal, as competéncias utilizam,
integram ou mobilizam conhecimentos, que sio representacdes da
realidade, construidas e armazenadas via experiéncia e formagao.

Essas perspectivas estdo contempladas no potencial educativo
do rédio. E possivel integrar o contetido a diversas préticas sociais.
Um produto mididtico é elaborado para um publico visado e, se
feito em consonincia com o preceito da interatividade, permite a
focalizacio no aluno/ouvinte. Quando aliado a educacio as midias,
a proposta educativa de usar programas radiof6nicos estara anco-
rada em métodos ativos. E, por fim, a transversalidade é uma das
principais vantagens desse tipo de produgio.

Essa reflexdo mostra que o contetido nio pode ser o Gnico
pardmetro para a definicio do género educativo. E preciso pensar
sobre a finalidade do programa, o que demonstrari a diferenca
entre o ato de informar e o de instruir. Segundo a diferenciagdo
feita por Jacquinot (1977, p.143), no primeiro, o objetivo é levar
uma determinada informagio ao publico; ja o programa instrutivo
visa permitir aprender aquele que estuda. Embora haja diferenca
de intencionalidade, isso ndo esconde a diferente corrente entre
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informagio que se propde (principio de liberdade) e instrugio que
se impde (principio de coercio).

A autora acrescenta que sé é possivel falar de aprendizagem
quando a informagdo recebida for colocada em relagio com o
repertério individual de esquemas e de estruturas, o que transfor-
ma esta informac@o em conhecimento, isto é, em novos esquemas
e novas estruturas que vao enriquecer o ‘repertdrio cognitivo’
daquele que aprende. Isso faz com que a aprendizagem seja um
processo de produgio. Deve-se distinguir, na situagdo de aprendi-
zagem, a operacio da produgdo do conhecimento e as condicoes
da produgéo, ou seja, os contratos que vao determinar ou facilitar
esta operagdo de producdo. Instruir deveria ser dominar esses
contratos para melhor liberar o ato de aprendizagem. Isso reforca
a necessidade de interface entre educacio e comunicacio, o que
inclui o trabalho dos profissionais das duas dreas na elaborag¢do dos
produtos midiaticos educativos.

Mas como propor a aprendizagem via radio sem fazé-la de
forma coercitiva e respeitando o repertério individual dos ouvintes
em um veiculo caracterizado por atingir um putblico amplo e he-
terogéneo! E indispensavel, portanto, uma reflexio sobre os atores
presentes na emissio radiofOnica, mais especificamente os produ-
tores e a audiéncia.

Uma enunciagio supde um locutor e um interlocutor, mesmo
que um deles ou ambos ndo aparecam de forma explicita. O dis-
curso diddtico, de forma geral, é caracterizado por uma relagio
privilegiada entre locutor e receptor da mensagem. Utilizando
como referéncia as fun¢des da linguagem trabalhadas por
Jakobson, sabe-se que uma mensagem informativa coloca o acento
no destinatario. Ela é, portanto, denotativa. J4 a enunciacio dida-
tica incorpora na mensagem referencial (o que se fala) uma men-
sagem que objetiva o fato de falar a alguém — ela é, portanto,
conotativa. Um programa radiofdnico pedagdgico funciona em
“referéncia a um interlocutor ausente, mas visado como presente”
(JACQUINOT, 1977, p.69).

Nesse sentido, é preciso produzir o programa de forma a per-
mitir uma interacfo por parte do ouvinte, mesmo que limitada,
nos dois principais momentos de um produto mididtico: na produ-
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¢do e durante a recepcio. No que diz respeito ao primeiro ponto
— a produgio —, levando em consideracio que o radio é um veicu-
lo com um publico amplo e heterogéneo, mesmo com a crescente
segmentagdo das emissoras, fica dificil considerar o repertério
individual dos ouvintes, torna-los presentes no momento da
enunciagdo. Porém, sabe-se que o produtor idealiza o perfil do
grupo de pessoas a quem ele se dirige. Isso acontece por pesquisas
de audiéncia ou por termdmetros como o retorno que os ouvintes
dao via e-mail, cartas ou telefonemas. Nao seria viavel, em uma
emissora com programagio baseada no publico jovem — tanto pelas
musicas veiculadas quanto pelo estilo de locugio —, fazer um pro-
grama voltado a pessoas idosas, pois faltaria coeréncia em relacio
ao universo de produtos contidos na grade de programagao.

Assim, a idéia de publico ideal esta presente na producio de
qualquer programa. No educativo, sobretudo, é preciso ampliar a
participagdo dos ouvintes ainda na fase da elaboragio. Isso pode
ser feito através de canais concretos de comunicagio, como e-
mail, endereco para correspondéncia e telefone. Além de crid-los
e divulgé-los, é preciso incentivar o publico a participar, enviando
criticas, sugestdes ou mesmo fazendo questionamentos. De uma
forma ainda mais elaborada, a produgio pode convidar professores
e alunos a fazerem parte da equipe, seja de forma mais simples,
com reunides peridédicas para definir futuros assuntos e levantar
temas, ou mesmo participando do processo de elaboracio. Esse
grupo poderia ser trocado a cada ano, de forma a aumentar o
nimero de atores participantes.

Ja a interacdo no momento da veiculagdo pode acontecer de
forma discursiva, na instAncia da recepgao. Isso porque, a maior
parte dos programas educativos é gravada, nio sendo possivel que
enunciador e enunciatério interajam durante a enunciagdo. A
diferenga acontece no modo de producio. Pode-se distinguir duas
vias: guiar a audiéncia, colocando-a em observacio atenta, ou
permitir que questdes e respostas sejam elaboradas pelo receptor
através do uso de diversos elementos significantes? Quanto mais
o pedagogo investe-se no que é apresentado, mais o tema da
enunciac¢io estard no enunciado, liberando o ouvinte e devolven-

do-lhe sua autonomia (JACQUINOT, 1977, p.67).
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Ao analisar como a mensagem filmica didatica introduz o desti-
natério, Jacquinot (1977, p.69) trabalha com o conceito de cédigo de
implicacdo, que pode ser adaptado ao meio radioféonico. O cddigo
atua de forma mais ou menos direta, ou seja, tem vérios graus, depen-
dendo do produto. O “grau zero” da escritura radiofonica didatica
engloba cursos, mesas-redondas e palestras. Embora tenham a finali-
dade educativa, usam o radio como mero meio de registro, ignorando
seus recursos e, também, suas possibilidades educativas.

No grau médio de escritura radiofonica didatica, estdo as
mensagens radiofdnicas didéticas tratadas com base na relagio
pedagégica tradicional, isto &, alguém que sabe algo informa esse
contetido a alguém que o desconhece. E o caso da fala de um
especialista. Cabe ao responsavel pelo documento ‘efetuar’ o pro-
cesso didatico, ou seja, ele é feito por aquele que ensina e ndo por
aquele que aprende. Isso porque, cabe & audiéncia apenas aceitar
ou rejeitar o produto, sem espaco para elaboré-lo.

O grau pleno da escritura radiofonica diddtica inclui as
mensagens que trabalham a matéria significante de modo espe-
cifico, permitindo ao ouvinte participar de forma mais ativa. Ou
seja, essas mensagens sdo didaticas “[...] ndo mais porque elas
transmitem um saber, mas porque elas permitem a elaboracgio de
um saber.” (JACQUINOT, 1977, p.132, tradugdo nossa)!. No
primeiro grau, o zero, o universo da classe estava presente. No
segundo, o grau médio, era o universo do especialista. J4 no grau
pleno, é o tratamento radiofénico que garante o ato didatico,
efetuado por aquele que aprende e nio pelo que ensina.

Esse cédigo de implicacio tem vérios graus (é mais ou menos
direto), modalidades (modos) e formas (matérias de expressao). A
escolha deles passa pelo uso especifico da didatica, considerada em
sua forma mais geral, ou seja, como arte ou técnica de ensinar.
Para Jacquinot (1977, p.143), o que define a didatica é menos um
género de documentos, que um tipo de tratamento da informagéo.
Muitos documentos podem ser didaticos se eles ndo forem mais
definidos por seu conteddo substancial, por seu publico
estratificado ou pela instituicdo pedagégica que os produz.

1 “[...] non plus parce qu'ils transmettent um savoir, mais parce qu'ils permettent
Pélaboration d’'un savoir” (p.132).
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Assim, para que haja um tratamento adequado da informacio
radiofonica, é preciso aliar, na esfera da producio, conhecimentos
de comunicacio e de educacio. Isso ndo significa reproduzir for-
matos ja tradicionais. Como alerta Moles (1984, p.39), é preciso
trabalhar com a concepg¢io de coeréncia interna na mensagem
mididtica. Ou seja, normalmente, a midia divulga diversos assun-
tos, de forma fragmentada, em poucos minutos e entremeados pela
publicidade. Modo diferente do processo de agdo dramética, filo-
sofica e de argumentacio. E necessario elaborar um produto que
considere as caracteristicas do radio, respeitando as peculiaridades
que um produto educativo deve ter.

Em um veiculo que tem no som o tnico estimulo e que, portan-
to, é marcado pela efemeridade de sua mensagem, ha aspectos que
devem ser considerados. Um deles diz respeito ao ntimero de informa-
¢oes veiculadas em um programa — quanto mais, menos se retém.

Para contornar isso, uma possibilidade é uso da redundéncia,
sem que isso se torne um pleonasmo. Seja pelo texto, pela colocagio
de exemplos ou mesmo pelo som, reforcar as informagdes principais
é essencial. Ainda do ponto de vista da linguagem, é preciso respei-
tar as caracteristicas da oralidade, mesmo que ela se concretize
apenas na esfera da recepgio, e também os conceitos de estética
radiofdnica, incluindo a colocagio de trilhas e efeitos sonoros diver-
sos. Desta forma, poderd utilizar o potencial de imaginacéo do radio,
o que vai, de certa forma, superar o limite da auséncia de imagem.

Na perspectiva defendida pelo presente trabalho, de pedagogia
ativa, é essencial inserir os conceitos de interatividade nao-
dialégica e de dialogismo. Ao invés de apenas fazer afirmagdes
taxativas, colocar questoes seguidas de segundos de siléncio é um
meio de solicitar a participacdo do ouvinte, permitindo sua refle-
xa0. Referir-se diretamente a um ouvinte, usando verbos na ter-
ceira pessoa do singular, ao invés de falar com toda a audiéncia,
também contribui para ndo deixar o programa impessoal.

O tom escolhido para a voz e a velocidade da locucdo tam-
bém sdo importantes. Diferente do que normalmente se faz em
emissOes jornalisticas, a apresentacio deve ter um ritmo mais len-
to, explicando claramente os conceitos em questio.
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Do ponto de vista do formato, nfo h4 praticamente restricoes. A
escolha vai depender dos objetivos a serem atingidos. Como visto,
pode incluir a transmissdo de uma aula, por exemplo, embora esse nio
seja 0 modo mais adequado. Pode-se trabalhar com os formatos tra-
dicionais do género educativo, mas também utilizar outros, como a
dramatizagio, a revista, a simulacio de um jornal etc.

Do ponto de vista do contetdo, sabe-se que os assuntos po-
dem ser os mais diversos possiveis. Um dos diferenciais do género
educativo é o uso de saberes cientificos para explici-los e ndo do
senso comum ou mesmo do conhecimento religioso.

E importante deixar claro ao ouvinte os objetivos do programa
e 0 assunto que serd abordado naquele dia, preferencialmente
ainda no inicio — seja na vinheta ou na abertura. Essa informacéo
deve ser repetida no meio da emissio, caso ela tenha mais de um
bloco, pensando naquela pessoa que ligou o radio quando o pro-
grama ja tinha comegado. Esse “contrato”, que permite entender
o porqué da emissio, também pode estar no final, acrescido de um
resumo do que foi retratado. Tratam-se de estratégias didaticas que
evitam a fragmentagio do tema.

Para que o processo de aprendizagem tenha seqiiéncia, é inte-
ressante veicular sugestdes de leitura para os interessados em ir além
do que foi dito no radio. Pode ser dicas de livros, sites, visitas a
museus etc. Caso a emissora tenha p4gina na internet, um material
de apoio pode ser disponibilizado, sem que isso seja condicio sine
qua non para a compreensio do programa, pois o indice de brasilei-
ros com acesso a internet, embora crescente, ainda é restrito.

O presente trabalho parte do pressuposto de que a educacio
pelas midias deve ser acompanhada da educacio as midias. Com-
preender outras linguagens e conhecer os mecanismos de produgio
e recepcio dos meios de comunicacio sdo objetivos essenciais da
educacio e sdo mais faceis de serem concretizados pelos sistemas
formais de ensino. Aliar esses dois conceitos permite um aprendi-
zado mais critico e contribui para que o radio deixe de ser um
simples meio de transmisséo.

Em suma, o género educativo no radio é marcado pelo uso
especifico da linguagem radiofdnica, tanto do ponto de vista da
expressdo quanto da funcionalidade. Sua construgdo deve consi-
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derar o objeto difundido (a educacio) e o meio escolhido para
difundi-lo (o radio). Essas escolhas pressupdem implicacdes, seja
do ponto de vista do meio - as caracteristicas da produgio e recep-
¢do radiofoénica - como do objeto - a necessidade de respeitar o
provavel repertério da audiéncia e, na medida do possivel,
interagir com o aluno/ouvinte, evitando repetir a férmula da trans-
missdo de contetdos.

No que diz respeito a funcionalidade, o tema escolhido deve ser
relevante e as explicagoes dadas a ele devem considerar conheci-
mentos cientificos. Os contetidos nao devem ser trabalhados de
forma isolada, mas relacionados a praticas sociais. Os objetivos
educativos do programa devem ser claros e divulgados 2 audiéncia.

Quanto a expressio, € preciso transpor a did4atica ao meio
radiofdnico, respeitando alguns aspectos: utilizar uma locugio
clara, em tom calmo; recorrer & redundancia, para permitir uma
compreensio adequada; valorizar curtos trechos de siléncio, incen-
tivando a reflexdo; dar sugestdes de leitura ou atividade, incenti-
vando a pesquisa; e compor o programa usando os elementos da
linguagem radiofdnica, de forma a trabalhar a imaginacio.

A relagio entre locutor e receptor deve ser privilegiada, nos
momentos anteriores e posteriores a veiculacdo, mas também
durante o programa, em nivel discursivo. O modo de tratamento
do texto deve utilizar a linguagem formal, mas deve ser atrativo,
considerando a necessidade de uma audiéncia atenta, para que
haja concretamente a construgdo de sentido.

Consideracées finais

Ao reconhecer o papel de destaque das midias e ao defender
a insercdo delas na educagéo, porém, considerando o contexto no
qual caracteriza-se seu uso social no Brasil, surgiram as questdes
que motivaram este trabalho: a linguagem radiofdnica, resultado
de uma combinagio entre a palavra escrita, musicas, efeitos sono-
ros e siléncio, tem potencial educativo? Como utilizar um meio de
comunicagio unilateral de forma que néo se limite as concepgdes
mais conservadoras da educacio, cujo processo centra-se na trans-
missdo de contetdos?
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A resposta para a primeira pergunta é positiva. O rddio, ao
utilizar o som como Gnico estimulo sonoro, trabalha a imaginacio
e seu habito de escuta pode contribuir para a concentragio. Ao
serem veiculados em emissoras com sinal aberto, os programas
radiofonicos educativos contribuem para a educacio permanente.
Quando levados para a educagio formal, podem fornecer “elemen-
tos de organizagio prévios”, introduzindo o aluno no novo contet-
do do programa escolar e assegurando um componente afetivo 2
nova temética discutida.

Tudo isso é vélido, caso a instAncia produtora elabore pro-
gramas realmente voltados a educagio, o que nio significa trans-
por o formato “aula” para as ondas hertzianas. Apesar de um
histérico de mais de oitenta anos de veiculacio de programas com
intencdo educativa, o radio assumiu um carater comercial, dando
énfase a emissdes de entretenimento e informagdo. Mesmo as
emissoras educativas, de modo geral, ndo levam em consideracio
seu papel de atuarem junto aos sistemas de ensino de qualquer
nivel ou modalidade. Ou seja, o radio educativo no Brasil nio
contribui para o uso do préprio meio na educacio.

O presente trabalho defende que uma politica educativa
que leve em consideragdo as midias — e o governo federal vem
assinalando nesta dire¢do — ndo deve ser restrita a pasta da edu-
cagdo. A sugestdo é que os ministérios da Educacio, das Comu-
nicacdes e da Ciéncia e Tecnologia atuem de forma conjunta.
Algumas agdes, ji realizadas hoje, podem ser aprimoradas, como
a formacio dos professores e o incentivo a producio de recursos
tecnoldégicos com essa finalidade. H4 que considerar também as
emissoras de radio educativas, pois, além de serem uma forma de
servigo publico, devem servir diretamente a educacido, como
consta em textos oficiais.

Para isso, é preciso reconhecer a dificuldade em produzir
material educativo em uma midia com histérico focado, principal-
mente, na venda de publicidade. E preciso fornecer base con-
ceitual que dé parAmetros as instAncias de produgio. Esse ponto,
acredita-se, é uma das contribui¢des que esta pesquisa pode dar.
Conforme demonstrado, o contetido escolhido e a intengio de
“ensinar algo a alguém” ndo podem ser os dnicos critérios
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definidores de um programa educativo. E preciso produzi-lo em
consonAncia com a perspectiva educacional que leva em conside-
ragdo o aluno/ouvinte como um ser ativo e nio como um mero
recepticulo de informacoes.

Isso pode ser feito de forma concreta, no momento que an-
tecede a producio, durante sua veiculacio e posteriormente a ela.
No primeiro caso, é valido permitir que grupos de professores e
estudantes, que atuem de forma rotativa, contribuam na elabora-
¢ao dos programas. No segundo, de forma discursiva, levar em
consideracio o potencial dial6gico da linguagem radiofonica. E,
por tltimo, ao criar vias de retorno para que a audiéncia possa se
manifestar. Utilizar o suporte da internet é outra maneira de ga-
rantir a participacdo dos ouvintes. Caso essas sugestdes sejam
acatadas, estd respondida a segunda pergunta que motivou esta
pesquisa, ou seja, como utilizar um meio de comunicagio unilate-
ral de forma que nio se limite as concepgdes mais conservadoras
da educag@o, cujo processo centra-se na transmissio de conteddos.

A veiculagido de programas educativos, por si s6, contribui
para a educagdo permanente, consolidando o papel do rddio na
educacio nao-formal. O uso desse material em sala de aula vai
além, constituindo-se em um importante recurso e/ou contetdo,
dependendo da sua utilizacdo. De toda forma, este trabalho de-
fende que a educacio pelas midias ndo pode dissociada da edu-
cacdo as midias, o que vai permitir um uso critico deste material
e uma compreensio da inser¢do dele nos ambitos
socioecondmico, politico e cultural.

Concluindo, o radio tem potencial educativo e capacidade
de atender as novas exigéncias educacionais, sobretudo de enten-
der o aluno como um ator ativo e, consequentemente, a apren-
dizagem como um processo de producio. Para isso é preciso aliar
pressupostos pedagdgicos a conceitos de producio radiofdnica,
principalmente no que diz respeito a linguagem. Desta forma, se
poder4 tirar beneficios do poder de evocagio e imaginativo do
radio, suprindo caréncias como a auséncia de imagem e a
efemeridade da mensagem.
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