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Entre formas minimalistas e maximalistas de
participacao midiatica

Between minimalist and maximalist forms of media
participation

Nico Carpentier

Entrevista concedida a Leonardo Custédio”

a entrevista abaixo, Nico Carpentier discorre sobre o concei-

to de participacio, bem como modelos, teorias correlatas e

aplicabilidade, analisa nesse aspecto os efeitos da internet
e as novas midias de informacdo, relacionando-os com a exclusio
digital e com as caracteristicas da midia tradicional, e ainda faz uma
andlise do desenvolvimento da pesquisa em comunicacdo partici-
pativa - tudo com uma detalhada contextualizacio da situacio na
Europa e América Latina, principalmente.

Revista Intercom - O senhor geralmente descreve “participacdo”como
um termo contestdvel, além de se referir & Carole Pateman que, nos anos
1970, disse que o uso tdo corriqueiro da palavra levou ao desaparecimento
de uma definicdo precisa. Como esta visdo permanece tdo atual?

Nico Carpentier - H4 diversas maneiras de pensarmos participacio.
Eu destaco duas. Uma tenta estabelecer diferencas entre boas for-
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mas de participacdo e um conjunto de outras praticas, como, por
exemplo, aquelas chamadas de participacio manipulada ou pseudo-
participacdo. Esta abordagem leva a dicotomia entre formas verda-
deiras e falsas de participacio. Pateman fez exatamente isso ao
distinguir participacio completa de participacio parcial; também
a famosa escada de participacio de Arnstein tem trés principais
componentes: poder do cidadido, tokenismo e nio-participacio.
Esta ¢ uma abordagem valiosa, mas o problema ¢ que se olharmos
os debates sobre participacido na sociedade nio veremos nada além
de contestacdo sobre o que significa participar. A simples existéncia
deste conflito - um conceito necessario neste tipo de anédlise - me
remete a segunda abordagem de participacio. Se aplicarmos termos
de teorias discursivas, veremos que nesta abordagem participacio
funciona como um significante flutuante que exerce um papel
fundamental no politico. Neste caso, devemos lembrar que o poli-
tico tem um significado muito amplo e transcende a estrutura da
politica institucional. Nestas lutas por participacdo, ha posicoes
diferentes que as pessoas podem tomar. Em alguns casos, a parti-
cipacdo ¢ simplesmente rejeitada. Em outros casos, formas mini-
malistas de participacio sdo reforcadas e/ou facilitadas. Além
disso, outros atores preferem formas mais maximalistas de tomada
de decisio. Neste conflito politico permanente por participacio,
modelos minimalistas permitem que somente certos grupos — ge-
ralmente elites - participem do controle do poder. Por outro lado,
formas maximalistas de participacio permitem relacdes de poder
mais equilibradas entre diferentes atores e grupos. Ao empregar
esta dimensio nio-dicotdmica entre formas minimalistas e maxi-
malistas de participacdo, surge a possibilidade de analisar intensi-
dades participatorias em campos sociais diferentes. Se, por exemplo,
observarmos participacdo nas artes - como venho fazendo para
meu livro Media and Participation - A Site of Ideological-Democratic
Struggle [Midia e Participacio - Um Campo de Lutas Ideologicas e
Democraticas] (2011, sem previsio no Brasil) - podemos ver que
movimentos como o happening e o neocontretismo brasileiro, nas
décadas de 1960 e 1970, buscaram maneiras de quebrar hegemo-
nias, afim de desenvolver formas mais maximalistas de participacio
em que houvessem relacoes de poder mais amplas e equilibradas.
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Outro exemplo de tentativa de maximizacio participativa foi o
teatro de Augusto Boal. Ou seja, Pateman ainda tem razio, porque
participacdo ¢ politica. A definicdo e a prética de participacio sio
partes de uma luta ideolodgica localizada no cerne da democracia.
As artes sio s6 um exemplo. Na comunicacdo participativa para
desenvolvimento, ha outro debate semelhante. Nos debates sobre
midia e comunicacdo nos anos 1970, acreditava-se que midias co-
munitarias e alternativas na América Latina e em outras regides
eram valorizadas por seus niveis de participacio mais maximalistas.
Em algumas discussdes mais recentes sobre programas de entrevis-
ta televisivos, também ha uma preocupacio com formas minima-
listas e maximalistas de participacio. O que temos que lembrar ¢é
que participacdo dificilmente perde sua natureza politica por ser
necessariamente ligada ao conceito de democracia. Participacio e
representacio (ou delegacio de poder) sustentam e definem demo-
cracia. E estes trés conceitos ndo se aplicam somente a politicas
institucionalizadas; eles sio completamente difusos por toda socie-
dade. H4a uma variedade incrivel tanto de praticas participativas
quanto de usos do conceito de participacio. Certamente estes
discursos e priticas estdo interligados: as articulacoes discursivas
de participacio impactam nas praticas participativas, assim como
interpretamos estas praticas por meio de discursos. Muitos produ-
tores mididticos consideram seus programas participativos enquan-
to académicos designam participacio para classificar tantos outros
processos. Isto ¢, a palavra estd em todos os lugares e em lugar
nenhum, como Pateman argumentou. O termo sempre foi usado,
mas atualmente nio ha um esforco maior para distinguir intensi-
dades participativas e lidar com tantas diferencas e disputas que
ocorrem nestas diferentes formas de participacdo. Participacdo e
suas intensidades precisam ser relacionadas a natureza de equilibrio
das relacdes de poder que estruturam a tomada de decisdes nestes
processos. Na esfera mididtica, podemos ir de um lado (mais extre-
mo) da dimensdo minimalista-maximalista ao outro. Um caso in-
teressante sio os reality shows. Muitas pessoas, por exemplo,
consideram Big Brother participativo sob o argumento de que os
telespectadores podem votar para quem deve ou nio ficar na casa.
Neste sentido, outros argumentam que os participantes tém acesso
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a esfera mididtica. Pensando através da dimensio minimalista-
maximalista, eu diria que, se hd mesmo participacio nestes progra-
mas (e ndo sO acesso e interacdo), ha uma forma muito
minimalista, especialmente visivel nas relacoes de poder entre
produtores e participantes. Nos dois “momentos” participativos em
reality shows (o voto da audiéncia e o acesso do participante a esfe-
ra televisiva) podemos observar a maneira com a qual as dinimicas
de poder funcionam nestes tipos de programa. Se, por exemplo,
observarmos como o programa Temptation Island [produzido no
Brasil pelo SBT, em 2002 e 2003, sob o nome de Ilha da Seducdo]
¢ organizado, veremos que as dinimicas de poder neste tipo de
programa sio unilaterais e privilegiam a equipe de producio. O
participante dificilmente controla alguma coisa. Além disso, ha
outro agravante. Um estudo que fiz sobre a recepcio de Temptation
Island, por meio da anilise de postagens de telespectadores em
féruns online na Bélgica e na Holanda, demonstrou que o texto
televisivo do programa é em si anti-empatico. Ele cria desidentifi-
cacio e desacreditacdo entre o telespectador e o participante. A
audiéncia segue uma leitura dominante: “nio se identifique com
estas pessoas: elas sdo idiotas. Delicie-se com suas desgracas, pois
eles decidiram estar ali por conta propria”. E esta desidentificacio
¢ alimentada por diversas logicas, como esta atribuicio de respon-
sabilidade pessoal. Eles sio “tolos”, mas “responsaveis por suas
proprias acdes” porque eles se “voluntariaram a participar”. Estas
sdo formas muito minimas de participacio, em que participantes
tém pouco controle e sdo retratados de maneira desrespeitosa,
enquanto a resposta do telespectador é extremamente problemati-
ca. Se olharmos sobre o que de fato a audiéncia pode decidir por
meio de seu voto em programas similares - nio ha votacio em
Temptation Island - a participacdo é, novamente, minima. Os pro-
dutores controlam a producio, desenvolvem o conceito e decidem
as representacoes dos participantes, entre tantas outras coisas. A
votacdo esconde a falta de poder da audiéncia para decidir mais
significativamente. Certamente, ha algum poder entre os partici-
pantes e os telespectadores, mas de uma forma muito minima,
numa relacio de poder demasiadamente desequilibrada. Do lado
maximalista, um exemplo na grande midia é o projeto Video Nation,
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da BBC. Originalmente televisivo [agora online, disponivel em:
www.bbc.co.uk/videonation/network/], o foi desenvolvido pela
Unidade de Programas Comunitarios (CPU) da BBC, criada na
década de 1970 para desenvolver programas participativos. Mesmo
dentro das restrices de uma grande emissora publica, é possivel
identificar tentativas bem-sucedidas para promover participacio de
uma maneira mais maximalista. Muito antes da existéncia de canais
como o You Tube, pessoas tinham permissio e assisténcia técnica
para produzir seus proprios materiais para emissoras de televisio
da BBC. Havia uma relacdo respeitosa de colaboracio entre pro-
fissionais de midia e participantes. Antes do Video Nation, havia
outro projeto chamado Video Diaries [Diarios em Video], no qual
a producio era baseada na relacio direta entre o diretor e a pessoa
que seria retratada no documentario. Participantes e diretores de-
cidiam coletivamente, de uma forma bem balanceada. Até a edicio
era feita em conjunto. Atualmente, estas relacdes equilibradas de
poder ainda estruturam a producio de video para o website (cha-
mado de Video Nation Network). Uma segunda esfera midiatica é
constituida por uma multiddo de organizacoes alternativas e comu-
nitdrias distribuidas pela Europa, América Latina e outras regides.
Nestas organizacoes ha formas de participacio muito estruturais/
maximalistas, em que pessoas decidem coletivamente o conteudo,
as regras, o planejamento em longo prazo e a administracio. Em
muitos casos, sio pessoas comuns - voluntarios fora das posicoes
subjetivas de profissionais de midia - que produzem contetdos.
Recentemente, num projeto de pesquisa sobre rddios comunitarias
suicas e austriacas, eu testemunhei formas impressionantes de
descentralizacdo e organizacdo horizontal. As relacoes de poder
eram muito equilibradas na administracio e na producio de con-
teados. Mas temos que ter cuidado para nio celebrar demasiada-
mente estas organizacdes comunitérias e alternativas. Eu também
observei lutas e dificuldades constantes para manter o equilibrio
de poder. Durante as entrevistas na Suica e Austria, eu percebi a
importincia do conceito de qualidade para os grupos. Sob uma
perspectiva tedrica, qualidade parece um fenémeno muito rigido,
com uma definicdo muito estatica e hegemonica: algo tem ou nio
tem qualidade. Mas, nestas radios comunitarias, qualidade era
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compreendida de outras maneiras. Uma destas formas ¢ a chamada
“qualidade democratica”, na qual o termo nio remete apenas a
questdes técnicas ou estéticas. Para estes produtores de radio co-
munitaria, o processo participativo também define qualidade. Mais
importante, a analise mostrou um segundo tipo, a denominada
“qualidade negociada”. A construcio da definicio de qualidade se
tornou uma parte importante do processo participativo. Eles ne-
gociavam dentro das emissoras sobre o que poderia e deveria ser
considerado qualidade. Nio era apenas um grupo privilegiado de
pessoas que impunha critérios de qualidade sobre outros partici-
pantes: havia um didlogo interno (e as vezes externo) permanente
para definir qualidade. E assim, aquela nocio rigida se tornou
aberta e contestavel. Normalmente, processos participativos sio
vistos como ameacas a qualidade, culminando em material “ama-
doristico”, mas para estes produtores era exatamente o contririo:
participacido era um componente fundamental por definir qualida-
de. Estes sio exemplos de formas muito maximalistas. Se a funcio
do comunicador se torna parte do processo participativo, se o
poder de decisdo é compartilhado para definir tanto o que é qua-
lidade quanto as identidades do produtor e da tecnologia, se a
entrada no processo de negociacio for permitida, entdo se alcancam
formas mais maximalistas de participacio. Obviamente, h4 posicoes
intermediarias. Este modelo nos permite observar um continuum
onde ha tipos diferentes de processos participativos em organizacdes
e comunidades diferentes. Também ndo devemos esquecer que
estas formas de participacio tendem a mudar com o tempo e elas
sdo contestadas e as vezes estruturalmente rejeitadas. Pode nio ser
facil, por exemplo, introduzir negociacdes de qualidades participa-
tivas na grande midia. Organizacdes midiaticas nio devem tam-
pouco ser consideradas homogéneas. No caso da BBC, a CPU, que
produziu o Video Nation, acabou sendo considerada uma organi-
zacdo subcultural dentro da emissora. “Eles” eram a resisténcia
interna, definida como um movimento de guerrilha dentro da
propria BBC, exatamente por usar principios participativos maxi-
malistas e nio agir “como devem os profissionais”. Isto mostra que
mesmo dentro de organizacdes midiaticas ha conflitos e disputas
por participacao.
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Revista Intercom - Como a distincdo entre participacdo, dacesso e inte-
racdo pode clarificar ainda mais este debate sobre a dimensdo minimalista-
maximalista de participacdo?

Carpentier - A fluidez do conceito de participacdo cria um proble-
ma analitico em que a falta de uma espécie de ponto de ancoragem
dificulta a compreensio deste significante flutuante. Uma maneira
de resolver este problema ¢ aceitar que participacio nio ¢ tudo e
diferenciar este de outros conceitos. Por meio desta estratégia ne-
gativa-relacional, pode-se estabelecer os limites do campo discursivo
no qual seja possivel estudar a fluidez da idéia de participaciao. Os
conceitos que apresentam esta oportunidade estratégica sio acesso e
interacdo, que sio muito diferentes de participacio, ainda que ten-
ham alguma semelhanca. Mais especificamente, eu definiria acesso
e interacio como condicoes de possibilidade de participacido. Antes
da dimensdo minimalista-maximalista, estas nocdes se sobrepdem
e nos permitem movimentar dentro deste continuum. Ter acesso ¢é
adquirir uma forma de presenca, como em relacio a uma tecnologia.
Eu estou aqui, perto do computador e eu tenho acesso a ele. Eu
posso usa-lo. Acesso pode se referir também a permissio para entrar
nos espacos fisicos e virtuais de organizacoes midiaticas. Estas com-
preensdes de acesso sdo cruciais para falarmos de participacio. Nio
se pode participar ou decidir junto em relacdes mais equilibradas
de poder sem que haja acesso aos locais e as tecnologias de partici-
pacdo. Mas acesso é s6 um primeiro passo. Ha também interacio,
que é um conceito social, nio necessariamente relacionado com o
politico da mesma maneira que participacdo. Interacio se refere a
como pessoas se relacionam e se comunicam com outras. Obviamen-
te, hd dimensdes de poder, mas interacio nio ¢é necessariamente
relacionada com tomada de decisdes. Ainda assim, para participar,
¢ preciso interagir porque se nio ha interacdo com a organizacio,
com os produtores e outros participantes, entio nio ha condicoes
de entrada no processo participativo.

Revista Intercom - Esta nocdo de acesso tem um papel central nos
debates sobre a exclusdo digital. Recentemente, o governo brasileiro lancou
o programa “Um computador por aluno”, em que computadores portdteis
sdo distribuidos nas escolas piblicas. O entdo presidente Lula da Silva
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descreveu o programa como “fundamental para a igualdade de oportunida-
des e para a construcdo de um pais mais justo”. Os objetivos do programa
lembram os documentos da Unido Europeia para a primeira fase da CMSI
(Cuipula Mundial sobre a Sociedade da Informacdo). Em uma andlise
naquela época, o senhor disse que o conceito de participacdo deveria ser
incluido nos debates. Como essa inclusdo afetaria as discussoes?

Carpentier - Primeiramente, a exclusio digital ¢ uma questio de
acesso a tecnologia, mas talvez nio devéssemos restringir o debate
a informatica. O acesso a tecnologias diferentes - como gravadores
digitais, mini discos, estidios de radio e televisio, fax e copiadoras,
entre outras - também deveria ser proporcionado. Ao ampliarmos
lentamente esta abordagem, poderemos em seguida nos confortar
com a capacidade dos individuos de lidar e interagir com essas tec-
nologias, assim como com outros usudrios. Se quisermos organizar
sociedades mais justas, talvez precisemos organizar diversos espacos
publicos onde pessoas possam se encontrar e interagir uns com os
outros. Isto ¢ algo que nio é tio promovido, como se este tipo de
interacio acontecesse automaticamente. Por fim, precisamos olhar
como estas tecnologias midiaticas estio sendo usadas de maneira
participatdria e como elas empoderam seus usuarios. No caso da
internet, estas questoes se relacionam com formas de participacio
e nossas posicoes de poder online. Precisamos de mecanismos e
ferramentas que nos permitam participar de maneira mais iguali-
taria, ndo sé dentro da midia - internet, neste caso -, mas também
na sociedade. Como esta participacio vai nos permitir co-decidir
em ambitos sociais locais, nacionais ou globais? Como poderemos
nos fazer ouvir! Podemos inclusive dar um passo adiante e observar
como esta participacio gera relacoes de poder mais equilibradas no
ambito da producio de tecnologia em si. Afinal, nés adquirimos
os programas, adquirimos a caixinha chamada computador, mas
temos pouquissimo poder para decidir o que esta la dentro, exceto
o que ¢é providenciado de antemao pelas légicas de consumo. H4
uma excecdo muito significativa: o0 movimento de open source [codigo
aberto] permite que pessoas participem do que estd na caixinha, que
tipo de programas estio sendo usados e produzidos, se viao servir
a semi-monopdlios da indutstria de software ou se devem servir a
usudrios e movimentos participativos de programacio. Considerar
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que o simples acesso a tecnologia desencadeara tudo isso ¢ altamen-
te problemadtico. O que geralmente estd por tras destas logicas é a
individualizacio do usuario. O computador pessoal tem uma tela
e um teclado, ¢ uma pessoa que usa o computador e interage com
ele; ¢ daquela pessoa que se espera participacido. Eu acredito que
esta seja uma légica muito problemdtica. A reducio do usudrio a
individuo serve, em muitos casos, a uma agenda neoliberal que ex-
clui individuos de comunidades, de organizacoes, de tipos diferentes
de redes, sejam elas arborescentes ou rizomaticas. Os individuos
sdo excluidos discursiva e materialmente de seus ambientes sociais.
Este aspecto é problematico nestes tipos de programas de inclusio
digital. E como dar um computador - o objeto - e depois dizer a
pessoa que tudo vai ficar bem. Se olharmos estes niveis diferentes,
poderemos argumentar que, continuando na légica elementar de
acesso a tecnologia, estaremos criando expectativas muito dificeis
de serem realizadas na pratica.

Revista Intercom - Neste sentido, o senhor tem sido muito critico em
relacdo as grandes expectativas colocadas sobre a internet e novas midias de
informacdo, ao referirse a este debate como “megalomania futurista”, por
exemplo. Em resposta, o senhor tem chamado a atencdo para o potencial
das “velhas” midias. Como as midias tradicionais podem proporcionar a
realizacdo de formas mais maximalistas de participacdo?

Carpentier - Esta é uma questio muito dificil. A desconstrucio
dos discursos das novas midias e da exclusio digital - para o qual
eu tenho tentado contribuir - ¢ um passo fundamental. O deter-
minismo tecnolégico que define novas tecnologias como motores
da sociedade precisa ser desconstruido por ser o discurso da novi-
dade que nos aterroriza h4 séculos. Toda vez que aparece uma nova
tecnologia, nés depositamos nossas esperancas, ou mesmo medo,
e desenvolvemos uma série de perspectivas um tanto reducionistas
sobre elas. Esta fantasia de ter um mundo maravilhoso criado por
novas tecnologias requer desconstrucdo permanente. Neste sen-
tido, eu ndo acredito que a oposicio entre utopia e distopia seja
benéfica. Nao precisamos de perspectivas utdépicas ou distdpicas,
precisamos de pesquisas e teorias criticas decentes. Precisamos
estar cientes dos problemas do exagero dos impactos das novas
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tecnologias, mesmo que o estabelecimento e reconhecimento do
potencial destas novas tecnologias continuem sendo absolutamente
cruciais. Deste modo, ha um argumento interessante que diz que
o foco de andlise deve ser posto exatamente sobre a fantasia por
novas tecnologias. Estamos sonhando com um mundo novo e
melhor, onde aparentemente poderemos participar intensamente.
Nio ¢é por acaso que toda a perspectiva utdpica em relacio as novas
midias seja alimentada por uma fantasia de participacdo total. A
ideia de que poderemos alcancar este nivel amplo de participacio
nas préticas sociais circula na sociedade. Acredito que seja um erro
pensar que novas tecnologias mididticas nos levario a este fim, mas
este equivoco nio desmerece a fantasia em si. Eu defino esta fanta-
sia como utopia, como um horizonte, um imagindrio social muito
precioso: uma fantasia participativa e democritica que estd muito
viva. E acredito que, como sociedade, nos sejamos imprudentes ao
esperar que novas tecnologias nos conduzam a este fim. Esta é uma
visdo ingénua e extremamente problematica. Mas a fantasia em si é
algo que devemos valorizar e investigar enquanto lembrarmos que
este ¢ um horizonte que nunca alcancaremos. Este tipo de fantasia
¢ importante por ser uma forca estruturante, que constitui nossos
ambientes sociais, politicos, culturais e tecnoldgicos. E por isso que
esta desconstrucdo deve ser direcionada a natureza supostamente
automatica dos elos entre tecnologia e transformacdes sociais, sem
desacreditar a fantasia utdpica que alimenta esta logica.

Revista Intercom - Hd um niimero cada vex maior de estudos sobre
midia e participacdo em regides diferentes e menos desenvolvidas do que
a Europa e a América do Norte. Como esta diversidade contribui para o
desenvolvimento deste campo de pesquisa?

Carpentier - Primeiramente, nossos continentes sio como caixas
extremamente dificeis de serem abertas e que segmentam o pen-
samento intelectual. Na Europa, durante o século XX, a Guerra
Fria causou uma desconexdo entre duas tradicdes intelectuais. Eu
sempre me senti frustrado porque mesmo dentro do continente
ficou muito dificil chegar a académicos da Russia e outros paises
do Leste Europeu e Europa Central. Hoje em dia, ainda h4 vérias
nacdes europeias que sio fechadas em si; suas tradicoes intelec-
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tuais se mantém muito enraizadas em tradicdes nacionais que
restringem suas ambicdes e suas capacidades de dialogar - mesmo
dentro da Europa. A academia permanece como um dos locais
de troca internacional, mas ainda ha um longo caminho a seguir.
Eu e varios colegas temos tentado intervir nesta problemadtica
por meio do nosso trabalho na ECREA (Associacio Européia de
Pesquisa em Comunicacio e Educacio). Acredito que deste modo
estejamos contribuindo efetivamente para o fortalecimento do
campo europeu de comunicacio e estudos de midia e, a0 mesmo
tempo, superando os problemas da segmentacio ao evitar a cons-
trucio de mais barreiras da “Fortaleza Europa”. Em relacdo ao
didlogo académico /intercontinental, o quadro é de pouco otimis-
mo. Obviamente, o desequilibrio nas estruturas globais de poder
desfavorece este tipo de didlogo, mas esta situacio nio pode nos
impedir de continuar tentando. Por meio da ECREA, nos temos
nos dedicado a estabelecer conexdes com associacoes regionais de
todo o mundo. Estamos desenvolvendo relacdes de trabalho com
a ALAIC, por exemplo. Mas em geral tem sido muito dificil. En-
fim, nio quero soar pessimista. Certamente hd conexdes, como as
aliancas desenvolvidas entre académicos portugueses e brasileiros.
E possivel encontrar pontes que tenham sido construidas e existe
muito espaco para intensificar estes didlogos intra e interconti-
nentais. Mas em geral ainda é uma situacio preocupante. Porém,
em pesquisas sobre participacdo, as relacdes surgidas a partir das
pesquisas de comunicacdo participativa e desenvolvimento foram
muito importantes. O trabalho do professor belga Jan Servaes, por
exemplo, tem possibilitado o trinsito de um numero significativo
de académicos latino-americanos no espaco académico europeu. Ha
também o trabalho de varios autores individuais que conseguiram
atravessar o oceano e ser reconhecidos em diversos continentes,
como Jesus Martin-Barbero. Ha também uma ponte institucional:
a IJAMCR (Associacao Internacional de Estudos em Comunicacio
Social). A Associacio tem feito um 6timo trabalho na promocio do
didlogo global, inclusive sobre participacio e comunicacio partici-
pativa. Ainda existem muitos obstaculos que dificultam encontros
(ex.: custos de viagem e taxas de registros para conferéncias), mas,
pelo menos, ha canais organizacionais que permitam a circulacio
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de conhecimento. Mas apesar destas pontes, eu ainda me sinto
frustrado por ndo ter acesso a trabalhos que sei que sio bons em
outros continentes (em parte por causa dos idiomas). Parece que
os fluxos académicos seguem com muito mais facilidade da Europa
para, por exemplo, a América Latina do que o sentido inverso, o
que torna a configuracdo estrutural atual muito injusta. Ainda h4
muito mais pontes e conexdes a serem construidas neste sentido.

Revista Intercom - Mesmo com a escassex destas pontes, é possivel dizer
que os esforcos académicos em regides diferentes ajudaram a prevenir um
paradigma eurocéntrico de pesquisa em participacdo? Neste sentido, qual
foi a importancia da América Latina?

Carpentier - Primeiro, ao invés de um paradigma europeu riva-
lizado por paradigmas latino-americano, americano e africano,
eu gostaria de ver um dialogo global sobre paradigmas. Esta ¢ a
diferenca crucial. Ndo devemos descartar cegamente o que ja estd
estabelecido, mas questionar, desconstruir e trabalhar com os para-
digmas existentes. Devemos entrar em um didlogo académico sobre
as dindmicas de poder que tém favorecido o ocidente. E devemos
repetir este processo o tempo todo, porque ha uma tendéncia de
persisténcia e repeticio destes problemas. Com esta ressalva, é
importante enfatizar nio somente a relevincia do trabalho acadé-
mico na América Latina, mas também as praticas desenvolvidas na
regiio, se pensarmos comunicacio participativa e alternativa como
paradigmas. As acdes de organizacdes participativas na América
Latina provam ser de importancia significativa e peculiar para o
trabalho intelectual europeu. Na Europa Ocidental (e na Europa
em geral), houve o forte estabelecimento da grande midia. Nas
décadas de 1980 e 1990, assim como nos anos 2000, midias alter-
nativas e comunitdrias eram fracas em comparacdo as emissoras
comerciais e publicas dominantes. Em muitos paises europeus,
elas estavam isoladas, segregadas, sem reconhecimento e margina-
lizadas. Os exemplos da América Latina - onde havia formas mais
radicais de midias alternativas e comunitarias (radicais no sentido
de participacio mais maximalista) - provaram-se exemplos cruciais.
Estas experiéncias nio marcaram como nomes ou estacoes de radio
especificas, mas como aglomeradas discursivamente como um todo.
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Como discurso, estas midias certamente desempenharam um papel
importantissimo na Europa. Este processo se deve também a me-
diacio da AMARC (Associacio Mundial de Radios Comunitarias),
que em alguns casos conseguiu reunir comunicadores comunitarios
de diversos continentes. No campo de midia participativa na Eu-
ropa, havia muito apoio estimulado pela idéia de que na América
Latina fazia-se um grande trabalho no desenvolvimento de expe-
riéncias mais maximalistas. Mas o preco pago foi o anonimato,
pois experiéncias individuais foram aglomeradas num espaco de
principios, logicas e discursos. Sabia-se pouco destas experiéncias
também por razdes praticas: organizacdes participativas tém uma
tendéncia para localismos. Ser local nio era (ou ¢) somente uma
questdo ideoldgica, mas estes grupos precisavam solucionar seus
proprios problemas. Além disso, a AMARC tém tido problemas
que a impede de ter mais forca internacional. Certamente ¢ uma
organizacdo vital e merece ter sua existéncia celebrada, mas ha
muito tempo ela tem tido dificuldades em captar recursos financei-
ros e humanos para desenvolver trabalhos regionais, continentais
e globais. Ao mesmo tempo, ¢ dificil analisar teoricamente este
campo por sua diversidade de praticas alternativas, comunitarias e
participativas. Muitos dos trabalhos desenvolvidos por académicos
pelo mundo sio estudos de caso. Niao ha muita teoria de midias
comunitérias. E um dos projetos ao qual eu tento dar uma modesta
contribuicdo. Por muitos anos, eu tenho trabalhado numa base
tedrica para o estudo de midias comunitdrias e alternativas, mas
a diversidade complica a execucio de analises mais abrangentes.
Por causa desta diversidade, a concentracio em estudos de caso é
quase natural. Ha certamente uma grande quantidade de casos que
mostram a importincia - as vezes de forma muito celebratéria - de
midias participativas, alternativas e comunitdrias. No entanto, este
tipo de abordagem reforca o predominio de andlises mais locais
em detrimento de investigacoes mais amplas das complexidades
das midias do terceiro setor. Esta prevaléncia de estudos de caso
também diminui a atencdo ao que outros académicos em outros
continentes tém feito, além de impedir o desenvolvimento de
analises mais abrangentes e um dialogo intercontinental sobre
estas midias.
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Revista Intercom - Entdo podemos dizer que a variedade de termos
baseados em estudos de caso (como “midia aborigene”, “midia alternativa”,
“midia comunitdria” entre tantos) dificulta a elaboracdo de uma teoria
que englobe estes fendmenos?

Carpentier - H4 um “sim” e um “nio” para esta pergunta. Estes
rétulos se tornam necessarios, pois tentam capturar a diversidade
do campo. No meu trabalho, eu uso termos como midia comunita-
ria, midia alternativa, midia rizomatica e midia da sociedade civil.
Cada um destes conceitos tenta capturar um aspecto especifico
destes fendmenos: o servico a uma comunidade, a alternativa a
grandes midias, o papel na sociedade civil ou a funcio de ponto
de encontro para movimentos e suas relacdes com o estado e o
mercado. No entanto, se articularmos estes conceitos e abordagens
como um quebra-cabeca, nos aproximaremos de uma imagem mais
completa da midia do terceiro setor. Se compararmos estas midias
comunitdrias e alternativas as emissoras comerciais, encontraremos
diferencas em pelo menos dois niveis. Primeiro, como um setor,
midias comunitarias e alternativas sdo distintas por sua diversidade.
Certamente h4 diversidade nos setores de midia comercial e publi-
ca. Porém, ha uma diferenca de intensidade. O terceiro setor, com
suas muitas formas de midias, ¢ constituido por esta diversidade.
Assim, a diversidade é tanto uma causa de problemas analiticos
quanto, a0 mesmo tempo, resulta destas analises. Segundo, apesar
da diversidade, ao observar algumas definicdes - como a do Férum
Europeu de Midia Comunitiria e da AMARC -, percebemos que
as midias de terceiro setor também tém um componente em co-
mum importante: a participacio. E perfeitamente possivel que haja
emissoras publicas de pequeno porte, assim como é possivel haver
radios comerciais locais. Mas o que une as midias do terceiro setor
¢ 0 compromisso com formas mais maximalistas de participacio.
A diversidade destas organizacdes causa o dilema de escolher qual
termo usar. E um debate complicado porque alguns defendem deter-
minado conceito e tentam protegé-lo, enfatizando as diferencas en-
tre esta ou aquela versio. Em geral, algumas analises focam em um
componente (comunidade, alternativa, sociedade civil ou rizoma)
e olham para casos que se encaixem nestes rotulos. Mas acredito
que outra abordagem também seja possivel, sem necessariamente
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dizer que seja melhor que a anterior. Esta segunda abordagem de
fato combina estes conceitos e rétulos, e sustenta que todas estas
midias tém componentes participativos, mas em formatos diferentes.
Midias comunitérias sdo participatorias por permitir a participacio
da comunidade. Midias alternativas sio definidas numa relacio
antagdnica com as grandes midias, onde se diferenciam justamente
por organizar participacio. Nas midias de sociedade civil, cidadaos
participam ao exercer o seu direito a comunicacio, seja no quotidia-
no ou em debates politicos mais amplos. Midia rizomdtica combina
as abordagens alternativa e de sociedade civil, mas coloca-se mais
énfase na sua hibridez, diversidade e flexibilidade sem deixar de
valorizar praticas participativas.

Revista Intercom - Por fim, se considerarmos a Rddio Favela como
um exemplo brasileiro de comunicacdo comunitdria e participativa, qual
seria a maior diferenca entre este caso e aqueles que o senhor conhece na
Europa? Existe algum tipo de formato brasileiro e formato europeu?

Carpentier - Acredito que as dindmicas de participacio, assim
como a necessidade e o desejo de nivelar relacdes de poder, ¢ algo
observavel em varios continentes. Mas os contextos sociais, culturais
e politicos onde estas organizacdes estdo inseridas sio incrivelmente
diferentes. A Radio Favela é um caso interessante porque original-
mente lutou contra um regime autoritirio, em um contexto estru-
turalmente diferente, no qual os comunicadores sofriam repressdes
severas. Ha também um contexto histérico muito diferente, uma
realidade pos-colonial. Mas rotular estas praticas participativas como
tipicamente brasileiras, belgas ou européias é problematico porque
prejudica a diversidade. Quando investiguei as radios suicas e austria-
cas, eu observei como a participacido acontecia naquelas organizacoes
midiaticas, e como o poder era compartilhado na administraciao
das emissoras. Cada uma delas possuia mecanismos distintos para
permitir uma forma mais equilibrada de tomada de decisio dentro
das radios. E estas diferencas eram bem substanciais, mesmo em
radios da mesma regiio geografica. Assim, precisamos ter cautela
com este tipo de andlise para que nio eliminemos a diversidade
que é tio importante para este campo de pesquisa. Por outro lado,
contextos nacionais existem e impactam na realidade social. Eles
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sdo complicados, hibridos e diversificados. H4 legislacdes, culturas,
politicas institucionais e outros fatores que diferenciam estas praticas
participativas. Ainda assim, eu diria que as diferencas estio mais
em como participacdo ¢ articulada, concebida, vivida, apreciada e
recebida. Mas o que une estas praticas mididticas participativas, o
que define suas naturezas - sem querer parecer muito essencialista
- ¢é o foco em relacoes de poder mais niveladas. Esta parece ser uma
fantasia compartilhada por todos nos.
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