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RESUMO

Enquanto em vérios paises do mundo as novelas brasileiras sao amplamente
difundidas, na Franga elas sao praticamente ignoradas. Neste artigo, o autor traga
as causas mais profundas deste desinteresse, analisando desde a crise financeira e
cultural do sistema de televisao francesa fazce a um movimento crescente de
internacionalizagao e mercantilizagao dos sistomas dos outros paises e apresenta
as novelas brasileiras como modelo perfeito do que falta & televiséo francesa, sendo
no entanto dificilmente aceitas devidoa fransmisséao de imagens nao consensuais
do Brasil e a melhor qualidade das séries americanas.

Palavras chaves: telenovela brasileira, televisio francesa.

RESUMEN

Mientras que en varios palses del mundo las novelas brasileiras son
ampliamente difundidas, en Francia son practicamente ignoradas, En este articulo,
ol autor muestra las causas més profundas de este desinterés, analizando la crisis
financiera y cultural del sistema de televisién francés, frente a un movimiento
creciente de internacionalizacién y mercantilizacién de otros palses y presenta a las
novelas brasileras como modelo perecto de lo que le falta a la televisién francesa,
aunque éstas difilmente sean aceptadas debido a la transicion de imagenes no
consensuales de Brasil y a la calidad superior de las series americanas.

Palabras cenrales: telenovelas brasileras, telovisién francesa.

ABSTRACT

While in many countries of the world the brazilians soap-operas are world-widely,
in France they are pratically ignorated. In this article, the author determine the
deeply causes about this desinterest, analysing since the financial and cultural crisis
of the french television system in front of an increasing movement of
internationalization and mercantilism of another countries systems. The brazilian
novels are presented as a perfect model of what is deficient in the french television,
however difficulily accepts, due a not consensual image transmission of Brazil and
the better quality of the american series.

Key words: brazilians soap-operas, french television.
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lors que dans de nombreux pays du monde et notamment en Europe occi-

dentale, les 1€lénovelas sont largement diffusées et regardées avec intéréi,
voire avec passion par une large partie des téléspectateurs, en France, la quasi
totalité du public ignore ce que sont les novelas brésiliennes.

La difussion en France des telenovelas a €t€ irés limitée: seules deux
chafnes ont présenté trois séries, une premiére fois en 1984 et une seconde en
1987, les résuliats d’audience ont été mauvais, et depuis lors, bien que les be-
soins en fiction étragére n'aient cessé de croitre, les chaines francaises n'ont fait
appel aux séries brésiliennes, pourtant si populaires dans des pays culturelle-
ment comparables 4 la France.

Au deld des facteurs d’explication ponctuels et particuliers aux expérien-
ces des annés 1984 et 1987, nous essaierons de rechercer des causes plus pro-
fondes et plus structurelles au désintérét de fa France pour les novelas, .

En premier lieu, nous nous int€resserons aux raisons réelles de I'introduc-
tion en France des telenovelas en 1984-85, nous étudierons particulidgrement les
discours qui ont €t€ tenus A I'épogue, afin de mieux comprendre comment I'ap-
parition des novelas s’intégrail dans la iransformation globale du systéme Lélévi-
suel frangais.

Puis, en second lieu, nous tacherons de mettre en correspondance les ca-
ractéristiques narratives el techniques, ainsi que les contenus symboliques des
novelas avee les politique de programmation des chafnes et avee les habitudes
de perception anticipées ou réelles des 1éléspeetateurs en matiére de fiction.

I INTRODUCTION DES TELENOVELAS: UN EFFET DE DISCOURS
DESTINE A MIEUX FAIRE ACCEPTER LES TRANFORMATIONS DU
PAYSAGE AUDIOVISUEL FRANCAIS DU MILIEU DES ANNEES 80.

La télévision frangaise: un novel environnement et de nouvelles régles

Le secteur de 1a 1€lévision au débul des annés qualre vingt est en pleine
transformation dans le monde entier, des innovations teehnologiques comme le
satellite, le cible, la haute définition se développent, de puissants groupes finan-
ciers el industriels internationaux se sont constitués. Face A eux, les frontiéres
semblent s’esiomper, ces nouveaux diffuseurs semblent préts a inonder entier
de leurs programmes. La télévision est traversée d'un double mouvement d'in-
ternationalisation et de marchandisation.

En Europe, le monopole des pouvoirs publics en mati¢re de production
tend 2 disparaitre et en matiére de diffusion certains pays comme I'Ttalie choisis-
sent de développer le secteur privé.

Les effets de ces renouvellements se font sentir €galement sur la France
dont le systéme tél€visuel, en crise profonde, est trés contesté.

Une téévision contestée

La télévision est contestée dans son contenu et son fonctionnement. Il n’y
a en France au début des années 80 que trois chafnes qui couvrent 1a quasi tola-
lit€ du territoire national. 1l s’agit de TF1, Antenne 2 ¢t FR3, ce sont trois
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chaines généralistes, leur programmation est relativement proche: TF1 est
grand public, FR3 diffuse des émissions régionales et culturelles ainsi que des
films, Antenne 2 est une chaine généraiist € haut de pamme. Malgré la qualité
objective de la programmalion, le public francais a envie de plus de diversité,
d’un choix accru de programmes, notamment d’emissions spécifiques comme [e
sport ou l'information. La télévision est supposée aveir un ton officiel, convenu,
le méme depuis son développement en France dans les années 60 ol elle £tait
considérée comme la “voix dc la France”, c’'cst 4 dirc 2 la fois comme le licu de
légitimation ¢t d’explication de la politique du Gouvernement et aussi comme
un lieu de production des valeurs et normes socialcs.

En ce début des années 80, la télévision apparail donc comme *“poussié-
reuse” et trop liée au pouvoir polilique en place.

Les frangais ont envie d’avoir aulant de chaincs, autant de programmes
que lcs t€léspeclateurs américains ou italiens qui eux, ont développé leur syste-
me privé de 1€lévision. Ces conceplions sont bien évidemment produites ct en-
tretenues par Lous ceux qui ont intérét au développement du systéme privé de
télédiffusion, et ils sonl nombreux: industriels de la communication, ou venus
d’autrcs secteurs et désireux de s’y implanter, el aussi annonceurs ¢t publicitai-
res qui depuis des années militent pour un accroissement de Poffre d’espaces
publicitaires a la télévision qui, & I'époque, €lait loin de satisfaire la demande.

Une télévision en crise

Le syst&éme (€lévisucl, Lcl qu'il élait organisé€ alors, semblail également in-
capable de répondre aux grands enjeux économiques de la communication. En
effet, autre la crise de [€gitimité sociale, |a télévision connaissait une grave crise
financigre et économique.

Cette crise esl d’abord financiére: [a télévision cst financée de fagon prin-
cipale par la redevance or lc produit dc ccite taxe cst stagnant, ct cela pour dcux
raisons: d’une part, le gouvernement limite le montant de la hausse de cette taxe
dans un souci général de maitrise des prélévements obligatoires et d'autre part,
les t€léspeciateurs rechignent de plus cn plus a ic payer €1 les moyens de contrd-
le sont trés limités, Face & cette alonie financiére, la meilleure solution semble
done de créer des chaines privées, financées par des capitaux privés et d'€largir
les places publicitaires sur les chafnes publiques. Le recours au secleur privé ap-
parait donc comme le moyen unique pour doter la France d’un secteur de la
production fort, puissant €l diversifié. Il faul que la France posseéde une grande
multinationale de la communication comme les Elats Units, la Grande Bre-
tagne, PAllemagne ou le Japon. 1l s’agit de relever le défi des Murdoch, Berlus-
coni el autres Maxwell.

Cetle guerre économique est aussi el 4 la fois une guerre culturelle: on
pense en effet, que la France va éire envahie par les images €trangéres col-
portées par les satellites. On escomptail en elfet un développement rapide de
équipement des ménages en antennes satellites, dans ce cas, la politique des
quotas et les réglementations contournées auraient étées ineapables de défen-
dre 1a eréation audiovisuelle et culturelle [rancaise. L'objeelif premier est de
ercer un secteur de la diffusion fort qui seul devrail permettre de créer les con-
ditions néeéssaires au développement d’un seeteur puissant de la produetion. Le
seeteur de la produetion indépendante de (élévision €tait alors quasi inexistant et
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n'était souvent qu'un sous-traitant de la Société Francaise de Production. La
SFP est issue de 'ancienne ORTF. Cet organisme public avant 1974 regroup-
pait toutes les activités liécs & la télévision: la production, ia diffusion, la 1élédif-
fusion, la recherche, I'archivage. Il a éclat€ en 1974 en différentes sociéiés indé-
pendantes qui conservaient cependant leur statut public, dont les trois chaines,
La SFP au début des années 80 éiait trés décriée, elle apparaissait comme un
gouffre financier, les codts de production étaient trés élévés, elle manquait de
souplesse, on critiquait la forte emprise syndicale accusée de déclencher des gra-
ves qui accroissaient encore les délais et les codts de produetion. La SFP n'était
pas 'outil avec lequel on envisageait de bétir le secteur de la production audiovi-
suelle, on misait plutdt sur des entreprises issues des diffuscurs privés ou travail-
lant étroitement avec eux. Si ces nouveaux producteurs étaient censés subwvenir
aux besoins du march€ iniérieur, ils devaient également permeltire a la France
d'étre présente sur le marché international des programmes, dont on escomptait
un irds gros développement du fait de Paugmentation du nombre de chaines
hertziennes, par satellite et par cable. On considérait que pour préserver liden-
tité culturelle frangaise il fallait disposer de programmes compéiitifs au niveau
des prix et de la qualité, la production de programmes apparaissait ¢galement
comme un secteur économique qui deviendrait important par son volume dans
I’economie du futur et qui présenterait des taux de profit élevés. Cependant des
voix s'élevaient pour soulignér que les nouvelles télévisions privées ainsi que les
téiévisions publiques désormais financées de facon principale par [a publicité au-
raient des politiques de programmation axées sur le diveriissement avec des
€missions les plus moyennes possibles afin d’attirer le plus grand public, ce qui,
bien siir, est contradictoire avec {'objectif de défense de la culture frangaise
avancé par les promoteurs de la marchandisation. Aussi les pouvoirs publics
commenceérent 4 réfl€chir & la création d’ une structure de production et de dif-
fusion d’émissions culturelles, cette télévision verra le jour par la suite, c’est la
Sept, qui dans les premiers lemps de son existence jouera le role d’un alibi‘a ia
paupérisation culturelle du paysage audiovisuel frangais.

Les télénovelas et la télévision brésilienne présentées comme le modéle
parfait ayant toutes les qualités qui font défaut & la télévision frangaise

Au milien des années 80, le principal souci des dirigeants frangais, qu’i}
s'agisse des responsables politiques ou des professionels de [a communication,
est donc de faire accepter par 'opinion publique cette transformation du systé-
me t€lévisuel. C'est dans cette optique qu’il faut analyser I'introduction en Fran-
ce des telenovelas. La France veut alors maoderniser sa télévision, libéraliser son
€conomie afin de la rendre puissante et capable de défendre lidentité nationale
en imposant les produits frangais sur les marchés inlernationaux contre les pro-
ductions anglo-saxonnes et japonaises. Or le Brésil est un exemple parfait avec
une télévision hyper capitaliste qui par son dynamisme a réussi 8 défendre ['i-
dentité brésilienne face au géant nord-américain; un pays en voie de dévelop-
pement devenu un des principaux concurents des Etats-Units sur les marchés
internationaux grice au dynamisme et 4 la créativité de son industrie privée peut
nous servir de modéle. L'historique de la découverte de [a télévision brésilienne
par la France est trés révélateur de ce role de modle qu’on veut lui faire jouer.
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Les novelas présentées comme une réussite culturelle:

Des 1983 M. Jack Lang, ministre de la culture, avait accompagné au Bré-
sil le ministre des relations exiéricures, il avail préparé avec dcs responsables
brésiliens une manifestation au centre Georges Pompidou a Paris consacrée 4 la
télévision brésilienne. Cette manifestation du 21 janvier au 3 février 1985 consis-
tait en une série de projection d’émissions brésiliennes suivies de débats. II s’a-
gissait d’une réelle conséeration pour ces productions brésiliennes qui avec ce
passage & Beaubourg recevaient un label culturel et une 1€gitimité que la presse
allaient relayer. Ces journées de Beaubourg ont €t€ suivies d’une “nuit brési-
lienne” sur TF1 consacrée & la retransmission en direct du festival dc Rio com-
mentée par un chanteur francgais célebre el “branché”: Bernard Lavilliers. Cette
€mission €1ait filmée par TV GLOBO et a €1€ rendue possible gréce a un voya-
ge au Brésil d’Hervé Bourges, président de TF1 (et nouveau PDG d’Antenne 2
et de FR3 depuis décembre 1990), au cours duquel des accords de vente de
télénovelas et de coopération technique ont été conclus avee TV GLOBO.

C'cst donc I'image elassique du Brésil que I'on choisit de mettre en avant,
celle de la joie, de la danse, de la samba, de Pivresse et de I'amour. Ceries An-
tenne 2 en ao{t 85, émeittra une fausse note dans ce concert de chaleur et d’exo-
tisme. Lors d’unc “soirée brésilienne” dans le cadre de sa série consacrée aux
t€lévisions étrangéres, Antenne 2 diffusera notamment un {iim intitulé: “La
marche des morts™ ceuvre lyrique dramatique qualifiée “d’analyse socialc abso-
lument noire” par le journal Le Monde.

La presse frangaise va reprendre cette image traditionnelle du Brésil pour
montrer que les télénovelas sont une forme de culture nouvelle, vivante, au-
thentique, fruit de la recontre cntre 1a chaleur naturelle du peuple brésilien et
les caractéristiques d'une économie télévisuelle hypercapitaliste.

Un article du Monde paraissant avanl que ne sortent les télénovelas fera
'éloge suivante:

-“invention, rapidité, efficacité commerciale. On retrouve ces 1rois qua-
lités d&s que I'on allume un téléviscur.”(Le Monde TV 22-23 juillet 1984) Dans
le tout premier article du Monde consacré 2 la 1élévision brésilienne, on lira:

-“Des fresques-tranches de vie-qui s’étalent ainsi sur 120 et 150 épisodes
et qui malgré une censure omniprésente au Brésil se permelient d’aborder tous
les sujets, les passions, les audaces.” Il fau savoir que Le Monde est le plus
grand quotidien frangais du soir; de tendance centre gauche, il est considéré
comme le plus “sérieux et objectif”, il sert de référence aux décideurs, hommes
d’affaires, dirigeants publics et aussi aux intellectuels et étudiants. (L.e Monde 11
aoQt 1983) Dans un article intitulé: “Une télévision décontraciée. Le Brésil en
direct pour le carnaval de Rio” il publie les choses suivantes:

-“Il y a une espece de santé, de vitalité, certains ont emplayés le mot
Swing qui se dégage de la (élévision brésilienne. Elle a un c6té sans fagon, sou-
ple, décontraclé qui contraste avec la notre qui semble par comparaison
coincée, rigide et froide™. (Le Monde 16 février 1985) Dans la suite de cet arti-
cle ia journaliste, Catherine Humbolt, nuancera son analyse:

-“..cela dit on s'extasic un peu trop sur les qualit€s de la t€lévision brés’
lienne. Que dire de ce genre de reportage présentés comme ie nec plus ultras du
la-décontraction, tel ce jeune et fringant reporter Tintin découvrant une sous
humanité grattant la lerre 2 la recherche d’un peu d’or dans la Sierra Pelada?...”
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Sur le rdle politique de la télévision I"article est également nuancé:

-“On s’¢st empoigné (lors des débats & Beaubourg) pour savoir si la télé-
vision brésilienne - et la Globo - avait €t€ totalement au service des mililaires ou
si elle avait contribué, ici et la, 3 transformer les moeurs. Les débats ont relati-
visé les analyses A sens uniques. La 1€l€vision brésilienne semble avoir jouer un
rfle ambivalenl. Elle a commencé & renverser un peu la vapeur au moment de
la campagne en faveur des €lections direeles. Bien obligée, poussée par le cou-
rant et les critiques les plus vives.”

L’article sera plus favorable pour ’habiilage et pour les telenovelas:

-..Restent des dramatiques de haut niveau, des novelas comme Malu
Mulher, l'histoire de cetie jeune femme divorcée qui a contribuée a I'évolution
des moeurs €1 de la situation de la femme au Brésil, paraft-il. Le public a égale-
ment €t€ surpris par la qualité du graphisme el de la présentation des émissions.
Les génériques de Hans Donner (globo), dont T'esthétique sophistiquée, jon-
glant avec les nouvelles images vidéo, ont particulierement impréssionné.”

Dans un autre article, annoncant la soirée brésilienne sur Antenne 2 en
aofit 83, Le Monde va faire 'apologie des télénovelas en montrant que le proces
de production tres industrialisé permettait de coller au mieux aux goits du pu-
blic reflélant le discours dominant alors en France et selon lequel la concurence
permettait de mieux satisfaire la pluralité des attentes des téléspeetateurs:

-+...Mais attention: rien dans les novelas ne sé fail au hasard. Les meil-
leurs acteurs et musiciens du pays sont engages, le synopsis commandé 4 un au-
teur de renom plusieurs mois & I"avance et soumis A un service de recherche et
d’anayse du marché chargé d’évaluer les chances de succés auprés du publie et
puis de l'imagination, du rythme, des couleurs merveilleusement assorlies sur
des themes traditionnels du Brésil.... Une alchimie €tonnante.” (Le Monde il
aout 1983). '

Le journal Libération, grand quotidien de gauche, considéré comme
branché, sera encore plus enthousiaste vis 2 vis des 1élénovelas Elles sont quali-
fiées de “tours télévisuels qui [risent I'hypnose™:

-“Elles nous enseignent surtout un sensualisme de limage 2 laquelle ia
tiédeur de nos feuilletons nationaux ne nous ont guere habitués. I1 suffit de met-
tre en communication un épisode du nullisime Chateauvallon et une péripétie
de Dancing Day’s pour gouter [a différence. LA ol la caméra paresseuse de ia
série dAntenne 2 a besoin d’'une dizaine de pans inutiles pour démonitrer que le
journaliste héros a un probléme, 'image Globo tranche dans le vif et suggére en
un plan express sur ia poitrine, paipitante  se décoller la rétine, de la belle Julia,
que la vie n’est pas une opérette....

Dans les telenovelas brésiliennes c'est.... celte caricature qu’on éxacerbe
l'extréme, jusqu'a atteindre ce point boomerang ol le cliché devient un genre a
part entiére. On ne cadre plus le visage déconfit, mais carrément les yeux boulfis
€t ce n'est pas une ritournelle déprimante qui fait 'ambiance mais franchement
un lamento lacrymosa qui hurle en paroles et musiques que le destin est une
chiennerie épouvantable.... €t il y a mieux encore car la novela a sa maniére pro-
pre de démonter la déduction. Alors qu'on peut sauter sans risques un €pisode
de Dynastie-Dallas-Chateauvallon, certainement qu’entre temps l'intrigue n’au-
ra fait que digérer les mémes ingrédients de basc {la pute repentie, le flic, le vo-
you ct le héros) jc mets par contre au défi quiconque de comprendre quoiquc ce
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soil A la suite des événements d’une novela s'il n’en a pas scrupuleusement suivi
le fil. Bien plus, c’est d’'une image a I'autre que le suspens esl immense: 2 la let-
ire, on ne sail jamais ce qui va se passer. On €tait avec Julia et on se retrouve
dans les bras de son amant, on attendait Isaura au coin de I'image et c’est son
pire ennemi qui surgit. Cetle agitation ressemblc au désordre mais elle ne fait
qu'ancrer un peu plus le style novelas dans une physique des corps: des corps
bougeants et mouvants, des corps pris pour ce qu'ils sonl, pleine peau et pleine
main toul en sueur dégoulinante, tignasse incendiaire et cul magnifique, des
corps a bras le corps pour une samba des yeux. “Cet article est signé de Gérard
Lefort. (Libération 29 janvier 1985).

Ce méme article de Libération intitulé: “Tél€brasil et viva novela. Les no-
velas ont inventé un nouvel art de séduire”, est caractéristique du rélc de mode-
le culturel qu'on attribue aux novelas face 3 nos séries froides et statiques. Les
novelas ont crée une forme culturelle nouvelle t authentique, en plein accord
avec le peuple brésilien:

-"Les novelas sont devenues moins théatrales, plus proches de la vie quo-
tidienne, plus naturelles, avec des héros moins manichéens. Dol une ruée du
publie masculin jusque [a rétif au mélo importé du Méxique. Le Brésil commen-
ce 2 s¢ reconnaitre dans son écran miroir.” Plus loin, le méme article reprend
I'interview de M. Daniel Filho, réalisateur de novelas chez Globo de 1966 a
1981: “Nous avons inventé un mode d’expression, une culture dans un pays o il
reste beaucoup dilléirés. Nous avons raconté simplement la vie des gens, leurs
petites aventures, plutdt que leurs tracas. En allant piocher dans le vécu de la
classe moyenne, parce que c'était le milieu le plus facile & reproduire, sans ris-
quer les interdits politiques. Ce qui ne veut pas dire qu'on tombait dans I'inodo-
re. De grands auteurs de théitre comme Dias Gomez, virtuellement chassés des
planches se sont adaptés A4 une nouvelle cxpression. Non sans mal, les tracas
quotidiens avec la censure le prouvent, mais petit 3 petil, I'osmose s'esl faile en-
tre les gens de théatre et de cinéma reconvertis et d’autre part de nouvelles
générations d’auteurs, de techniciens qui ont appris leurs métier sur Ic tas....”

Ce qui frappe le journaliste c’est comment les novélas semblent si pro-
fondément intégrées a la vie brésilienne, I'aspect polilique est abordé de fagon
restrictive, on montre comment les réalisateurs faisaient pour contourner la cen-
sure “dans ce pays catholique, moraliste et militaire” et on se contentc d’enumé-
rer par la bouche d'un réalisateur les thémes tabous.

-“J'ai souven! envie d'arréter a cause de cela. 50% des theémes que je
souhaite aborder sont & oublier, pas d’homosexualité, pas d'amour libre, les jeu-
nes filles se doivent d'étre vigrges. Parfois j'arrive A faire passer de petites cho-
ses, je me dis qu’avec le temps ¢a évoluera...”

C'est le théme classique de 'artiste uttant contre le pouvoir et sa bélise
pour défendre son art, mais deux autres aspecis qui auraienl pu etre abordés ne
le sont pas ou relativement peu. Il il sagit d’'une part, du rélc politique de la
chafne Globo prise globalement face au pouvoir. L'on préfére parler de la fagon
dont un individu, artiste de surcrofl, va contouner la censure, on a alors I'im-
pression que la censure ne vient que du gouvernement et que Yorganisme Glo-
bo est neutre, et d'autre parl cette censure ne semble pas trés méehante puis-
qu’il n’y aurail que quelques problémes de moeurs parfois marginaux (du genre
de I'homosexualité) qu'il ne faut pas trailer. Si les telenovelas ne parlent pas de
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probiemes sociauxet économiquesce seraient plutdt pour fatterla fierténationale:

- ..Et la tél€ abrguve le pays d’historiettes un peu simpleties, reflet d'une
classe moyenne que pourtant 1a erise n’épargne pas. Paradoxe? Un de plus il
faut s’y faire, le Brésil s'est habitué 2 vivre avec. Du moment que ¢e pays est ou
posséde le plus quoique ce seit, ¢a fatte la fierté nationale... Les futilités et é1ats
d’ame de la classe moyenne brésilienne de Stockholm & Pékin, ¢a ressemble 3 un
gag planétaire” (Libération 15 octobre 1984),

On peut réellement parler d'une fascinalion de certains milieux intellec-
tuels frangais pour la télevision brésilienne et pour les télénovelas, malgré un rd-
le politique qu'on préfére souvent minimiser. Les télénovelas ont tout ce que
nos séries n’ont pas, elles sont une expression culturelle au coeur de la vie socia-
le, au coeur de la vie tout court. Les frangais sont avides d'importer les recettes
qui ont permis cette réussite eulturelle. L’article du 15 octobre 1984 de Libéra-
tion concluait en ses termes:

-“Le fait que la France puisse etre gagnée par la fizvre des télénovelas est
plutdt exeitant? Si ¢’est bien regu les TV frangaises commenceront peut-&ire &
en fabriquer. Bonne idée non?”

Les novelas présentées comme une brillante réussite économique:

En effet, les télénovelas, outre leur succds culturel sont également des
succes €économiques. Alors que la télévision frangaise est pauvre et n'exporte
rien, la vitalité économique et 1a vitalité eulturelle de la télévision brésilienne se
nourissent I'une Fautre. Ce qui frappe en premier liéu dans une France qui sait
que son systéme (élévisuel va changer et qui a peur d’etre envahie par les pro-
ductions anglo-saxonnes, c’est l'aspect international de la réussite des télénove-
las,

Ainsi le journal “Jeune Afrique”, qui 2 défaut d’étre représentatif de 'o-
pinion frangaise est un des grands médias de Iaire eulturelle frangaise ou fran-
cophone titrait: “Le petit éeran & I’heure du tiers monde” et poursuivait:

-“Le numéro un de la télévision n'est ni un américain ni un japonais. La
chafne brésilienne TV Globo exporte ses feuilletons dans 128 pays pendant que
la francophone s’essouffle en discours et se vante, faute de mieux, de quelques
micro réalisations distinguées, voici qu’un pays du tiers monde-lusophone de
sureroft, ce qui n'est pas un atout naturel-est devenu le premier concurent des
Etats-Unis d’Amérique sur le marché international des. productions de télévi-
sion. De Paris 4 Pekin, en passant par Lagos, les séries brésiliennes envahissent
les petits €crans; elles se hissent au premier plan du paysage audiovisuel mon-
dial. Est-ce la révolution dans I'échange inégal de I'information? Non. C'est tout
de méme un formidable coup de boutoir dans I'impérialisme anglo-saxon™
(Jenne Afrique 23 - 30 décembre 1987).

Un autre journal CMAC Magazine (janvier-février 1985) écrivait quant
lui:

-“En matiére de nationalisme télévisuel, méme les Nords - Américains
peuvent &tre jaloux Ils sont accessoirement dépités: les brésifiens reléguent leurs
séries B en fin de nuit.”

Puis apres I'évocation des obstacles économiques et de la censure:

-“N'imparte quel pays y aurait bradé ou cassé son appareil audiovisuel.
Pas le Brésil, qui ne s'est pas donné le temps d'apprendre 2 lire... et qui est
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directement passé a I'étape dc la télévision”. Aujourd’hui la réaction des fran-
gais face au suecds international des t€lénovelas est toujours la méme. Une re-
vue mensuelle destinée aux professionnels de I'audiovisuel a consacré un long
article aux t€lénovelas et a la télévision brésilienne:

-*Se débarrasser des séries américaines pour produire des fictions home
made et récolter les gros lots de 'audience, c’est le réve de bien des profes-
sionnels de 'audiovisuel francais, un des réves qu'inspire en tout cas le succds
des télénovelas 1009 brésiliennes. Depuis 25 ans ces dernidres ont réussis a
protéger leur tél€vision de Iinvasion des séries américaines présentées parlout
ailleurs dans le monde.

Mieux, la télénovela [ait aujourd’hui concurence a ces mémces séries amé-
ricaines sur le march€ international. Sur son propre marché elle peut atieindre
80% d'audienee: un chiffre fabuleux qui montre bien 'hégémonie de ce type dc
fiction au Brésil.” (Sonovision septembre 1590)

Ainsi, outre la réussite internationale, ce qui frappe aussi Ics observateurs
frangais, e’est e succds au Brésil méme dcs novelas comme le montre les taux
d’audicnce. Cette réussite étant attribuée au proces hautement industialisé de
production des novelas.

Un article du matin, grand quotidien socialiste aujourd’hui disparu, van-
tera le haut degré d’organisation économique et d’éfficacité de TV Globo:

-“...Et surtout ce bel exploit: 2500 heures d’émissions exportées vers plus
de 90 pays y compris la Chine populaire ct Cuba... (puis suis une citation de M.
Bogerth, directeur des relations internationales de Globo: La télévision est la
seule affaire qui marche 2 200%: 100% pour le show-business et 100% pour le
business...). Nous sommes au Brésil au royaume des t€lévisions privées fonc-
tionnant sous concession gouvernementale.” (Le Matin 18 février 1985)

L’article souligne bien que ce qui fait la force de Globo ce sont les inves-
tissements massifs destinés a la production (60% des investissements tolaux) et
aussi une programmation entiérement soumise aux golts du public, axée en
premier lieu sur le divertissement et 1a fiction €1 en second lieu sur I'information,
(vertues de la concurence obligent...). L’article montrera également que la Glo-
bo est une immensé et colossale entreprise, elle est qualifiée de “pieuvre”. On
retrouve en creux les manques de la télévision francaise: des investissements in-
suffisants et le sentiment que les godts du publie ne sont pas satisfaits par le
monopole et que la concurence permettrait de mieux y répondre. L'article du
Monde cité précédemment (Le Monde du 11 aofit 1983), montrait que “rien
dans les télénovelas ne se fait par hasard”, qu'un service marketing controlait et
influengait le contenu des novelas pour mieux séduire le public et les annon-
ceurs.

L'article de Sonovision (septembre 1990), le seul article qui ait €té consa-
cré récemment aux télénovelas en France, détaillera les différentes phases et
mécanismes du proces de production. Cependant les temps ont changé et I'opi-
nion des frangais est différente, article soulignera que l'audience de TV Globo
a baissé par rapport a celle de ces principaux concurents, el que cette diminu-
tion doit en grande partie étre attribuée & une trop grande volonté de rationnali-
ser et rentabiliser la produetion des novelas, alors que les concurents ont laissé
le ehamps libre A une certaine dose de créalivité pour renouveler le genre et sé-
duire le public qui a tendance 2 se lasser. Ainsi TV Manchete axe sa stratégie
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sur des productions de meilleure qualité: des novelas tournées a I'extérieur et
plus proches de I'esthétique du cinéma, elles semblent remporter un grand
succes aupres du publie el des annonceurs.

Ce discours sur les novelas est A pur usage interne comme Pillustre les échecs
divers de TV GLOBO :

En 1983, le directeur des bureaux européens avait compris par quel biais
il pouvait pé€nétrer le marché frangais jusqu’alors fermé aux telenovelas en dé-
clarant au MIP-TV:

-“fermée aux eultures €trangdres, méprisanie a I'égad de ce qui pourrait
venir d’un autre pays dit en voie de développement, & moins que ce ne soit trop
confiante dans son propre savoir faire, qu’elle est bien ia seule désormais & ad-
mirer” (Le Monde il acut 1983).

En aofit 1984 TV Globo ach2te 809% de Télé Monté Carlo 1talie, mais
n'acquier! aucune participation dans TMC France. En décembre 1985, au mo-
ment ol ont été attribuées les nouvelles fréquences hertziennes privées, M. Ma-
rinho déclarait:

-“Nous voulons étre les partenaires d’une chaine européenne de télévi-
sion.”

Mais les vocux de M. Marinho ne se réaliseront pas, il critiquera “le mo-
nopole d’Etat qui n'as pas permis cette ouverture™ (Le Matin 25 avril 1986). Ce
refus de laisser pénétrer les sociétés brésiliennes dans le club fermé des ac-
tionnaires du PAF illustre bien le fait que ce ne sont pas les programmes ou les
entreprises brésiliens qui intéressent les frangais mais qu’il sagit plutot d’implan-
ter en France les méthodes qui ont permis le succés de la télévision brésilienne.

Mais outre I'analyse de la fascination de la presse, de certains cereles intel-
lectuels, et des professionnels de I'audiovisuel, il convient également de s'inté-
resser aux strat€gies de programmation des chafnes francaises.

Nous analyserons en premier lieu les expériences et les politiques actuel-
les des canaux ayant diffus€ les productions brésiliennes, puis en second lieu les
stratégies des chaines qui n'ont jamais diffusé de novelas.

IL. LES TELENOVELAS CONFRONTEES AUX POLITIQUES DE PRO-
GRAMMATION DES CHAINES FRANCAISES ET AUX HABITUDES DE
PERCEPTION DES TELESPECTATEURS FRANGAIS EN MATIERE DE
FICTION

TF1

Lors de son voyage au Brésil en 1983, Hervé Bourges, 8 'époque prési-
dent de TF1, avait signé des accords avec TV GLOBO: il s’agissait d’une part de
I'achat de quatre telenovelas: “Dance avec moi”, “Isaura®, Coeur de diamant”
et “Mademoiselle”, et d’autre part d’échanges de données en matiere d'infor-
mation.

“Dance avec moi” a é1é diffusée d’octobre & décembre 1984 a 19h30, “I-
saura” et “Coeur de diamant” ont été diffusées 'une aprés l'autre de janvier a
avril 1987 a 14h40, “Mademoiselle”, quant 2 elle, bien que les droits aient ét¢
effectivement payés, n'a jamais ¢été diffusée, TF1 les détient encore en stock.
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Les résultats d’audience ont €té¢ mauvais. M. Philippe Erpin, du service
presse de TF1, que nous avons interrogé, a soulign€ que 1a diffusion des novelas
avait €té un €échec, il n'y a pas eu de courrier des lecteurs, ni de phénoméne
d’enthousiasme comme en RFA, les chiffres précis réalisés a 'audimat n’ont pas
été conservés, ¢e qui montre bien le désintérét de la chaine pour les novelas. Il
convient, en premier lieu, d’analyser les causes du désintérét du public, puis, en
second lieu, celles du désintérét de la chaine.

Nous ne nous intéresserons, ici, qu’aux causes ponctuelles de Péchec &
I'audimat. Il semble que la concurrence €tail rude pour ies novelas, “Dance avec
moi” diffusée & 18h30 avait en face d’elle “C’cst la vie”, magazine d’actualité
particuliérement populaire et présenté par un journaliste qui plaisait beaucoup:
Noel Mamére. “Isaura” et “Coeur de diamant”, diffusées en 1987 ont €té
placées & un horaire plus creux, & 14h40 et avaient a faire face & la concurrence
supplémentaire de deux nouvelles chaines: La Cing et M6. Les explications plus
fondamentales seront évoquées lors dc I'analyse de |'opposition des autres chai-
nes a toute programmation de télénovelas. Deuxiemement, il convient de s'in-
terroger pour savoir pourquoi TF1 avail acquis ces sérics, afin de mieux com-
prendre son désintérét actuel. En 1983 TF1 connaissait de gros problémes d’au-
dience, les t€léspectateurs traditionnels de TF1 se reportaient largement sur An-
tenne 2 et la création de nouvelles chaincs €tait prévue, aussi Hervé Bourges
a décidé de restructurer l1a chaine et d’orienter sa grille de programmes vers dcs
émissions plus populaires, plus grand public.

Cette réorganisation doit aussi se comprendre comme une adaptation au
nouveau visage d'ensemble de la télévision [rancaise dont nous avons parl€ dans
la premigre partie de cet arlicle, 4 savoir un format plus grand public qui allait
de pair avee un recours accru au financement publicitaire. C'est TF1 qui a été la
premiére & prendre cette vote, Les novelas étaient donc idéologiquement,
comme symbole d'une télévision capitalisie ct grand public, et économique-
ment, par leur faible colt, d’exccllents produits. Cependant, aprés sa privatisa-
tion, annoneée en mai 1986 par le nouveau Premicr Ministre: M. Jacques Chi-
rac, la donne est différente: TF1 reste une canal populaire mais mise au prime
time, sur des émissions trés prestigieuses, trés colteuses, notamment des spec-
tacles de vari€tés avec des vedelles internationales, et pour lcs heures creuses,
TF1 préfére recourir aux valeurs sires. Maintenant que la privatisation et la
marchandisation sont acquises, il n'y a plus l1a méme nécessit€ de recourir aux
productions d'un pays du Sud, latin, pour vanler tes mérites cullurels et €cono-
miques de la télévision privée. Compte tenu des faibles résultats potentiels d'au-
dience des novelas, TF1 préfére utiliser ses quotas de diffusion d’oeuvres non
européennes en achetant des séries américaines, ainsi “Mademoiselle™ ne sera
sans doules jantais diffusce.

Canal Plus

Canal plus-est une chaine privée hertzienne A péage, crée a Pinitiative
d’un opérateur para-public: le groupe Havas. Cetle chaine lancée fin 1984, a dif-
fusé “Isaura™ de novembre & décembre 1984, lors de ses lous premiers jours de
diffusion. A ce moment, irés peu de gens étaient abonnés, aussi I'audience d™I-
saura” a été particulierement faible. Les responsables de Canal Plus n'ont
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jamais décid€ de reprogrammer des novelas car ¢'est une chaine qui diffuse es-
sentiellement des films et dcs émissions sportives; son public qui a acquité un
abonnement relativement €levé, allend des programmes haul de gamme, ce qui
exclu les télénovelas. Il est 3 noter d’ailleurs que le service presse et le service
des études d’audience de Canal Plus que nous avons contactés, ignoraient ce
que sont les télénovelas...

RTL

11 s’agit d'une’ chalne luxembourgeoise francophone qui émet en hertzien
sur le Luxemburg, la Belgique et sur une petite partie nord-est de la France, elle
est reprise €galement sur certains réseaux cablés (rancais. Cette chaine diffuse
des novelas, mais nous n'étudierons pas son cas car son audience en Frane est
trés faible: le nord de la Lorraine en hertzien et moins de 200000 foyers cAblés.

Antenne 2

Ainsi, parmi les chafnes qui n’ont jamais fail confiance aux novelas, figure
en premier rang Antenne 2, le canal le plus important aprés TF1, et la premitre
des chaines publiques. Les inconvénients des novelas aux yeux d’Antenne 2 sont
doubles.

Premigrement Antenne 2 évoque des probizmes de qualité, intrinséques
aux novelas, ce qui nous renvoie 4 1a premiére partie de cet article. La narration
serait difficile 4 suivre pour un public frangais. Madame Gilberte de Turenne,
responsable des achats de sé€ries étrangéres, déclarait:

-“Nous n'avons pas encore osé acheter des télénovelas brésiliennes bien
que cartaines soienl remarquablement réalis€es. Le probléme est qu’il faut par-
fois completement remonter ces séries-c’est ce que TF1 a fait pour Pesclave
Isaura - le récit est par moment désarconnant, il i’y a pas vraiment de suite logi-
que, le sehéma est toujours identique et trop manichéen. Il y a aussi un proble-
me de prix: les brésiliens vendent & un prix normal, mais si on doit prévoir un
remontage, l'opération revient vraiment trop cher, pour le moment, en tout
cas.” (Gilberte de Turenne, propos recueillis par Emmangle Plas, inédil, INA,
aodt 1987, Paris, in: Dossiers de 'audiovisuel n® 16, novembre-décembre 1987).

Done si les t€lénovelas sont aussi chéres que les séries américaines, mieux
vaux acquérir celles-ci car le publie frangais y étant habitué, I'audience sera cor-
recte. Il faut savoir que l'audience d’Antenne 2, chaine publique mais financée
de fagon importante par la publicité, baisse de fagon tendancielle depuis que sa
prircipale concurrente TF1 a été privatisée. Antenne 2 ne peut donc pas se
permettre de faire de “I'expérimentation” en tentant d’acelimater en France les
télénovelas. Sa programmation se veut sans risques, les innovations sont trés li-
mitées, elle eherche A concurrencer TF1 sur son propre terrain, au “prime time”
elle programme principalement des films {rancais, des séries américaines, et des
€missions de variétées.

Deuxigmement, Antenne 2, en tant que chaine publique, a tout de méme
une mission de défense et de promotion de l'industrie audiovisuelle frangaise et
européenne. Les chafnes franc¢aises sont scumises 4 des quotas de production et
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de diffusion d’'un certain nombre d’émissions francaises et de la CEE. Certaines
chaines privées notamment La Cing et M6 évoquent leur fragilité financiére
pour justifier le non respect des quotas. Elles sont condamnécs tous les ans par
'organisme qui surveille Paudiovisue! frangais: le CSA (Comil¢ Supérieur de
I' Audiovisuel), mais les amendes encourues sont bien inférieures 3 ce que leur
cofterail le respect des quotas.

Ainsi Antenne 2 2 ’époque de I'apparition en France des novelas autour
de 1985 préparait une “super production a8 la frangaise™ “Chateauvallon”
adaptée des sé€ries américaines Dallas ou Dynastie, la saga de plusieurs familles

_riches et pauvres dont les membres s'aiment et s’entre-déchirent. Cette série
était censée constituer une vitrine et un €lément d'identification du service pu-
blic francais, Antenne 2 ne voulait donc pas introduire une nouvelle concurren-
ce A sa série "“Chérie”, et ce d'autant plus qu'elle risquait d'étre dangereuse,
rappellons nous I'article de Libération “sur le nullisime Chateauvallon™...

Ainsi les télénovelas, outre leur mauvaise adaptalion au godt francais et
leur cot souffrent de n'étre ni américaines ni européennes.

FR3

Concernant FR3, la seconde chaine publique, la programmation éven-
tuelle de novelas se heurterait aux probleémes généraux que nous avons évoqués
pour Antenne 2; étrangei€ de la narration, colt el restriction des quotas, mais
également & des problémes spécifiques. Bien qu'éfant une chaine généraliste,
FR3 aen outre dcs axes dc programmation particuliers: les régions, le cinéma et
I'Europe. Ainsi FR3 serait plus intéréssée par les vieux chefs d’'oeuvres du ciné-
ma brésilien que par des novelas produites industriellement.

La Sept

La derniére chafne publique francaise est la Sept, e'est une chaine théma-
tique culturelle. Nous avons constaté que les novelas ont paradoxallement été
appréciées en France par certains cercles intellectuels qui les considéraient
comme d'authentiques produits culturels nés de la rencontre entre la modernité
et l'exolisme. Cependant les responsables de la Sept n’ont pas retenu les novelas
dans la catégorie des émissions culturellcs, elles seraient méme de “l'anti-cultu-
re.” En France ce qui est calturel doit étre unique, la notion de création s’oppo-
se & la notion de reproduction en série. La création, par exemple un film “d’au-
teur”, doit étre batie de fagon artisanale, avec de préférence un petit budget,
P'intuition et le “sens artistique” du réalisateur sont les déterminanls principaux
de la création. Alors que la série repose sur un nombre limité de thémes qui se-
ront déclinés “a toutes les sances”, le procds de preduction doit étre trés indbs-
trialisé, le travail est collectif et le producteur-financeur contrdle étroitement les
équipes, les tests markeling remplagant le “nez” du metteur en scéne. Les télé-
novelas rentrent donc évidemment dans la seconde catégorie, elles appar-
liennent donc & un"genre mineur” indigne d'étre diffusé sur une fréquence cul-
turelle.

110 INTERCOM - Rev. Bras. de Com., S. Paulo, Vol, XV, n® 1, p4g. 88-117, jan/jun 1992



TVS

TVS, quant 2 elle, n'est pas, & proprement parler, une chaine frangaise
mais un regroupement de diffuseurs francophones frangais, canadiens, suisses €t
belges apparienant essentiellement au secteur public. Si nous citons Pexistence
de cette antenne qui, & 'évidence, nc peut diffuser que des productions faites en
langue francaise, c’est pour bien montrer qu’il y a un “naticnalisme culturel
frangais™. Méme si la France se veut ouverte aux autres cultures cette cuverture
est surtoul dirigée d’une parl, vers les pays européens el cela dc fagon croissante
du fait de |a prochaine intégration économique et politique a I'Ouest et de I'ou-
verture des pays de I'Est et d’autre part vers lcs pays cn voie de développement
francophones, (nos anciennes colonies africaines) ou méditérranéens. Donc les
productions brésiliennes n’entrent pas dans les critéres géographiques ef géopo-
litiques requis pour que les chaines publiqucs puissent s'intéresser au titre de la
coopération culturelle. Les productions brésiliennes ne fatient pas notre natio-
nalisme par une appartenance & I'tre culturelle francophone el le Brésil n'est
pas non ptus dans la futurc zone économique et culturelle de référence pour la
France, & savoir 'Europe et le monde méditérranéen. Certes, ¢ce handicap est
encore léger car A part les programmes d'Europe de 'Ouesl, les autres pays de
ces zones ne vendent encore que fort pew de programmes a la élévision frangai-
se (ators que les échanges cinématographiques sont déja plus développ€s), ce-
pandant ces ventes de programmes inlra zone seront sans doute plus imporlan-
tes dans I'avenir quand les échanges économiques se développeront et que e ni-
veau culturels et économiques de ces pays tendront 2 se rapprocher. Bien évi-
demment ceci reléve un peu de prospectives hasardeuses, pour I'instant e han-
dicap majeur des novelas face au public frangais est bien le fait de n'élre pas
qu'une simple copie des séries américaines. Nous avons déja souligné ce pro-
bléme relativement aux chaincs publiques généralistes, nous aflons voir que face
aux chaines privées ce handicap devient majeur.

La Cing et M6

En effet, I'cxemple des deux chaines privées hertzicnnes qui n'ont jamais
diffusé de novelas, La Cing et M6, est caracléristique du rdle central qu'ocup-
pent les séries américaines dans Ja programmation des chafnes frangaises. Ce ro-
le est ici exacerbé, si les grandes chaines diffusent plutdt des films et des vari€tés
en prime time, les séries américaines y sonl moins présentes, elles sont plutdt
diffusées I'apres midi ou en fin de soir€e, alors quc sur La Cing et M6 elles cons-
tituent I'essentiel de la programmation y compris au prime time, avec en com-
plément et comme €lément d'identification, 'information sur La Cing et |a mu-
sique sur M6. Que ee soit par obligation légale ou financitre ou par choix de n'é-
tre qu™une bdite a séries”, elles on tout ax€ sur les soaps.

Dans un tel contexte de recours a des produits hautement industrialisés,
on aurait pu penser que les novelas auraient pu se faire une place. Or il n’en a
rien été, les sé€ries diffusées sont quasiment toutes américaines sauf quelques
unes aux heures plus ereuses qui sont européennes (allemandes souvent). Yann
Lardeau, un ehercheur francais, a publié un arlicle intitulé: “Good bye human
desire” (Les eahiers du einéma, n® 393, févier 1987, Paris. Cit€ dans le n® 16 des
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dossiers de l'audiovisuel, novembre-décembre 1987), qui commente ainsi cette
situation:

-“L’américanisation de la chafne porte sur un triple niveau: celui des pro-
grammes, celui de la ehaine, enfin sur les habitudes du spectateur. La diffusion
des matches de football américain..., encore une fois le package est américain,
La Cing n'intervenant que pour la diffusion, c’est un sport - et un spectacle - ty-
piquement américain non exporté 2 14 différence du base-ball... Le réel est amé-
ricain et La Cing est une lucarne ouverte sur les USA, pour des voyageurs im-
mobiles... toute 'Ameérique et rien que PAmérique, et parallelement, 2 cette as-
cension de I’American Way of Life comme modéle, cadre de vie, et principe de
toute chose, le complément obligé, la chambre noire de télécinéma, ’éloigne-
ment, 'évanouissement de notre monde, le vide soudain fait de notre propre
existence”,

Donc évidemment ce choix du tout américain est exclusif, les novelas bré-
siliennes ne peuvent pas y trouver de place significative. Elles pourraient servir
de programmes alternatifs aux heures creuses si les problémes de collt que nous
avens déja évoqués ne 'entravaient pas. En outre des obslacles plus profonds
s'opposent 4 la diffusion des t€lénovelas et expliquent le choix exclusif du toul
américain. .

On peut retenir deux grandes séries de causes, premitrement un ensem-
ble d’explications tenant 2 I'image du Brésil qu’ont les t€léspectateurs frangais et
deuxitmement le fait que le "tout américain” doit s'intégrer dans une concep-
tion globale de la télévision qui devrait étre d'une extréme “fluidité”.

Ainsi premi¢rement, il convient d'analyser limage du Brésil qu'ont les
téléspectateurs francais pour comprendre pourquoj les chafnes ne cherchent pas
a utiliser cette image. Il semblerait qu'elle s'accorde difficilement avec certaines
logiques de consommation (€lévisuelle. Les frangais se font deux conceptions
différentes du Brésil.

L’image du Brésil dans les classes populaires frangaises: une image non
consensuelle et dérangeante

Il'y a premigrement une image de pauvreté, le Brésil des favelas, des “ga-
rimpeiros”, de la violence, du meurtre et des désordres politiques et sociaux. Et
il y a deuxitment I'image de l'exolisme, de la chaleur tropicale, de 1a danse, de la
samba et du carnaval de Rio, du mélange racial et de la promiscuité sexuelle. Le
“Brazilian Way of Life” tel que les frangais le congoivent est compos€ de ces
deux pdles qui ont en commun I'etranget€, la différence par rapport 4 la repré-
sentation que les frangais s¢ font de leur propre vie.

Les conséquences de cette image sur la réception des novelas

L'on sait que lcs séries doivent avoir un contenu “soft”, il faut éviter les
extrémcs, ce qui dérange les spectateurs et ce qui ne peut pas susciter I'adhésion
chez des personnes d'dge, de CSP, ou de sexes différents, donc ces deux séries
de the¢mes ne peuvent pas étre évaqués de fagon trop principale car ils ne sont
pas assez consensuels, le public frangais ne pourrait pas s'identifier, vivre au ry-
thme de la série. Inversement si le feuilleton arrivait 4 surmonter cette im-
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pression de trop grand exotisme, le public risquerait d’étre surpris el dégu de ne
pas retrouver le Brésil qu'il imagine.

Une image épalement non globale:

Mais outre I'aspect non consensuel el trop “dérangeant”, que ce soit par
la sensualité, par 'horreur de la pauvreié et du sang, I'image du Brésil souffre
d'un autre handicap majeur: clle n’est pas globale, cctte image culturelle ne peut
pas servir de référence face a toutes Ics expériences de la vie, la terre de martyr
des chereheurs d'or, ou le “paradis des sens” ne sont pas des représentations qui
peuvent servir de modeles pour la vie quotidienne de beaucoup de téléspecta-
teurs frangais. Alors que les séries américaines, méme si elles relévent d’une cul-
ture congue comme différente, présentent un mode de vie qui peut servir de
modele a la vie de tous les jours, €'est un modele complet, l'dentification peut
étre totale. Ces obstacles: aspects dérangeants, non consensuels et non globaux
de I'image du Brésil en France font qu'a priori les frangais n’auront pas envie de
regarder des feuilletons brésiliens, et si cet & priori, négatif est surmonté, le pu-
blic risque alors d’étre surpris et dégu de ne pas retrouver le Brésil qu'il croit
connaflre. Outre cette déception, les téléspectaleurs peuvenl également penser
que la novela qu'on leur présente n'est qu'une copie, un fac similé d’une série
américaine, en version “pauvre”.

Cette image de pauvreté étant a la fois suscilée par la nature du filmage,
ce que nous évoquerons par la suile, et par image traditionnelle du Brésil et
méme éventuellement du Portugal.

Du Portugal, tout d'abord, car les rarcs l€léspectateurs frangais qui
connaissent les novelas pensent souvent qu’il s'agit de produits portugais €t non
pas brésiliens, les novelas sont donc considérées comme des “Dallas portu-
guais”, ee qui dans la bouche des frangais est assez péjoratif. En effet, I'image du
Poriugal, bien qu’elle évolue positivement depuis que ce pays a rejoint la CEE,
est encore celle d'un pays pauvre, agricole, du Sud. Il existe une forte eommu-
nauté portuguaise immigrée en France, qui bien qu'elle ne pose pas de proble-
mes d'intégration majeurs, reste encore canlonnée 4 des positions sociales et
professionnelles subalternes, beaucoup de conciérges parisiennes sont portu-
guaises par exemple. Les novelas peuvent donc pélir d’un handicap culturel, les
téléspectateurs préférant s'identifier et se projelter dans la culture nord-améri-
caine, anglo-saxone que dans une cullure méditérranéenne. De méme, la repré-
senlation que les frangais se font du Brésil risque de constituer un handicap a la
diffusion des novelas. Nous avons déjd montré que le Brésil érail associé aux
favélas, 2 la misére, donc méme si la novela met en scéne des gens de la classe
moyenne ou supérieure, le téléspectateur frangais trouvera que cela “sonne
faux”, car cela ira contre sa certitude intériure que tous les brésiliens vivent dans
une cabane de tole et de carton. La novela ne sera pas “crue”, la magie de la fic-
tion n'opérera pas, le feuilleton ne sera pas considéré comme sincére dans sa vo-
lonté de monirer la vie réelle des brésiliens, le public ne pourra pas s’identifier
avec des personnages qu'il jugera faux. De plus, les 1€léspcctateurs n'ont pas en-
vie de s’identifier & des acleurs brésiliens. Bien sir les gens imaginent également
que si 99% des gens sont lrés pauvres 1% sont trés riches, mais il ne peut pasy
avoir de elasses moyennes, c’est A dire de gens qui leurs ressemblent dans un
pays sous développé, le publie frangais n'a pas envie de voir que sa situation
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économique et saciale peut éire comparable avec celle d’'une grande partie de la
population d’un pays qu'il considére comme “retardé”. Pour une série améri-
caine lcs effe1s seront inverses. Premiérement 'histoire racontée semblera réclle
car il y a une telle masse de séries américaines distribuées en France que le pu-
blic qui s’en nourrit depuis des années ne peut plus imaginer que la fiction soit
distincte de la réalité et de toute fagon le public frangais veut y croire, la cullure
américaine est pergue comme dominante, plus prestigicuse que toute autre cul-
ture y compris, bicn sdr, la sicnne.

En résumé, il apparait que les novelas ne peuvent reprendre les theémes
correspondants 2 I'image traditionnelle du Brésil car ils ne sont ni consensuels ni
ils ne concernent l'ensemble de la vie, et si clics s’écartent de ces thémes alors
soit le public est dégu de ne pas trouver ce & quo il s’atiendait, soit il ne croit pas
4 l'authenticité des regisires abordés, & lcur correspondance avec la vie réelle
des brésilicns. De toute maniére, les speclaleurs ne veulcnt pas y croire car I'i-
mage du Brésil n'est pas valorisante comme peut I'étre I'image des Etats-Unis.
Ce qui s'ajoutant au handicap lié¢ au contenu, ne permet pas au téléspectateur
de consommer les télénovelas selon les régles habituelles de consommation des
séries 1€lévisées.

Une moindre fluidité

Yann Lardeau a montré que le second handicap des télénovelas face aux
s€ries américaines €lait leur “moindre fluidit€”, le “tout américain” s'intégrant
dans une conception globale de la télévision qui doit tendre vcrs la fluidité ma-
ximale:

-“A la différence des autres chafnes, d’'une programmation classique, le
flux, ici, prime sur les interruptions, 1a continuilé, sur la ponctuation.” Cette no-
tion de fluidit€ recouvre deux aspects, elle s’exprime premiérement au niveau
du genre, le genre novelas contre le genre séries américaines et deuxiément elle
s'exprime au sein méme d'un épisode.

Ainsi en premier lieu, les novelas de fagon globale ne permettraient pas
d’obtenir la méme fluidité et la meme unité que les séries américaines.

Pourquoi le genre séries américaines est supérieur au genre novelas
brésiliennes.

Premigrement, les feuilletons américains sont congus de telle fagon qu'ils
puissent s’enchafner les uns aux autres: avant la fin d'un épisode, un prégénéri-
que vient annoncer la série suivante afin dc faire naftre un suspens pour que le
1€éspectateur ne change pas de chaine aprés la fin du présent feuilleton, en
quelque sorte, la série suivante commence avant la précédente, donc il y a une
forte impression de flux, de continuité, Yann Lardeau écrit:

-“Le seul véritable feuilleton, e’est le flux™

Les télénovelas, dans 'hypothese ol elles seraient diffusées de fagon mas-
sive, n'ont pas ec¢ type de prés génériques, et de toute maniére, il sesmhle qu’un
tel enchainement serait impossible ou trés artifieiel car les novelas ne présentent
pas la méme unité de contenu que les séries américaines. En effet elles évo-
quent des thémes différents ou se déroulent & des époques éloignées les unes
des aulres.
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L’effet d’hypnose généralement produit par le flux ne pourrait alors pas
se développer, le spectateur ayant I'impression de se trouver devant des récits
tres différents, sans continuité, inversement lorsque les feuilletons américains de
theémes et de personnages identiques ou trés voisins, sont diffusés les uns aprés
les autres, la 1élévision devient alors vraiment “une bofte 2 sé€ries”.

Deuxitmement, méme si les novelas proposées sur le marché internatio-
nal €taient congues avec une unité de thémes et avec des prés-génériques, il
faudrait qu’elles soient diffusées en masse pour qu’il y ait un sentiment de flux
car au dessous d’un certain seuil de diffusion, le public n’est pas habitué a leurs
particularités. Ei ce d’autanl plus que ces particularit€s ne sont pas compatibles
avec le concept de flux.

Pourquoi le contenu des séries américaines passe mieux que celui des novelas

1l s’agit des particularilés intrinseques li€cs a la nature méme du tourna-
ge. D'une part, le fil narratif n’est pas clair pour un spectateur frangais, nous
avons déja évoqué ce probleme: TF1 a di refaire le montage de “"Esclave blan-
che” pour que I'histoire soil compréhensible par le public frangais. Le récit est
trop heurté, it y trop de rebondissements, la sonorité, doublement étrangére, des
noms des personnages, ni frangaise, ni anglo-saxone n'aide pas 8 mémoriser les
situations et les persannages. Les analystes de la perception des feuilietons ont
montré que le publie a le maximum de satisfaction quand le fil narratif ménage
certaines surprises mais respeele €galement certaines conventions narratives
pour que le spectateur puisse avoir le sentiment de deviner une partie de [’his-
toire. Jean Bianchi écrit:

-“La télévision participe pleinement du plaisir de I'histoire raconiée. Dans
le feuilleton a épisodes, ce plaisir du récit porte sur deux ressorts... le plaisir d’é-
tre embarqué par le suspense y est systématiquement tempéré par le plaisir de
la répétition.” (“Comment comprendre le succes international des séries de fic-
lion 2 14 télévision? Le cas Dallas”, Bianchi Jean, ministére de I'industrie er de la
Recherche, Laboratoire CNRS/IRPEACS, juillet 1984, Ecully).

Celte narration heurlée, rapide explique pourquoi les novelas ont tant plu
aux critiques de Libération, e'est paradoxallement une image d'inteliecluels, I’é-
tranget€ de la forme attire ce public d'initi€s alors qu’elle €loigne le public mo-
yen.

Mais d'autre part outre les problémes li€s aux heurts de la narration, le
contenu des télénovelas ne serait pas assez aseptisé, Le corps humain est trop
présent, I'image est trop sensuelle alors que dans les séries américaines, qui sont
la référence du public francais, fe ton est beaueoup plus “soft”, le corps est ha-
billé, absent, les personnages sont présentés dans leur aspect social.

Tandis que dans une novela le publie est constamment rappel€ a sa réalité
physique, ia distanciation nécessaire au sentiment de fiction ne joue pas. Ceci est
d’autant plus grave que les publics habituels de ce genre de programmes, géné-
ralement diffusés aux heures creuses, sont essentiellement des femmes au foyer
et des personnes agées retraitées qui sont supposés étre trés sensibles 4 la dou-
ceur et a I'hygiéne” des images. D'éventuels programmateurs frangais devraient
faire aitention peut-&tre 2 ne pas diffuser aprés midi des séries eongues pour
Paudienee de soirée ou de fin de soirée qui est plus aetive, plus jeune; mais

INTERCOM — Rev, Bies. de Gom., S. Paule, Yel. XV, n® 1, pag. 88-117, Jan/jun 1982 115



alors diffuser les novelas congues spécialement pour les femmes au foyer brési-
licnnes el qui sont diffusées I'aprés midi supposerait sans doutes un réecriture,
un remontage pour améliorer leur qualité.

La notion américaine de fluidité n’a pas de racines dans la société brésilienne

Ainsi, Ics novélas apparaissent eomme incapables de produire ce scnti-
ment de flux, ce qui limite considérablement leur capacité de toucher le public
francais. Au del2 des causes précedement avancées, il semble que le flux que
I'on reirouve dans les sérics américaines est un produit, un reflet de la société
américainc elle méme. Jean Baudrillard @ montré combien la sociélé américaine
est une sociélé de simulacre ou représentalions médiatiques el réalité se con-
fondent, les notions de temps et d’espace n'ont plus de significations. Quand
I'espace devient désert et le temps un éternel présent alors il n'y a plus de dis-
continuité, la fluidité régne. I.a société brésilicnne est trés loin de cc modéle
américain, méme si clle produit des images de synthése, des habillages, la flui-
dité n’a pas de racines sociétaics.

Ainsi, plutdt que d’étudier les réactions du public frangais aux quelques
novelas diffusées en France en 1984 et 1987, ce qui aurait é1€ difficile du fait
qu’aucun ehiffre d’audience ou courrier n'a €1€ conservé et d'aflleurs forl peu
significatif et consistant, vu le faible nombre de novelas diffusées et l'indifferen-
ee du public 2 leur égard, nous avons trouvé plus judicieux de rechercher pour-
quoi la France s’était intéressée aux novelas.

Nous avons alors constaté que les novelas ont €1€ ulilisé comme outil de
promotion, comme moedéle pour faire accepter a I'opinion les transformations
du systé¢me télévisuel vers le secteur privé, la déréglementation, le financement
publicitaire. A cet égard, il faut noter que la diffusion proprement dite des tele-
novelas, m'était qu’une partie de celte entreprise “idéologiquc”, le discours dé-
veloppé par la presse, les manifestations publiques €taient aussi important pour
convaincre le public de I'intérél du modgle marchand.

Il n'y a donc jamais cu en France la volonté de récllcment implanter les
novelas, de les utiliser comme de véritables objets de programmation, comme
nous 'avons souligné, le but en 1984-1987 était différent et par la suite le princi-
pal obstacle était la politique de programmation des chaines, dans un sysi¢me de
plus en plus concurentiel et marchand, les chaines ne peuvent pas, vis 2 vis des
annonceurs, prendre des risques d’audience. Si au prime time, elles diffusent des
programmes onéreux généralement frangais, aux heurcs creuscs, I'arbitrage en-
tre les programmes moins chers se fera au profit des soaps américains, ce qui
s’explique d’une part des faeteurs subjectifs: la puissance du “mythe américain”
€t la mauvaise image du Brésil en France et d’autre parl par des facteurs plus
conerets: 1a mauvaise qualité du contenu des novelas, nolamment un fil narratif
difficile 2 suivre pour le public francais, accompagnée d’un prix d’achat €leve.

Une réussite des novelas en Franee suppeserail donc:

-“I'existence d’une véritable volonié des ehaines, qui devrait se concrétiser
par une programmation a des horaires o 'audience potentielle n'est pas nulle,
cette programmation €tant soutenue par une forte autopromotion (sueessions
de bandes annonces par cxcmple) et une campagne dans la presse spécialisée
dans la télévision. Un el schéma illustre bien quels sont les moyens dont ['offre
dispose pour eréer sa demande.
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- il conviendrait que les novelas présentées en France “gomment” leurs
spécifités brésiliennes pour plus ressembler & des produits américains. L'offre
développe la demande notamment en reprenant des usagcs ou ici des caractéris-
tiques de perception antérieurs.

Compte tenu du leardship géo-pohuque et culturel améncam les1éléno-
velas brésiliennes ne pourront jamais étre plus qu'un simple programme de
complément & condition d’ailleurs que leur rapport qualité-prix s'améliore nota-
blement. Ii ne serait pas surprenant que le cinéma brésilien ou d’autres types de
programmes plus exigeants que les novelas, aient plus de facilités & s'implanter
sur les écrans francais, notamment du fait du développement des “audienees
fragmentées”, c’est A dire des canaux thématiques possédant des audiences eul-
turellement et sociologiquement spécifiques.
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O nimero 64 da Revista Brasileira de
Comunica¢fio — [ntercom, nos
propicia um contato mais préximo
com temas de interesse diverso,
abarcando vérios setores da drea de
comunicagao.

Nos artigos, 0s assuntos ndo seguem
um tema comum, sendo os titulos:
“Mediciones familiares y escolares en
la recepci6n televisivo nifios™; “Aco
social e comunicaglo: agio

comunicativa?” e “O poder da morte *

¢ a agonia do jornalista”.

No capftulo sobre comunicagGes
cientificas, destacamos a matéria de
Luis Antonio Marcuschi que trata do
polémico assunto da intencionalidade
interpretativa dos jornalistas, em

“A agfio dos verbos introdutores de
opinifdo™.

Os comentdrios € resenhas dessa
edigfo trazem uma gama de temas
com autoria de professores €
pesquisadores de vdrias universidades
do pafs, retratando a realidade de
cada regifo.

INTERCOM

Revista Bravileira d¢ Comunicagdo
Sdo Pavio, Ana XT¥ n' 83 JulhaDezemina de 1991

Doze anas de merchandising no Brasil.
Um caso de Relagixs Pablicas?

A lotonavela com insirumenio
manienedor das ideologios deminantes,
na América Lalina

0O enfoque beo-schumpeledans da
conceméncia, no mercaln da televisao.

A Revista Brasileira de Comunicagfo
- Intercom, sai com seu ndmero 65,
tratando principalmente de assuntos
relacionados aos meios de '
comunicagio massivos.

Os artigos tratam das principais
profissdes da drea de comunicagio,
como: jornalismo, turismo, ’
comunicaglo televisiva e relagbes
piblicas. Os temas relacionam as
profissdes com a compiexidade do
mercado profissional brasileiro.

No capftulo comunicagdes cientfficas,
encontramos os trabalhos de vérios
pesquisadores que falam dos meios de
comunicagio que atinge as classes
mais populares da populagdo, como a
fotonovela € as revistas em
quadrinhos.

Nos capitulos comentdrios € resenhas
encontramos diversos titulos que
tratam de assuntos pouco debatidos
sobre a eomunicagio, como:
“Comunicagdo cristd, historia mal
resolvida” e “Propaganda,
consumidor ¢ interesse piblico”.

INTERCOM

Revista Brasileira de Camunicagio

Sdo Paudo Ano XIY 1 &4 Jamerg Junho ge 1591

Mediagoos famihiares ¢ escolares 1
recepydo felevinma das cramgiis

-

0 poder da muorte ¢ 3 agonia do omahsme

.

A ugdu dos verbos inrodutones de opimido
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