A comunicacao

além dos meios e canais

RIBEIRO, lavinia Madeira. Contri-
buigbes ao estudo institucional da
comunicacdo. Teresina: EAUFPI,
1996. 201 p.

Em uma coletianea de cinco
ensaios produzidos durante seu cur-
so de doutoramento em Ciéncias
Sociais na Unicamp, a professora
Lavinia Ribeiro apresenta, com so-
fisticado grau de elaboracio e pro-
fundidade analitica, sob o prisma da
Sociologia da Cultura e da Sociolo-
gia da Comunicagio, uma gama de
reflexdes originais acerca de um
objeto instigante: as instituigdes con-
temporineas de comunicagio puibli-
ca. O primeiro ensaio, Consideracoes
sobre a Origem Histérico-Sociol6gi-
ca da Informagio e sua Contempo-
rinea Conformac¢io Institucional,
além de ser o carro-chefe da obra,
condensa algumas das reflexdes que
vém sendo realizadas pela autora
desde seu mestrado, quando a mes-
ma dedicou-se a examinar, a partir
das formulagdes de Hannah Arendt
e Jurgen Habermas, as contribuicdes
da Sociologia contemporinea para
o estudo da relagio entre imprensa,
cultura e sociedade, resultando no
trabalho Imprensa e Esfera Piblica
Burguesa (Universidade de Brasilia,
1988), a qual se tornou referéncia
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para muitos estudos posteriores.

Com este novo texto, a auto-
ra nio apenas persegue seu obijeti-
vo de esmiugar o estatuto histérico-
sociolégico da imprensa, mas sobre-
tudo de prosseguir no estudo da
Sociologia da Cultura, com base em
autores contemporineos, principal-
mente no que se refere aos estudos
culturais ingleses, representados por
Raymond Williams, e ao pds-estru-
wuralismo francés, representado por
Pierre Bourdieu. Aliis, a inser¢io da
andlise das instituicdes de comuni-
cac¢io no dmbito da Sociologia da
Cultura é justificada pela autora pelo
fato de que elas nio operam
desvinculadas de outras instincias de
produgio simbdlica, além de cons-
tituirem um espago institucio-
nalizado, histérica e socialmente le-
gitimado, decorrente de uma priti-
ca socialmente reconhecida. E isso
que lhes confere o status de relativa
autonomia. Afinal, trata-se de “es-
truturas sociais, detentoras de uma
légica interna prépria”. Sdo estes
argumentos, alids, que compdem a
hipétese central da obra, ou seja, a
de que existe

“... uma correlagio entre
configuragio estrutural da
comunicagio e legitimacio
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institucional dos seus pro-
cessos, historicamente
verificivel desde a origem
do desenvolvimento das so-
ciedades industriais contem-
poraneas. Acredita-se que as
instituicdes de comunicacio
‘construiram’, ao longo da
sua existéncia, desde os
primérdios das sociedades
modernas, um lugar préprio
de existéncia, socialmente
legitimado, em virtude da
natureza particular dos seus
atributos, ag¢des e finalida-
des. Um lugar que, no-: de-
correr do seu amadureci-
mento histérico, viabilizou a
criacdo, a demarcagio e o
desenvolvimento de princi-
pios, normatizagdes, praticas
e padrdes de comunicacio,
cuja complexidade e diver-
sidade atuais permitem que
eles se dinamizem espacial
e temporalmente de acordo,
em grande e expressiva me-
dida, com critérios internos
a estes préprios termos” (p.
10).

£ a partir dessa premissa que
Lavinia Ribeiro refuta o uso genera-
lizado de conceitos consagrados por
alguns ramos da Teoria da Comuni-
cacdo e da propria Sociologia da
Comunicagio, tais como “meios” de
comunicagdo, “veiculos” e “canais”
de informagio. Igualmente critica-
do € o termo “massa”, geralmente
justaposto gratuitamente a estas ex-
pressdes, uma vinculacao automati-
ca aos concejtos de “sociedade de
massa” e sua correspondente “cul-
tura de massa”. Além de simplista,
tal abordagem, na concepg¢io da

autora, reduz as institui¢des de co-
municacio a meros canais de trans-
missdo de mensagens, limitando-se
a uma unica fungio: a de mediado-
ra da relacio individuo-sociedade,
o que constitui “um constdnte
desservico 2 teoria contemporinea
da cultura e da comunicagio” (p. 9.
Na realidade, argumenta que uma
investigacio analitica criteriosa re-
vela que nunca tais instituicbes se
submeteram a condicio exclusiva de
“mediadoras”, pois sio “essencial-
mente integrativas, referenciais e
consensualizadoras” (p. 69), no sen-
tido de que plasmam sentidos e
constituem identidades.

Com base nestes argumentos,
Ribeiro aponta as principais corren-
tes tedricas responsiveis por este
equivoco: a tradi¢io empirico-
funcionalista norte-americana e o
pensamento alemio representado
pela chamada Escola de Frankfurt.
Ambas, de forma distinta, muito con-
tribuiram para obscurecer teorica-
mente este objeto empirico tio rico
e multifacetado. A primeira por ter
consolidado um paradigma segun-
do o qual a-imprensa, o ridio e a
televisio constituem “meijos” de pro-
mocgao de uma unidade de principi-
os e procedimentos de valor para
além das diferencgas regionais, étni-
cas, sociais e culturais. A segunda,
por meio de uma quase absolu-
tizacgdo do conceito de inddstria cul-
tural, como a “voz unissona do Es-
tado e da esfera econdmica”, uma
instdncia difusora dos interesses de
sujei¢do dos individuos 2 légica da
dominacio tecnocritica e econdmi-
ca, anulando a capacidade emanci-
pa-téria do conhecimento gerado
pelo uso critico da razdo. Nesta con-
cepg¢io, todo o universo comuni-
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cacional contemporaneo € visto ape-
nas como uma varidvel (dependen-
te), subordinada aos ditames do Es-
tado e do mercado €, a0 mesmo tem-
po, um instrumento de dominagio
e alienacio das consciéncias.

Além das contribui¢tes de
Habermas e de virios outros auto-
res, com o resgate da categoria es-
fera publica, a autora incorpora tam-
bém em sua reflexido elementos das
recentes contribui¢des da Sociolo-
gia, mais especificamente de tedri-
cos como Anthony Giddens e Mike
Featherstone. Destaca-se, neste pri-
meiro ensaio, os paralelos inteligen-
tes tracados entre Habermas e
Giddens quanto 2 abordagem da
modernidade, concebida por ambos
como “uma cultura reflexiva funda-
da em bases racionais”. A perspecti-
va de Giddens € salientada pela au-
tora porque “inclui varidveis nio
consideradas por Habermas que
parecem mais aptas a abranger dre-
as de acdo individual nio referidas
ao exercicio de uma racionalidade
dialégica como, por exemplo, a es-
fera das escolhas acerca de estilos
de vida e de frui¢cio de bens cultu-
rais”. A diferen¢a bisica entre os dois
autores em questao estd no fato de
que, enquanto para Habermas, “tudo
o que nio for passivel de traducio
em termos verbais permanece numa
espécie de limbo irracional”, para
Giddens, “a admissio da experién-
cia e percepgio corpdreas como ins-
tancias também motivadoras de
a¢oes individuais (...) amplia o cam-
po de didlogo intersubjetivo em si-
tuagoes de interagao social, capaz
de romper com a idéia monolitica
de um espago piblico movido ape-
nas pelo juizo discursivo verbal” (p.
72).
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Quanto a Featherstone, diz a
autora que, salvo sua apropriagio
quase irrestrita da nogio de campo
e outros conceitos de Bourdieu, ha,
em suas obras mais recentes, aspec-
tos que também contribuem para
elucidar a reflexdo sobre cultura e
comunicagio. Apesar de se basear
no emblemdtico esquema de classi-
ficacdo da cultura tradicional/moder-
no/pés-moderno (concepgio radi-
calmente distinta daquela apresen-
tada por Giddens, o qual nio utiliza
o termo pés-modemidade, mas alta-
modernidade), seu grande mérito
esta em apontar para um horizonte
de interpretagcio que foge ao
enquadramento da tradi¢do
empirico-funcionalista norte-ameri-
cana e do pensamento
frankfurtiniano, uma vez que, para
Featherstone, temos atualmente uma
cultura em desenvolvimento, cujos
elementos centrais apresentam ori-
gens e niveis diferentes de existén-
cia, além de uma certa autonomia,
sendo que tudo isso resulta das di-
versas processualidades e interacOes,
considerando-se os diferentes con-
textos locais, nacionais e
transnacionais. Ademais, a “cultura
de consumo”, como elemento cen-
tral, neste contexto, estd completa-
mente fora do enquadramento da
chamada “cultura de massa”, porque
é internamente diversificada e ex-
ternamente apropriada de modo di-
ferenciado; envolve praticas de con-
sumo correlatas a estilos de vida;
exige procedimentos de auto-atua-
lizagao, de aquisicio de informa-
¢oOes, de escolha e seletividade es-
tética por parte dos individuos.

Quanto ao segundo ensaio,
Reflexdes sobre as Primeiras Confi-
guragoes Institucionais da Imprensa
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no Brasil, seu grande mérito esti,
além da riqueza de dados e infor-
magdes, no conteldo analitico. Com
base em uma pesquisa minuciosa de
fontes bibliograficas e em uma re-
flexdo propria, a autora discorre
acerca das peculiaridades da
institucionalizacio da comunicagio
no Brasil. Uma singularidade que
explica muitos dos elementos que
conformam a natureza histérica desta
imprensa, a qual apresenta caracte-
risticas especiais em cada época da
histéria politica do Pais, oscilando
entre a defesa de valores privados e
publicos, caracterizando-se por um
continuo fio de contradi¢bes estru-
turais internas. Enfim, o texto de-
monstra, com propriedade, o elen-
co das principais caracteristicas que
marcaram histérica e estruturalmen-
te a origem e o desenvolvimento da
imprensa no Brasil, demonstrando
o quanto ela esteve presente, sobre-
tudo a partir da Independéncia,
como institui¢io “efetivamente
participe do drduo e combativo pro-
cesso de solidificagio das instituigoes
politicas e culturais brasileiras e, por
outro, como ela, muito cedo, pro-
curou delimitar a especificidade da
sua intervencgio institucional no in-
terior deste mesmo processo” (p.
129). :
O terceiro texto, Cultura e
Comunicagio em Raymond Williams
e Pierre Bourdieu, constitui um exer-
cicio analitico-comparativo, com o
objetivo de explorar as formula¢tes
de cada um dos autores acerca do

processo cultural desencadeado nas

sociedades capitalistas contempora-
neas, tendo como propdsito identi-
ficar o lugar da comunica¢iio, isto é,
sua especificidade em termos tedri-
Cos, préticos e sobretudo em termos
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de significag¢io s6cio-cultural na re-
flexdo desenvolvida por cada um
dos tedricos em questio. As conclu-
sdes de Lavinia Ribeiro apontam
para um certo paralelismo (ressal-
vadas as particularidades de cada
autor) entre as reflexdes de Williams
e Bourdieu apenas nos termos
atinentes a4 questio da cultura. Am-
bos atribuem igual importincia ao
processo cultural no contexto social
contemporineo. Contudo, em ter-
mos especificos da comunicagio,
cada um segue uma trilha distinta.
Williams analisa minuciosamente o
processo de constituicio s6cio-his-
térico do fendbmeno comunicacional,
como parte de uma das grandes re-
volugdes - a cultural - ao lado das
revolugdes democritica e industri-
al. O nascimento e a evolugdo do
folhetim e da imprensa popular, fa-
zem parte dos contornos de sua te-
oria da cultura. O autor chegou até
a dedicar uma de suas obras 2 ani-
lise da comunicagio, o seu célebre
livro Communications.

Ja Bourdieu diferencia-se por
nunca ter atribuido tanta importan-
cia tedrica a este fendbmeno. Sem-
pre o considerou como parte de um
campo genericamente denominado
de “indqstria cultural”, contraposto
ao da “cultura erudita”. (Alids, nio
escapa 2 autora o apego de Bourdieu
aos conceitos proprios da hierarquia
cultural francesa, o que nio subtrai
nada do mérto da reflexdo do re-
presentante maior do pensamento
pos-estruturalista francés, mas que
limita muito seu alcance teérico.). A
Bourdieu interessa refletir sobre o
campo geral da produgio simbdli-
ca. A comunicagio, a seu ver, € ape-
nas mais um elemento desse cam-
po, elemento que nio usufrui de
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autonormia interna, uma vez que sua
producio é dirigida a uma ampla
dientela de nio-produtores culturais,
além de revelar-se quase sempre
suscetivel as demandas externas
desse publico, da esfera econdmica
e do poder politico. Ademais, “seus
recursos formais e de estilo sio ori-
gindrios da tradi¢io do campo eru-
dito ou popular, o que a torna de-
pendente de instancias externas de
legitimacio; ndo sido, portanto, cri-
térios e normas internas de afericio
de prestigio ou de distin¢io social;
niao em instincias préprias de con-
sagracdo como a cultura erudita...”
(p. 165).

O quarto texto, Sobre alguns
Limites 2 No¢io de Mundializacio
da Cultura, consiste em discutir, no
ambito da reflexdo sobre a
modernidade, o quadro social emer-
gente, o qual envolve nogdes como
“sociedade global” e “mundializagio
da cultura”. A forca da argumenta-
¢do de Lavinia Ribeiro esti no dii-
logo estabelecido com essa visio
“quase consensual”. Em sua opinigo,
uma forma empobrecedora de ana-
lisar esse processo consiste na visio
de uma supremacia desta cultura
mundial, no que se refere a uma
forca de dominagio das
modernidades “nacionais”, incorpo-
rando-as ao seu campo e subjugan-
do-as 2 sua légica, sendo essa 16gi-

ca impulsionada pelo poder econd-

mico e politico dos centros interna-
cionais produtores de informacio.
Entretanto, alerta a autora, esta ex-
pansdo tem encontrado limites de
igual poder de resisténcia e
inadequacio aos seus componentes
estruturais. Resisténcia €
inadequacio estas que se originam,
contraditoriamente, da escassez e
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inoperancia das condi¢des materiais
necessarias a sua implementagio,
dos antagonismos sociais historica-
mente reforcados e de incompatibi-
lidades em termos de normas religi-
osas, conveng¢des sociais e
valorativas.

O qltimo texto da coletdnea,
Os Estudos de Género em John
Fiske, tem como objetivo a andlise
da television culture. Na mesma li-
nha de pensamento do primeiro
ensaio, mas considerando as parti-
cularidades da producio televisiva,
a autora caracteriza a TV, a partir das
formulacoes de Fiske, como um
agente cultural provocador e circu-
lador de significados, portador de
potencial de significagao sécio-cul-
tural. Privilegiando suas
especificidades institucionais, foco
de interesse de Ribeiro, John Fiske
identifica sete atributos basicos da
televisao: popular, polissémica, efe-
tiva socialmente, pervasiva, conven-
cional, realista e intertextual.

Dirigida a grandes audiénci-
as, a TV popularizou-se rapidamen-
te, a ponto de ser apontada como
uma “segunda forma de cultura oral”,
similar ao folclore. Seu cariter
polissémico, decorrente de sua po-
pularidade, estd sobretudo em suas
mensagens “relativamente abertas”,
portadora de uma heterogeneidade
de géneros e estilos, cuja recepgio
se di de forma extremamente
diversificada. Sua efetividade social
estd principalmente no poder de
promover determinados significados
sobre a vida social, bem como em
reforcar convengdes sociais e ainda
em forjar uma ‘naturalizacio’ dos
SEUs pProcessos operacionais internos
de representacio, a fim de promo-
ver sua auto-legitimacio, efetivan-
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do-se como “portadora de determi-
nadas ‘verdades’ sobre a realidade”.
Sua pervasividade caracteriza-se pelo
fato de “estd em toda parte”,
tematizando quase todas as esferas
e instincias da vida social. O cari-
ter convencional repousa essencial-
mente em seu propdsito de satisfa-
zer as necessidades rotineiras das
audiéncias, enquanto seu realismo
resulta do imperativo de fornecer um
“senso socialmente convincente do
real”. A natureza intertextual, ape-
sar de ndo ser privilégio da TV, mas
préprio de todas as formas de pro-
dugio simbdlica, adquire um signi-
ficado especial na television culture
devido a0 entrelagcamento interno de
seus diversos géneros e, externa-
mente, com a relagdo mantida com
as demais instituicoes de comunica-
¢io, bem como com os diversos
publicos e com os anunciantes.
Contudo, ressalta a autora,
falta aos estudos de Fiske uma rela-
¢4o mais clara entre um perfil estru-
tural e operativo da “cultura
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televisiva” e um conjunto anterior de
referentes tedricos e histéricos que
lhe possibilitasse maior coeréncia e
consisténcia e, acima de tudo, que
justificassem as razdes e origem de
uma “determinada localizacio, mo-
vimento e intencionalidade, no es-
pago mais amplo da processualidade
histérica das instituicdes, das suas
préticas e significacdes” (p. 198).

Finalmente, faz-se necessirio
ressaltar que, ao longo de sua argu-
mentacio, em todos os cinco ensaj-
os, Lavinia Ribeiro, em nenhum
momento faz apropriacio cega das
idéias dos autores citados, nem apo-
logia a alguma corrente de pensa-
mento. Ao contrario, faz criticas a
Habermas, Bourdieu, Williams,
Featherstone e Fiske. Criticas feitas
com muito critério; demonstracio de
um operante conhecimento socio-
légico e de um elevado grau de
amadurecimento intelectual acerca
das questdes sobre as quais se pro-
poe a refletir.
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Estudo de recepcio versus
etnografia de audiéncia

ANA CAROLINA D. ESCOSTEGUY

(Pontificia Universidade Catélica do Rio Grande do Sul)

BRITTOS, Valério Cruz. Recepgdo e
TV a cabo: a mediacdo da identida-
de cultural pelotense. Dissertacio de
Mestrado. Faculdade dos Meios de
Comunicagio Social - PUCRS, 1996.

SANTOS, Jodo Anibal dos. Televisdo:
cultura local e cultura de massa glo-
bal. Etnografia da audiéncia entre
descendentes de imigrantes alemdes
no RS. Dissertacio de Mestrado. Ins-
tituto de Filosofia e Ciéncias Huma-
nas - P6s-Graduagio em Antropolo-
gia Social - UFRGS, 1995.

No momento, a relagio entre
cultura global e cultura local é um
dos pontos de entrada dos chama-
dos, na América Latina, estudos de
recepgio. Estas mesmas relagbes
compdem o ponto de identidade
que propicia tecer observagoes tes-
rico-metodolégicas iniciais - que
merecem estudo mais aprofundado
- entre duas pesquisas, recentemen-
te desenvolvidas.

A primeira, Televisdo: cultura
local e cultura de massa global.
Etnografia da audiéncia entre des-
cendentes de imigrantes alemdes no
RS (1995), trata dos usos sociais da
televisdo junto a uma comunidade
de descendentes de imigrantes ale-
mies residentes no municipio de
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Santa Maria do Herval, localizado a
90 km de Porto Alegre (RS).

A existéncia de um “ethos ale-
mao”, definido pela ética do traba-
lho, a rigidez do catolicismo, a ética
da desconfianga e a forte coesio das
relacoes familiares, é a mediacio
escolhida para analisar as interagcdes
entre esta cultura local e a cultura
de massa global veiculada pela tele-
visdo.

Escolhidas para anilise, a re-
cep¢io de uma telenovela, do
telejornalismo didrio e do espetdcu-
lo televisivo dos esportes, esta per-
mite mostrar como o “ethos alemio”
estd presente na releitura que os
telespectadores fazem das mensa-
gens televisivas. A metodologia es-
colhida foi a etnografia de audién-
cia e a caracterizacio do “ethos ale-
mio” presente na comunidade.

O autor conclui que as
especificidades culturais subsistem
frente 2 cultura de massa.

“Por mais que o mundo ca-
minhe para um crescente
processo de encolhimento -
no sentido de tempo e fron-
teiras culturais, a partir do
desenvolvimento
tecnolégico - os grupos so-
ciais continuam a se agru-
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par por afinidades diversas
(étnicas, regionais e econd-
micas). ]
O ‘ethos alemio’(...) apare-
ce como contraponto dos
limites entre a identidade
tradicional e a modernidade
da sociedade abrangente
representada pela televisio.
Nas tensdes e conflitos en-
tre o olhar critico € o olhar
seduzido vai-se construindo
uma identidade negociada.
Nestes conflitos, a identida-
. de dos descendentes de imi-
- grantes alemies vai-se re-
construindo, nas fronteiras
entre a continuidade dos
seus tracos culturais e o ine-
vitavel processo de transfor-
magao que acompanha as
s ociedades
contemporineas’(SANTOS,
1995, p.200).

A segunda pesquisa, Recepgdo
e TV a cabo: a mediagdo da identi-
dade cultural pelotense(1996), é um
estudo qualitativo de audiéncia, re-
alizado junto a assinantes da TV a
cabo no municipio, de porte médio,
de Pelotas (RS). Explora a idéia de
que a identidade cultura local € uma
das mediagbes responsaveis pela
recepgio diferenciada da televisio
a cabo e seus produtos
mundializados.

Este estudo toma como pres-
suposto basico o deslocamento da
analise centralizada nos préprios
meijos de comunica¢io para, sem
desprezi-los, priorizar as mediagdes.
Considera o receptor ativo e a co-
municacio como integrante da cul-
tura, sendo, especialmente na Amé-
rica Latina, marcada pela hibridez
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(BRITTOS, 1996, p. 4).

O espago geogrifico da cida-
de de Pelotas, distante 259 km da
capital do Rio Grande do Sul, apre-
senta caracteristicas peculiares, de-
vido, principalmente, 2 sua forma-
¢do histérica e ao seu papel de refe-
réncia cultural para o Estado no pe-
riodo de seu apogeu. A caracteriza-
¢do dos referentes da identidade
cultural local foi realizada mediante
pesquisa bibliogrifica (bem como
em jornais) e através de entrevistas
aprofundadas.

A pesquisa de recepgio, pro-
priamente dita, foi realizada junto a
seis familias, moradoras de Pelotas
e assinantes de televisio a cabo, atra-
vés de formuldrio e observacio.
Posteriormente, os telespectadores
que mais assistiam televisio, um de
cada familia, foram submetidos a
uma entrevista semi-estruturada
(BRITTOS, 1996, p.5).

O primeiro instrumento de
pesquisa, utilizado junto aos recep-
tores, basicamente o formulirio,
permitiu descrever o cotidiano, os
habitos do receptor de TV a cabo e
sua priticas em relacio a cultura
regional e local. A anilise deste e
das entrevistas, 2 luz dos referentes
culturais locais delimitados, permi-
tiu ao autor afirmar:

“Procurou-se (...) retratar a
realidade propria da recep-
¢do de TV a cabo, onde tem-
se, de um lado, a cultura
mundializada veiculada pe-
los diversos canais, e, de
outro, a recepc¢io desses
bens simbdlicos, que ocor-
re no espago local, no caso
Pelotas, com todos seus re-
ferentes culturais, como se
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verifica na marcante identi-
dade cultural pelotense. Qu
seja, mesmo que o padriao
das sociedades de consumo
nio incentive a criatividade
humana, as pessoas trazem,
em contrapeso, toda sua car-
ga de seres ativos no pro-
cesso social, onde a partici-
pagio das identidades cul-
turais locais € indispensavel.
Assim é que o espago local
acaba sendo identificado
como um espago de resis-
téncia a globalizagido e
mundializa¢io. Essa resistén-
cia pode ser, por exemplo,
o saudosismo pelotense,
que busca o passado como
referencial e até a saida eco-
ndmica (doces tradicionais)
diante da decadéncia do
presente, o que foi imposto
pela modernizag¢io da eco-
nomia, com o fim do ciclo
das charqueadas, no inicio
do século, e sua
globalizacio, na atualidade,
com o advento do Mercosul.
Mais do que resisténcia, es-
ses referentes atuam na
efetivacio de uma leitura
diferenciada dos bens cul-
turais mundializados, como
na recepg¢ao televisiva”
(BRITTOS, 1996, p.147).

Como a idéia destes comen-
tirios nAo esta restrita as conclusdes
especificas de cada um dos trabal-
hos, ambos elencam uma série de-
las, omitirei este aspecto. Deixo para
o leitor interessado em vasculhar, na
primeira, a peculiaridade de um
olhar - da comunidade de origem
alemi - diante da TV e, na segunda,
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pistas da particularidade da recep-
¢iao de TV a cabo.

Tecendo relacdes entre
ambas, constata-se que as duas in-
vestiga¢des provém de dreas de co-
nhecimento diferentes - uma, da
Antropologia e outra, da Comunica-
¢io, estruturando-se de forma, tam-
bém, diversa - a primeira como
etnografia de audiéncia e a segun-
da, como um estudo qualitativo de
recep¢ao. Embora, esta ultima per-
siga “um resgate antropolégico, fa-
zendo uma aproximag¢io de cunho
etnogrifico” (BRITTTOS, 1996, p. 5).

Aqui, percebe-se que a traje-
toria e especificidade de cada cam-
po de conhecimento traz uma op-
¢io metodolégica prépria. A
etnografia necessita enquanto requi-
sito basico alcangar a “descriciao
densa”. Com esse objetivo, no ge-
ral, admite uma observagao partici-
pante prolongada no campo. A fre-
quéncia e a duragio do contato com
os informantes & crucial nesta
metodologia.

Hoje em dia os estudos de
comunicac¢io tém sido demasiado
permedveis 2 incorporagio desta
pritica. No entanto, nao tém discu-
tido seus pressupostos
epistemoldgicos, suas limitagdes (por
exemplo, enquanto 2 parcialidade
inerente a esta metodologia), a rela-
¢do entre observador e observado,
o problema da interpretagio, entre
outros.

O desafio é explicitar adequa-
damente os principios e procedi-
mentos da etnografia com o objeti-
vo de evitar sua identificagio com
qualquer outra metodologia quali-
tativa. Esta pratica deve ser incor-
porada com urgéncia, pois cada vez
mais percebe-se o potencial da
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etnografia como forma de investi-
gacgio no ambito da Comunicagio.

Neste aspecto, de certa for-
ma este campo fica em desvantagem.
A pesquisa da Antropologia resenha-
da discute - mesmo que dispersa e
fragmentadamente - alguns pressu-
postos epistemoldgicos desta esco-
lha. Ja a da Comunicagio, limita-se
a justificar sua opgdo pela
metodologia qualitativa.

De outro lado, o ponto de
partida dos dois trabalhos situa-se
em torno da denominada “ativida-
de” do receptor diante da agio dos
meios massivos. A pesquisa da An-
tropologia discute, principalmente,
com a Escola de Frankfurt a ques-
tdo da passividade do receptor e
homogeneizacio cultural propicia-
da pela TV. A da Comunicagio, par-
te da perspectiva dos estudos que
relacionam a comunicagao com cul-
tura, indicando como referencial te-
Orico autores como Jesus Martin-
Barbero, Néstor Garcia Canclini e
Renato Ortiz.

Aqui, vé-se outra distingio. A
primeira ainda dialoga fundamental-
mente considerando as idéias
frankfurtianas de amorfismo, passi-
vidade e homogeneizagio como
eixo da discussiao em torno da re-
cepgido. A segunda, pauta-se por
uma revisdo bibliogrifica basicamen-
te latino-americana, incorporando
resultados de algumas pesquisas re-
alizadas dentro deste espectro.

E necessario esclarecer, no
entanto, que as duas pesquisas pau-

tam-se na indicagio de Jesds Martin-
Barbero de que a “competéncia cul-
tural” dos receptores € fundamental
para propiciar leituras e usos diver-
sos das mensagens massivas. O tex-
to bisico de Martin-Barbero - De los
medios a las mediaciones (1987) - é
referéncia bibliografica de ambas.
Concluindo estes breves co-
mentirios, observo que a pesquisa
que opta pela etnografia tem seu
ponto alto na descri¢io do “ethos
alemdo”, ou seja, no valores que
marcam aquela comunidade e que
intervém numa leitura singularizada
dos meios massivos. Assim, ndo

avanga nos resultados ja obtidos em

outras pesquisas do ambito da re-
cepgao.

O trabalho propriamente de
Comunicag¢iao, embora incorpore
bibliografia atualizada e os autores
que vem sendo mais utilizados nes-
te tipo de investigacio, apresenta
resultados que apenas reforcam a
idéia de que a recepg¢io € mediada
por uma competéncia cultural espe-
cifica, no caso, a cultura da cidade.

Na primeira, a etnografia da
conta plenamente de algo que ndo
€ propriamente a recep¢do, na se-
gunda, a metodologia eminentemen-
te qualitativa utilizada serve apenas
para levantar pistas sobre
especificidades do processo de re-
cepgio da TV a cabo, tendo o méri-
to de abordar uma tecnologia ainda
nio tematizada nos nossos estudos
de recepgio.
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Esquerda e cultura no Brasil

contemporaneo

ANTONIO FERNANDO GUERREIRO DE FREITAS

RUBIM, Antonio Albino Canelas.
Marxismo, cultura e intelectuais no
Brasil. Salvador: Centro Editorial e
Didatico da Universidade Federal da
Bahia, 1995. 125 p.

Os historiadores brasileiros,
especialmente os baianos, tio desa-
tentos em relacio a passagem do
século XX, do qual restam uns pou-
€Os anos, encontrardo no novo livro
de Antonio Albino Canelas Rubim
estimulo e motivagido para voltarem
seus olhos para as transformagdes
ocorridas no decorrer dos dltimos
cem anos.

A publicacdo, parte da tese de
doutoramento do autor, defendida
na Universidade de Sdo Paulo, pre-
enche uma lacuna, cria a curiosida-
de pelo conhecimento da integra do
texto e abre caminho para novas
investigacdes sobre o tema, por parte
de cientistas sociais de qualquer for-
macao.

O leitor, de imediato € no
desenrolar da leitura, fica a pensar
sobre os dilemas e ddvidas dos que
se envolveram nos processos estu-
dados, sabendo-se, a priori, que to-
dos carregavam o desejo de trans-
formar a sociedade brasileira, alguns
até de mudar o mundo. Essa vonta-
de, no entanto, sobreviveria, em
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muitos, condicionada por uma or-
ganizacdo partidiria que, pelo me-
nos em tese, se diferenciava das
demais por este mesmo objetivo
transformador, mas sofria de limita-
¢des de cariter politico, ideolégico
e organizativo, caracteristicas dos
PCs.

As chegadas e partidas dos
intelectuais do partido, motivagio de
explicacio complexa, pois condici-
onada por multiplas individualida-~
des em momentos distintos, eram
marcadas por uma desconfianga que
pode ser notada diante das obser-
vagdes de Astrogildo Pereira (“as
vocagoes individuais para a pesqui-
sa e o estudo, existentes no partido,
eram menosprezadas, tratadas com
desconfianca, sufocadas no
nascedouro por dirigentes que se
supunham os donos da verdade”)
ou de Rui Fac6 (“achava-se que o
intelectual que vinha para o partido
deveria abdicar antes de tudo a sua
condicio de intelectual”).

O objetivo de Albino Rubim
de estudar a intersecao marxismo,
cultura e intelectuais no Brasil, a
partir dos anos 20, cobre um perio-
do que apresenta conjunturas dife-
renciadas, o que foi explorado pelo
autor com propriedade. A década de
20 com o movimento tenentista, a
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criacdo do PC e o modernismo que

tentava se impor. A Revolugio de
30 e a abertura de uma década ple-
na de agitacio politica, especialmen-
te entre 1935-37, quando a repres-
sdo 2 Alian¢a Nacional Libertadora
serviu de motivo de atragio dos in-
telectuais pelo PC. Apés o Estado
Novo, com a instauracio da demo-
cracia, a decretacio da ilegalidade
do partido (1947), e a cassagio dos
mandatos parlamentares (1948).
Contraditoriamente, anos de demo-
cracia casados com clandestinidade
para o partido e populismo como
pratica politica vigente. No plano
internacional, a agitacio provocada
pelo XX Congresso do PCUS, que
instaura uma grave crise partidiria
entre 1956-58, que é seguida pela
divisio de 1962 (PCB e PCdo B) e
o golpe de 1964 que, a0 assumir em
1968, seu lado mais ditatorial, atra-
vés da censura e perseguicio com-
promete todo o universo cultural, da
técnica as ciéncias, das letras até as
artes.

Como dissemos, conjunturas
heterogéneas, porém ricas de expe-
riéncias e sinais da dindmica social
do corrente século, tratadas em suas
tendéncias macro, como também
através de uma detalhada (e, as ve-
zes, comentada) listagem de peri6-
dicos e editoras, assim como de
eventos ligados as artes plasticase a
organizagdo da cultura, como foi o
caso do Centro Popular de Cultura
vinculado a UNE.

Aos artistas, que afluiram ao
partido no p6s-46, no momento mais
rico de presencga de intelectuais no
mesmo, estava reservado o papel de
organizar mostras coletivas e indivi-
duais, campanha de financas e de-
coracio de ambientes, produzir car-
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tazes € até pintar “... uma Santa Pa-
droeira, realizada por Portinari, para
uma igreja construida pelos com vis-
tas gatchos”. Tempos bons, tempos
de liberdade, porém logo seguidos
pela ilegalidade e a clandestinida-
de, acompanhadas da forte repres-
sdo do Governo Dutra, que afeta
toda a produgio cultural na época,
especialmente os diversos jornais
editados em virios estados brasilei-
ros. Se nio bastassem os problemas
internos, eis que do exterior se aba-
te sobre o partido - especialmente
sobre seus intelectuais e estudantes
engajados - as dentncias sobre os
crimes de Stalin e os efeitos decor-

rentes do XX Congresso.

Os poucos bons momentos -
os de liberdade - foram sucedidos
por repressiao e sentimentos confu-
sos de frustracio e desilusio, por
parte daqueles que estavam preo-
cupados com a educac¢io das mas-
sas, em tornar sucesso a linha da
Editora Vitéria e a sua colecao “Ro-
mances do Povo”, acreditando na
forca do “Realismo Socialista”, da li-
teratura e da arte militante. Como
lembra Albino Rubim, “... esta pos-
tura cria, naquela década, um fosso
profundo entre a agremiagio e par-
te significativa das artes plasticas no
Brasil, cada vez mais direcionadas e
influenciadas pelo abstracionismo e
pelas bienais paulista desta década,
onde a arte abstrata afirma-se como
a estética de maior repercussio”.

A dificuldade de relaciona-
mento intelectuais/produtores cultu-
rais e estrutura partidaria nio foi um
fendmeno especifico dos anos 50.
O problema se manifestou sempre,
a comegar pelo tratamento, no mi-
nimo reticente, dado ao movimento
de 1922. Contudo, nio se pode reti-
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rar 0 mérito - lembremos a impor-
tAncia dos intelectuais comunistas na
construcio do romance regional -
organizativo do partido do mundo
da cultura e da busca de formas de
atrair os intelectuais para participa-
rem de organizacdes extra-partida-
rias, que guardavam o objetivo de
fazer a politica do partido.

A afirmacio pessimista e ver-
dadeira do autor, quando diz que
“a subordinacio tedrica irrestrita ao
marxismo-leninismo e a incondicio-
nal submissio politica ao PC da URSS
inibem o desenvolvimento criativo
do marxismo no Brasil e mesmo seu
uso inovador na interpretacio da

Tribos urbanas e

realidade brasileira” nio pode ser
encarada pelo leitor como uma sen-
tenca definitiva. Ndo sé no interior
do livro de Albino Rubim, como de
inferéncias que dele podemos reti-
rar, encontramos nuances e suges-
toes de uma histéria desconhecida
(no foi a maior parte dela clandes-
tina?), de um Brasil contraditério
(rico e submisso simultaneamente),
de um partido sempre diante do di-
lema inovar ou obedecer e de inte-
lectuais, que a ele se dedicaram e
depois se afastaram, passando a tra-
tar, desde entio, todos os partidos
como organizagoes distantes, fora do
seu mundo.

sua estética

do (des)aparecimento

ROSAMARIA LUIZA DE MELO ROCHA

ABRAMO, Helena Wendel. Cenas
Juvenis: punks e darks no espetdculo
urbano. Sao Paulo: Scritta/Anpocs,
1994. 172p.

Ao investigar a presenca, nos
anos 80, de grupos juvenis - punks
e darks - articulados em torno de
um estilo espetacular de inser¢do no
espaco publico, a socidloga Helena
Wendel Abramo oferece instigante
contribui¢io a pesquisadores que se
dedicam ao estudo da comunicagio
em sua manifestagiio contemporinea
e urbana. Localizando nesta trajets-
ria a expressio de uma agressividade
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real e simbdlica, a autora sugere que
a atribuicio de uma atitude passiva
a diversas tribos juvenis di-se, mui-
tas vezes, pela compara¢io com gru-
pos anteriores e a suposta incapaci-
dade dos jovens dos dias de hoje
de formularem saidas de cunho,
grosso modo, revoluciondrio ou pe-
renemente inovador.

Segundo Abramo, estes gru-
pos e as respostas que formulam
devem ser relacionados ao contex-
to social em que se realizam. A ju-
ventude ¢ definida como categoria
histérica e sua no¢io considerada
socialmente varidvel. Sem questio-
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nar a op¢io metodolédgica e
epistemolégica adotada pela autora
pode-se avaliar que, nos anos 80, a
trajetéria juvenil depara-se com a
crise da acio politica, a intensifica-
¢io e disseminagio cultural do uni-
verso medidtico e o crescente im-
pacto da nova ordem mundial. Des-
taca-se, no caso brasileiro, o acirra-
mento da recessio, o agravamento
da miséria e da violéncia urbana.
Cenas juvenistraz uma minu-
ciosa recuperacio histérica do
surgimento da juventude como ca-
tegoria social, identificando, na so-
ciedade moderna, seu aparecimen-
to como problema. Com a Primeira
Guerra um marco se instala: a ju-
ventude revela-se como sujeito so-
cial especifico. Nio por acaso, o
entre-guerras € caracterizado por
uma crise de valores e pela emer-
géncia de atitudes “niilistas”. Aspec-
tos como a delinqiiéncia e a rebel-
dia continuariam sendo, ao longo
das décadas, atribuidos 2 juventu-
de, que teria a potencialidade de
instaurar a descontinuidade e a rup-
tura. A ambiglidade e a
indeterminacdo reforcam sua com-
preensio como periodo de passa-
gem, situacio de “moratéria”, esta-
do de “crise potencial”.
Analisando a relacdo entre
juventude e mudanga social, a auto-
ra destaca, no perfodo em torno da
Segunda Guerra, a vivéncia de situ-
acbes de engajamento, como na
adesio as propostas existencialistas,
ao movimento beatnik, 2
contracultura etc. Ressalta-se, ainda,
a problemitica da inser¢ao/negacio
do modo de vida. burgués e indus-
trial. Se, nos anos 60, a juventude
emerge como nova classe, sendo
identificada como “tempo privilegi-
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ado”, os bippies, o maio de 68,
Woodstock etc., criam seu préprio
tempo, consolidando formas parti-
culares de luta contra o
establishment.

O fendmeno punk deflagra
uma estética e uma visio de mundo
particulares: a filosofia do do i
yourself, a criacao a partir da confu-
si0, a absor¢ao da cultura das ruas.
Originando-se nos subtrbios ingle-
ses, no final dos anos 70, em rela-
¢io direta com o desemprego e a
crise econdmica, o movimento re-
presenta uma afirmacio de
contemporaneidade, de presenca
realista no mundo. A estética que
emerge desta situagiio € peculiar: a
valorizacio do “lixo”, de um estilo
que compde uma aparéncia estra-
nha e agressiva.

Nos anos 80, o impacto da
fragmentacio se faz decisivo, com a
juventude expressando-se de manei-
ra pontual e localizada. Ja se fala,
com maior constancia e convicgio,
na formacio de tribos, com musica
e gestual caracteristicos, marcadas
por estilos espetaculares de apare-
cimento e atingindo, muitas vezes,
amplitude internacional. Diversio e
vestudrio sdo via de acesso para cri-
ar identidade, fato intensificado pelo
impacto dos media e da industria
cultural. No lazer se constréem va-
lores comuns, embalados por formas
- ritualizadas - de misica e danca.
Roupas e imagem corporal tém um
papel chave no modo de apari¢io
publica dos jovens e na definic¢io
de “redes” de sociabilidade. Na nova
configuracio do universo e do dis-
curso juvenil, a criacio de bens cul-
turais préprios marca uma posicdo
no mundo: é preciso se situar dian-’
te da oferta de mercadorias e infor-
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macdes, elaborando a experiéncia da
crise e a auséncia de perspectivas.

Os punks, segundo Abramo,
instalam-se no cendrio brasileiro in-
dependentemente de estratégias de
marketing e até ao largo dos media.
Anseiam por agitagio, por uma di-
versao genuina, intensa, que forne-
¢a identidade e expresse insatisfa-
¢do. Gangues formam-se para ir e
vir dos salbes; a solidariedade inter-
na é reforgada por mecanismos de
defesa e ataque. Afirmando sua exis-
téncia, através de uma imagem
assumidamente agressiva, “desagra-
davel”, parecem prontos a respon-
der a qualquer provocagio. Nio
existem bandeiras especificas ou
alvo a conquistar, nio ha evocagio
positiva: os punks nio afirmam nada,
s6 denunciam. No final do movimen-
to, surgem iniciativas de circunscri-
¢io da violéncia ao campo simbdli-
co, com a politizagio de algumas
bandas. Em outros casos, hi um re-
crudescimento da violéncia, origi-
nando, no ABC paulista, o grupo dos
carecas.

Rejeitando nomeacdes, os
darks, por sua vez, transparecem
uma origem universitaria, a insatis-
fagdo com este espago e com o fu-
wro que se atingiria a partir dele.
Com seu ar de distanciamento e
desgosto, escutando e escrevendo
musicas que evocam imagens sotur-
nas e agressivas, buscam a visibili-
dade e o choque. E a entrada em
cena do desencanto juvenil. A sen-
sagdo de vazio e imobilidade, a au-
séncia de valores e esperanga estao
presentes em sua produgio musical.
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O prazer, a diversio e o amor 530
atingidos por esta situac¢io, na qual
os sonhos se estilhacaram. H3i, ain-
da, a denotagio de uma intengdo de
vida cosmopolita. Os cendrios esco-
lhidos para o encontro e o lazer sdo
subterrineos, pordes, com uma re-
tomada do centro da cidade.
Segundo oportunamente ob-
serva Abramo, a efemeridade carac-
teriza, nos anos 80, estas formas de
encenacio publica juvenil, o que
ndo significa que sejam atitudes de
passividade, mas um alerta critico:

“E exatamente uma encena-
¢io distépica o que pode-
mos ver nas representagoes
mdrbidas e nas imagens
apocalipticas que compdem
os estilos desses grupos ju-
venis. Eles desenham um
retrato da sociedade em que
sdo destacados e ampliados
0s tragos negativos, perscru-
tando as tendéncias coloca-
das pela ordem atual e pro-
curando chamar a atengio,
de forma critica, sobre es-
ses tracos. (...) instalou-se
como realidade visivel a
fragmentagio do apareci-
mento juvenil, esfacelando
a idéia de um padrio geral,
de um centro em relagio ao
qual se pudesse aparecer
como excéntrico. Dessa for-
ma, tais grupos espetacula-
res vio perdendo o carater
de espeticulo e a capacida-
de de produzir interferénci-
as” (pp. 153; 158-9).
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Relacoes Publicas em obra

pioneira

ANDRADE, Cindido
Teobaldo de Sousa. Diciondrio pro-
Sissional de relacées priblicas e co-
municacdo e glossario de termos
anglo-americanos. 2.ed. Sdo Paulo:
Summus, 1996.

O professor Candido
Teobaldo de Sousa Andrade acaba
de langar pela Summus Editorial, a
segunda edi¢io revista e ampliada
do Diciondrio profissional de rela-
¢oes publicas e comunicagdo, acom-
panhado de “Glossirio de termos
anglo-americanos”.

Publicado pela primeira vez
em 1978, tratou-se de obra pioneira
no género disponivel em lingua
portuguesa e, salvo engano, conti-
nua no mercado sem concorrentes.
O volume traz palavras, nomes e
expressoes referentes a praticas, de-
signagdes, técnicas, instrumentos e
métodos especificos das dreas de
Relagdes Publicas e Comunicacio,
além de 36 paginas de termos anglo-
americanos utilizados rotineiramen-
te em processos comunicacionais.

A presente edi¢do conta ain-
da com uma relagio de nomes de
entidades e associagdes que se des-
tinam ao estudo, pesquisa, divulga-
¢do e publicag¢do de temas voltados
ao campo de trabalho de Rela¢des

186

MAUREN LENI DE ROQUE
{Universidade de S&o Paulo)

Publicas.

A globalizacdo, com seus sis-
temas de troca de informagio a lar-
ga distincia, e a necessidade de in-
sercdo individual no mercado inter-
nacional de trabalho e de idéias tém
sido responsiveis pelo uso crescen-
te de neologismos e expressdes
anglo-americanas, o que de certa
forma leva os profissionais envolvi-
dos no processo a crerem numa re-
lativa inércia dos fildlogos em en-
contrar solugdes terminolégicas lo-
cais para linguagens internacionali-
zadas. A tarefa do professor, portan-
to, supera esse problema.

Obra coesa, enxuta e despre-
tensiosa, mas util enquanto instru-
mento de consulta, sobretudo a es-
tudantes e profissionais de RP. No
elenco de novas palavras agregadas
a2 edi¢ao original, nio faltam
“merchandising”, “dumping”,
“internet”, “folder”, embora nio en-
contremos outras como “low profile”
e “GRP”. Mas isso é de pouca rele-
vancia. Afinal, no preficio da pre-
sente edi¢do, o autor alerta estar di-
ante, nio de “um livro completo e
acabado”, mas de uma segunda eta-
pa de uma tarefa futura e mais am-
pla, 2 qual deverido concorrer todos
os profissionais de RP, conforme seu
propdsito € compromisse com a
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FIARP desde 1971. O convite é cer-
tamente generoso e projeta os estu-
diosos para as possibilidades do
mercado editorial na area.

O professor Teobaldo dispen-
sa apresentagoes ji que € conheci-
do de todos que estudaram, estu-
dam e praticam Relagdes Publicas.
Entre suas obras encontram-se Para
entender RelacGes Piiblicas (1965,
1973), Psicossociologia das Relagées
Publicas (1975, 1989), Administra-
¢do de Relacdes Piiblicas (1980),
Administracdo de Relagées Piiblicas
no Governo (1983), Bibliografia La-
tino-Americana de Relagbes Piblicas
e Opinido Piblica (1985, 1990), Guia
Brasileiro de Relagbes Publicas
(1986), Como administrar reunides
(1988), editados em Sdo Paulo, Rio
de Janeiro, Salvador e Novo Ham-
burgo, além de artigos, teses e tra-
balhos policopiados utilizados nos
indmeros cursos, semindrios e even-
tos de graduagdo, extensio, especi-
alizacio e pés-graduacgio que ofe-
receu ao longo de sua longa e ativa
vida académica.

As escolas de Comunicacio
de todo pais ttém um enorme débito
para com o professor Teobaldo, ji
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que junto a ele puderam encontrar
as bases para a estruturagio dos cur-
riculos dos cursos de Relacdes PG~
blicas, formar seus primeiros qua-
dros de professores e encontrar lite-
ratura brasileira especifica da area.
De certa forma, as organizagdes pro-
dutivas e as institui¢des publicas tam-
bém, pois 14 se encontram muitos
dos profissionais formados e
reciclados por ele.

A idéia de que RP é uma ati-
vidade administrativa por excelén-
cia tem sua origem nas falas e nos
textos do professor Teobaldo. Pena
¢€ que disso se deram conta antes os
administradores do que os
comunicadores, o que explica o
avan¢o que aqueles promoveram em
areas destes. Quem estudou Rela-
¢bes Publicas com o professor
Teobaldo sabe que no amago de
diversas modalidades do marketing
estio as “Relagdes Publicas comu-
nitirias”. E, pois, com enorme pra-
zer, interesse € respeito que os es-
tudiosos e praticantes de Relagdes
Publicas certamente reencontrario o
Professor Teobaldo em todo o seu
vigor intelectual nas pdginas dessa
nova producio.
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