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RESUMO

Este texto apresenta Jesus Martin Barbero e seu projeto por uma comunicagao
alternativa.
Na América Latina, continente com desniveis sécio-econdmicos cullurais abismais,
Josus Martin Barbero tenta criar um novo modelo hegeménico de regulagao social
que gere equilibrio social entre uma burguesia cosmopolita e uma massa de
indigentes,
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RESUMEN

Este texto presenta a Jes(s Martin Barbero y su proyecto por una comunicacién
alternativa.
En América Latina, continente con desniveles socio-econdmicos culurales
abismales, Jesiis Martin Barbero procura crear un nueve modelo hegeménico de
regulacidn social que genere equilibrio social entre una burguesia cosmopolita y
una masa de indigentes.
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ABSTRACT

This text presents Jesus Martin Barbero and his project for an alternative
communication.
In Latin America, continent with unevenness culturals sociceconomics levels, Jesus
Martin Barberc wants fo create a new hegemonical model of social regulation to
produce social equilibrium between a cosmopolitan burghership and indigents
mass.
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PROLOGO

O gato encontrou-se com a raposa na floresta. Esta perguntou ao
ato:
® — Quantos saltos sabes dar?

— Apenas um salto. O salto-de-lado.

— Como és inguinorante! Pois eu sct dar mil saltos.

Neste momento os edes lhes atacaram, o gato deu um
salto-de-banda e fugiu por uma 4rvore. Salva no alto da drvore perguntou
a raposa, que estava sendo despedagada.

- De que te adiantou saber tanta coisa?

INTRODUCAO

O projeto por uma comunicagio alternativa inicia-se pela critica
dos modelos funcionalistas de comunicag

des. Depois da segunda guerra mundial os norte amerieanos para
afastar "o perigo vermelho” estimularam-se projetos "desenvol-
vimentistas" apertando na Amiérica Latina as teses funcionalistas. A
primeira eritica que se faz ao funcionalismo € que concebe a comunicagio
em diregdo ao receptor que reage passivamente pela determinacgio de
outrem, ou seja, ¢ um modelo concebido pela égide da dependéncia.
Qutro "pecado” do modelo de comunicagao funcionalista € a nao reflexao
das implicagdes politicas de tal concentragao de poder nas maos de uns
tdo poucaos que desejam "desenvolver” a tantos entes concebidos
passivamente. Esta concepgdo na maiorta dos casos favoreceu
manutengdo ou aprofundamento do abismo social latino-americano. E
em terceiro lugar critica-sc ao modelo funcionalista a falta de uma
reflexio histérica que tiveram as diversos processos de comunicagio nas
transformacoes sociais.

Jesus Martin Barbero teve uma formagcio bésica na ordem jesuita e
a igreja catdlica como um todo tem uma forte tradicio de ingeréncia na
comunicagio social. A igreja com sua proposta social de estimular ao bem
comum, diante dos pillpitos vazios desejou multiplicar seus diseursos
pelos meios massivos, muitos seminaristas, padres e ¢x-padres se
didiearam a construir um saber e um pratica de comunicagio mais critiea
¢ participava em relagao aos modelos dominantes de eomunicagao social.

A formagao superior de Jesus Martin Barbero foi em Filosofia que
tende a estimular uma concepgao estimol6gica das relagdes soeiais €
normalmente distancia da praxis, dos ditames do universo operaeional.
Quando Martin Barbero se projeta através da comunicagio social, herda
da igreja catolica o ideal de justiga social e da filosofia os prineipios para
a construgio de um saber que explique a géneses do processo de
cominieagao social.

Outro aspecto relevante £ o fato de Martin Barbero ser europeu e
partir os seus estudos de comunicagio de semiologia dominante deste
continente. Com o tempo se afasta desta 4rea de conhecimento por
critied-la como basicamente formal, esquemitica, sendo deficiente para
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explicar a significagao do signo, por nio analisar este, interagindo como
contexto social.

Como grande parte dos padres ou ex-padres "engajados” nos
movimentos sociais, Martin Barbero absorve uma série de conceitos da
teoria marxista. Porém, critica os intelectuais marxistas que analisam a
eomunieag¢do com uma postura puramente denuncista e de negagio do

roeesso de comunicagio funcionalista norte-americano. Critica nestes
intelectuais a énfase economicista, que concebe a comunieagio reduzida
aum pifio reflexo das relagdes economico-sociais, Esta visdo induz a uma
postura imobilistaq em relagio aos conceitos ntrinsecos & comunicagio.
As mudangas nesta garea dependeriam unicamente das mudangas
econdmcas, era comun que os intelectuais se mantivessem estiticos &
espera de uma revolugdo redentora. Enquanto esta ndo chegava
mantinham-se negando os processos de comunicagéo capitalista depois
da famosa rcvo%ugé.o estruturaria um processo de comunicagido
democritico, apcsar de terem a perspectiva de serem regidos por uma
hipotética ditadura de proletariado.

Estas posi¢oes de Martin Barbero lhe conferiu dos marxistas a
critica de ser um mero estruturalistas e, doutras correntes mais
consrvadoras, de serum suspeito de maquinagbes eomunistas. De fato ele
se sente indentificado com o marxdsmo dialético que nega uma causa
unilateral para ordenar as relagoes sociais. Para estudar a relagio entre
sociedade e signiflicagdo simbgolica ele se projeta nas teses da sociologia
da cultura.

Na América Latina resistem tardias utopias do século XX. Este
continente com desniveis s6cio-econdmicos culturais abismais, tem como
desafio encontrar o equilibrio social entre uma burguesia cosmopolita ¢
uma massa de indigentes. No correr do século pendulou-se entre a
expectativa pela redengao capitalista de modelo norte-amerieano, ou pela
revolugio socialista do modelo cubano/soviético. A realidade parece
demonstrar que teremos que recriar um outro modelo hegemdnico de
regulagio social, Jesus Martin Barbero e infimeros outros intelectuais
intentam criar esse modelo alternativo.

Em qualquer modelo de ordenagio social, a educagao e a
comunicacio de massa oeupam uma relevincia estratégica. Obser-
varemos, a seguir, as aportagdes de um dos amis proficuos pesquisador e
professor latino-americano. Jesus Martin Barbero, gragas a sua reflexdo
sobre a comunicagao social, tornou-se um vértice pelo qual ¢ possivel
deduzir um quadro mais geral da pesquisa em comunicacao na América
Latina.

1. Aportacoes Tebricas

O projeto de estudos de Martin Barbero pode ser entendido por
um norte critalizado da seguinte pergunta: "Por que as pessoas suportam
uma situagio de opressao tio grande?'. Para estudar este problema
Martin Barbero analisa a situa¢ao social opressiva com a hip6tese de que
o modelo de comunicagio dominante serd autoritario, que favorece o
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poder de uns poucos para turvar a visao construtiva da média da
populagio. Toda uma geragio de estudiosos da comunicagdo intenta
superar 0s processos autoritarios, por um outro processo de comunicagao
mais democrgatico. _

O nosso autor em questio concorda com a critica de Habermas da
fragilidade dasinterpretagdes globais — leia-se af, uma negagio dagrande
parte da teoria sociologica e, concorda que, para entender a realidade
social € necessario dar uma maior &nfase aos proeessos de comunicagio
e relativizam o papel da relagao de trabalho para explicar as relagbes
sociais.

Martin Barbero se identifica ¢m termos gerais com a antropologia
cultural, e analisa os siFniﬁt_:ados sociais pela 6tica da cotidianidade, pelo
conjunto das micro relagdes sociais € pela fungio simbélica dos ritos de
uma comunidade.

Com o atual descasso das teses revolunirias marxistas € eom o
correspondente fortalecimento das teses neo-liberais, as econcepgoes
relativas As teenologias da comunicagio de massa tém um grande atrativo,
pois hoje nio sc discute se os grandes meios sao bons ou maus e sim, qual
a.melhor forma de convivermos com cle. No seu projeto teérico Martin
Barbero relativiza a importancia da tecnologia de massa na comunicagio
e afirma que "dos meios massivos ndo se explica a significacdo social”. Ele
nio s¢ aprofunda nas implicaches ¢ contradi¢hes internas da esfera
tecnolégica, faz uma andlise dos produtos massivos (especialmente
telenovela), como produtos j4 dados pelo sistema produtivo. Sua anélise
enfatiza aspectos conteudisticos em detrimento de aspectos formais ¢
produtivos.

Estas sio as negagdes e afirmagdes gerais de Martin Barbero sobre
as teorias relativas & comunicagdo social. Vejamos a seguir o apare-
Ihamento conceitual que este autor emprega para analisar a significagao
social do signo.

2, Aparelhamento conceitugl

Martin Barbero, como um tipico intelectual europeu, faz um périplo
por uma vastissima bibliografia, selecionando muito bem as citagbes
negando-as ou apoiando-as com uma clareza pedagégica exemplar.
Porém, pode criar no leitor uma sedutora vertigem, fazendo-o perguntar
aonde chegard com estas espirais em torno da significagio nos metos de
comunicagao. Da leitura do nosso autor em questio cria-se a pergunta
para pesquisa € o ensino: que conceitos sdo eleitos como instrumental
conceilual? Vejamos a seguir os conceitos de maior relevincia na sua
escrifura. :

Q autor em questio ndo expressa enfaticamente ¢ termo "DE-
PENDENCIA CULTURAL', mas este conceito é referenciado em varios
momentos gragas a flagrante dependéncia econdmica da América Latina.
Ele se referc inGmeras vezes a'tesc de dependéncia de periferia em
relagdo aos centros produtores no sistema capitalista ¢ na, talvez, mais
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importante tese cultural marxista de que "os valores dominantes numa
sociedade sdo os valores da sua classe dominante",

Ao assumir o conceito de Dependéncia Cultural, Martin Barbero
nega o idealismo conservador de que a América Latina € uma reprodugio
aproximada do paraiso, com um povo cordato e humilde, com uma
natureza desfrutavelmente abundante e uma cultura estruturada na
cordialidade ndo conflitiva.

A partir do conceito primeiro de Dependéncia Cultural como um
limitador da autogestio latino-americana, conduz a assumir o conceito
de "RESISTENCIA", conceito dominante na maioria dos intelectuais de
comunicacgdo na América Latina durante décadas. A partir da concepgio
de resisténcia ordenava-se uma série de pré-conceitos, atitudes, e agoes
culturais de negagio A inddstria cultural norte-americana e aos seus
valores capitalistas de consumo.

Martin Barbero expressa um conceito de resisténcia muito mais
transitivo do que a média dos autores. Para ele o povo latino-americano
resite culturalmente apartir de uma cotidiana e de uma constante
reelaboragio simbélica, por modos de apropiagido de outras fontes
culturais, transformando estes valores por suas prOprias matrizes
culturais. No nosso autor o conceito de resisténcia quase que se perde por
ser pouco negativo e sim essencialmente positivo e criativo. Porém,
confirma o sentido geral de pdr em forte suspeigéo os produtos culturais
das matrizes transcontinentais s6 aceitando-os depois de um crivo critico.

O conceito de "Mestigagem" que € claramente criativo no seu
principal difundidor, Otévio Paz, ¢ relacionado metaforicamente com o
tipo fisico do homem latino-americano, que é o mestigo de vérias ragas.
Para Martin Barbero a comunicagio de massa em geral ¢ em particular
na América Latina & um "palimpisesto”, sobrepondo varias camadas de
"escrituras" constituindo um mosaico de representagdes. Ele destaca que
na américa Latina a mestigagem interage as culturas rurais, urbanas,
raciais, locais, regionais, nactonais e transnacionais.

Martin Barbero diverge da posigio de Adorng que nega a indistria
cultural qualquer papel positivo para uma consciéncia de mundo. Pelo
conceito de mestigagem podemos conceber a inter-relagdo entre as
culturas européias indigenas e alricanas, entre diversos seguimentos
sociais, podendo em alguns aspectos ajudar a compreender a génese de
uma nova cultura. .

Para Martin Barbero o conceito mais importante para compreensao
da significagio ¢ o de MEDIACAO. Este nega [ortemente a concepgdo
de comunicag¢ao "vertical" ou "autoritdria", na qual um emissor
unilaterlmente manipula um receptor. A comunicagdo a parttir de
mediagio € concebida como a interagio entre diversas entidadcs, que em
maior ou menor escala exercem um variado sistema de trocas.

Martin Barbero enfatiza no conceito de mediagio a relagio que ha
entre vida cotidiana com as grandes decisdes coletivas, do processo de
dar sentido as crises de ordenacdo do mundo e as fungbes seminticas de
nomear, reconhecer ¢ diferenciar os elementos da relacio social.

Todos estes conceitos acima relacionados sdo meios para a
compreensio do conceito hierarquicamente superior ao seu projeto de
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investigagao, ?ue & o conceito de IDENTIDADE CULTURAL. Por
identidade cultural compreendemos a interagio emtre um e com as
diferenciagdes com um outro, sendo possivel a conciliagio de um nés, de
um compromisso coletivo. A fun¢do da identidade cultural no plano
olitico seria dar estabilidade s matrizes culturais, superando as
Emjtagﬁes das dcpendéncias econdmico-cultural. O nosso autor em
questao critica fortementc a concepgao conservadora de identidade com
esséncias culturais, concebendo a cultura a partir de pontos imutiveis.
Para ele, identidade € uma matriz para desenhar diversos tccidos
culturais. O conceito de identidade dcve servir para rediscutir a
progressiva transformagio dos valores sociais, Em Martin Barbero a acao
de fortalecer a identidade cultural é a de estruturar um sistema de
rcconhecimento e diferenciagao simbélica nos grupos sociais.

Vimos neste item os conceitos de : dependéncia, resisténcia,
mcstigagem, mediagdes ¢ identidade cultural, estas sio as principais
ferramentas conceituais do projeto de pesquisa e educagio de Jesus
Martin Barbero. Vejamos a seguir, em que proposta de investigagio estas
ferramentas conceituais serao investidas.

3. Propostas de investigagao

A investigagdo e pesquisa em comunicagiio social sofrc diversas
percagos. em primeiro lugar, nio temos uma teoria da comunicagdo € até
nos perguntamos se essa teoria poderd ser cicntifica tal o nivel de
subjetividade. diante destas incertczas Martin Barbero nos propde uma
metafora — a de "mapa noturno”, pela qual conccberiamos fazer
investigagdo com pouco instrumental conceitual e fundamentalmente
coma %umildade dos que transitam pela noite. E também nos propde um
principio o dc apenas nao vermos alicnagfo nos produtos de inddstria
cultural € com o "'mapa noturno” procurarmos as brechas entre consumo
€ 0 prazer.

Por acreditar que a massa de indigentes s6 encontrard um bom
porto com a participagao coletiva propbe, como ainda ¢ hegemdnico nos
pesquisadores chamados progressistas, a pesquisa participativa. Em
?esquisas de profundidade os questionirios tradicionais estdo

rancamente cm decadéncia. Evidenciou-se que os questionariosimpdem
respostas que o entrevistado cré que agradard ao enirevistador. Na
pesquisa participativa o entrevistado ¢ estimulado a se expressar como
um agente ativo ¢ portanto, com mais possibilidade de expressar suas
verdades.

Martin Barbero propde um esquema de cinco pontos como indice
descritivo de relagao social que estd sendo pesquisada, que séo: o que foi
dito, por quem, como foi dito, quando e aonde. Para ele, sem analisar estes
cinco componcntes nic podemos, nem noturnamente, observar a
significagio na sua dependéncia contextual.

O nosso autor constata que cxistem ou, falando como estd em moda,
"locais" ou "espagos" em que a produgdo e recepgio da comunicagio se
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evidencia com mais clareza, asaber: na familia, nas ruase/ou logradouros,
nas festas e nos rituais.

O projeto de Martin Barbero de encontrar uma explicagio tedrica
para a significagdo de signo em seu contexto social, como um meio para
estruturar uma sociedade na qual a ordem vigente ndo seja uma maioria

assivel aos ditames de uma minoria tem que ser analisado como uma
arga trajetdria iniciada num projeto universitario de fazer umaextensa e
exaustiva revisao bibliografica de matiz social sobre a significagio.
Pretende, desta revisao bibliogrifica, eleger alguns patamares tedricos
para estruturar a arquitetura do seu projeto de investigagdo. O ponto
seguinte seria fazer pesquisa de campo para referenciar, na realidade,
seus postulados mais gerais, comprovi-los, refuts-los e ou reordené-los.
Aqui se encontra a principal critica a0 seu projeto de investigagio, pois
nio conhecemos, ou sdo disscminadas conclusGes de como o0s sujeitos
fazem sua mediagdo na indistria cultural latino-americana.

Com esta constatagdo encontramos um delimitador importante
para analisar as propostas de ensino d¢ Jesus Martin Barbero ¢, portanto,
suas investigagOes, sejam na literatura ou em campo, explicariam suas
atitudes gerais pedagogicas.

Na propria esfera da investigacao as teses gerais de Jesus Martin
Barbero estardo em suspensio ou necessitando de desdobramentos finais
enquanto nio realizar pesquisa da pragmitica do signo. Ele é ciente
destas criticas ¢ tem como solugio mais ficil analisar as pesquisas de
campo de outros investigadores.

Infelizmente na América Latina, por diversas razoes e
especialmente por questdes econdmicas, hd pouca pesquisa de campo.
Neste sentido o autor em questio possui sérias dificuldades em superar
as limitagdes econdmicas, pois faz sérias restri¢bes ao financiamento do
estado e da iniciativa privada da indiistria cultural para o seu projeto.

Os postulados cientificos positivistas, com a tendéncia geral de nio
interagir com a subjetividade, tendem a nao eleﬁer 05 campos sociais
anteriormente citados pela dificuldade do observador em questdo. Martin
Barbero expressa algo diverso, por exemplo ao referir-se a familia como
campo de cstudo destaca que esta possibilita o minimo de liberdade ¢
iniciativa, justamente gragas a empatia existente com o investigador.
Qutro aspecto dfestacado é que o consumo de bens pode ser a justa
aspiragio a dignidade humana. O movimento de ascensdo social nio &
necessariamente um indice de alienagio social, podendo ser a expressao
de direitos fundamentais numa sociedade democritica. -

Martin Barbero elege uma série de valores s6cio culturais como
pricritérios no seu projeto de investigagao, que sdo: hegemonia de classe
social, anacronia, resisténcia, conflito social, mestigagem e mediagio
como apropriagio e réplica das classes sociais subalternas. em termos
gerais, o ivetigador deve estar atento a que, por seus conflitos, toda cultura
¢ dindmica e que no processo de superagio destes conflitos devemos
observar duas grandes matrizes simbélicas: a de aceitagio e a de negagdo
das grandes teméticas hegemdnicas.

Quanto a produtos da indistria cultural destaca para a nossa anélise
a misica ¢ a telenovela, por acreditar que sao os maiores exemplos de
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mestigagem e mediagio simbdlicas. E comum termos uma mésica tocada
no radio urbano, com uma temética rural, com uma letra em uyma lingua
curopéia, e com um ritmo instrumental mesclando africano e indigena.

O principio geral de Martin Barbero para a pesquisa em comu-
nicagio. € o de conceber a audiéncia ndo como um pbloc meramente
rceeptivo das comunicagbes da indistria cultural. Devemos investigar nao
0s residuos armazenados na meméria, e sim 0 que a comunicagao mstiga
no sujeito para produgao de suas mensagens. .

A seguir veremos como Jesus Martin Barbero concebe sua pratica
pedagégica na Universidade del Valle, Em Cali, Colombia, através de
matérias publicadas na revista Didlogo de la Comunicacién da Felafacs.,

4. A Pedagogia de Martin Barbero

Martin Barbero se insere no contexto produtivo como professor e
ou coordenador na instituigao universitiria, porém, seu prestigio publico
advém da sua produgio como pesquisador em comunicagio. Nos cabe,
agora, tecer algumas andlises e consideragdes sobre sua atuagio no ensino
da comunicagao. : : :

Primeiro observaremos suas aportagdes gerais expressas na revista
Didlogos de la Comunicacidn e sua agao empirica através de entrevistas
com duas ex-alunas e com o préprio professor Jesus Martin Barbero
realizada no primeiro semestre de 1992, :

A aportagio sobrc o estudo da comunicagio parte do conflito de
dar maior relevincia aos aspectos tedricos ou praticos. Para superar essc
impasse é necessdrio refletir como a teoria pode articular o "fazer
comunicagio" sem ser neutralizado pela razio tcenoldgica c pela logica
mercantil do modelo dominante de sociedade. Martin Barbero propoes
ir mais além dos "formatos" e sim d4 destaque & trama das relagdes
cotidianas que intcragem no processo de absorgdo da comunicagio. O
principio fundamental estaria no que afirma Habcrmas de observar a
“racionalidade comunicativa" como uma questdo de [im e n3o apenas
como um meio de expressar as dimensdes do social.

A incxisténcia de uma teoria da comunicagio da parte de Martin
Barbero recebe a sugestao de uma reflexdo transdisciplinar, o modclo
informacional deve scr modalizado pela. filosofia, sociologia e
antropologia. Todos estes sabercs convergindo para o seguinte problema:
"quc mediagdes devem ser trabalhadas teoricamentc para que a anélise €
a critica possam vincular-se criativamente 2 produgao?". Ele ao menos
sugere quatro esferas de observagio: "as estruturas sociais, as légicas de
produgao, as dindmicas culturais e as gramiticas discursivas'. Estas
esferas de conhecimento devem favorecer uma pesquisa que supere o
nivel de denincia e passe a ser um ingrediente renovador de "fazer
comunicagao”, _ .

Martin Barbero propde que a docéncia seja um espago de
cherimentagéo-social, ue o trabalho académico renove os modos de
relagio com a "vida real". Deve-se descobrir novas expressdes para a
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inddstria cultural que rcpresente necessidades coletivas e que recolham
matrizes culturais de origens populares. '

O nosso autor em questao nos propde mais diretivamente, um
iitiner4rio de estudo: inicta-se pelo estudo do conceito da "indiistria
cultural", destacando a produgéo dos intelectuais de frankfurt. A seguir
cstudaria-se o difusionismo presente nas primeiras pesquisas em
comunicagio na América Latina e as criticas recebidas a partir da relagiio
comunicagio/educagio de Paulo Freire ¢ de comunicagao/cultura. Em
terceiro lugar as renovagoes introduzidas por MaclLuhan e E. Morim, e a
ruptura epistemoldgica do materialismo historico e da semiética ao
estudarem as condigdes sociais de sentido. Em quarto lugar, a andlise
ideoldgica dos discursos e o estudo s6cio econdmico dos meios na A. L.,
destacando-se E. Vcron e A. Mattelart e as relagdes de dependéncia na
nova ordem informativa das comunicagdes transnacionais. Quinto,
racionalidade tecnol6gica do paradigma alternativo ilustrado pela
sociologia da cultura, destacando-se autores como R. Williams, C.
Bourdieu, M. de Certeau, ¢ pela antropologia das culturas subalternas
através de A. Cirese, M. Garcia Canclini, G. Jimenez,

Martin Barbero defendc que a universidade nao deve formar meros
exccutores e sim, alguém capaz de conccber o processo inteiro que v
desde a idéia & realizagio: a{)guém que possa dar conta do que se quer
comunicar, dos piiblicos a quem se dirige e dos discursos em que deva
expressar-se. Esse desenho tem tanto de experiéncia como de invengao, .
nio pode alimentar-se de puro cmpirismo nem pode confundir-se com o
jogo formal. Essa & a dclinigio geral da meta de formagdo de alunos. Nos
compete agora fazer um exame critico da anélise em questao.

O prépric Martin Barbero critica estas propostas gerais sobre
concepgao de educacido ¢ ou curriculo — pois € comum as escelas de
comunicagdo social apresentaram proposicdes ideais que ndo t€m
qualquer referéncia no mundo prético. Q primeiro fator bésico limitador
estd na hctcrogeneidade na formagao do corpo de professores sendo
dificil uma coordenacio pedagdgica coerente.

Martin Barbero inicia sua reflexio sobre o conflito de der maior ou
menor relevincia A relevincia A pratica ou 3 teoria no ensino da
comunicagao. em termos gerais propde a superacio do conflito
cncaminhando o aluno a observar e a criar formas de interagir
simbolicamente com o sujeito nas suas mediacbes cotidiana com o
entorno social. Porém, nos escritos e palestras do autor em questao,
encontramos basicamente questdcs tedricas, faz andlise de contetido de
narrativas da _indistria cultural, mas nao aprofunda as questocs
tecnologias referentes & indistria cultural e aos tipos de criagdo de
‘mensagem que ele permite. ele propoes superar adicotomia entre prética
e teoria mas, por ndo ter uma substancial pesquisa de campo sobre as
mediagdes simbolicas e por nio estar envolvido com a criagdo ¢ produgio
de mensagem néo lhe € orgénico a superagio do impasse.

Em sua defesa temos a constatagdo de que as escolas latino-
americanas de comunicagdo ndo superaram O impasse entre teoria e
prética. O paleativo que encontramos & o de estabelecer um mosaico de
professores com diversas formagdo minisirando um curriculo, que
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também & por sua vez uma mosaico de fragmentos de teorias e praticas.
Outra estratégica mais avangada & a de colocar professores dos dois tipos
de formagio dentro da sala de aula, ministrando um s6 contetido
pedagbgico, os resultados préticos destas Ipoucas experiéncias nas séo
otimistas, a lendéncia é que a personalidade de um professor se
sobreponha a do outro, Com melhores resultados temos os projetos
experimentais, em que os alunos durante seis meses se dedicam a um
profeto global de comunicagdo que sob a orientagio de diversas
professores conseguem interagir a prética com a teoria, Martin Barbero
¢ ciente da imgortﬁncia deste tipo de projeto, e que nos falta € uma
investigagdo sobre os processos de mediagao que os alunos fazem, entre
determinados aspectos da pratica relacionada com a teoria da
comunicagao.

O que nos interessa agora & superar as especulagbes gerais e
investigar junto aos alunos suas reacdes diante das propostas
pedagobgicas. Tivemos a oportunidade de entrevistar duas ex-alunas de
Martin Barbero. Por um feliz acaso, uma delas destinou-se a faculdade
de comunicagio com anseio de ordem prética e a outra de ordem tebrica.

Entrevista com Luz Marina Estupifan

Luz Marina, entre os anos de 1980/835, foi aluna de comunicagio na
Universidade del Valle em Cali, Colémbia. Jesus Mrtin Barbero lhe
ministron as disciplinas Estéticas I, ¢ II, e um Seminério sobre xultura
popular. Em Estética I através dos conceitos da histéria da arte, analisa
a processo que culminou com a hegemonia da cultura de massa; em
Estética II relaciona cultura popular com a inddstria cultural e o
Semindrio investiga as formas de comunicagio nos cspagos pblicos, seus
personagens mais usuais, destaque para préticas simbolicas ¢ descrigéo
de entorno.

Luz Marina destaca que o ensinamento de Jesus Martin Barbcro
lhe estimulou a descobrir novas possibilidades de atuagéo social através
da comunicagio, que um profissional de jornalismo tem mais fungdes do
que as rotinas cotidianas, tem que refletir seu trabalho através das ciéncias
analiticas, além da provocagdo constante de conceber o leitor como um
ser reflexivo e ativo.

Como critica ao ensino da comunicagao na Universidade del Valle
- Luz Marina defende h4 um "espirito comum" no corpo de professores
{foram selccionados sob a coordenagio do préprio Jesus Martin
Barbero), mas, que esse "espirito comum" ¢ basicamente de formagio
tedrica. O corpo de professores se detém basicamente sobre a anélise da
Comunicdo Alternativa, voltada para pequenos meios e dirigida para as
classes populares. Os meios massivos de comunicagao sé eram
basicamente referenciados negativamente, ndo estimulando a uma
participagdo nos meios que absorvem a grande maioria dos futuros
profissionais. E, por sua vez, as préticas relativas a0os pequenos meios
também nio receBem a devida énfase.
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Outro ponto carente apresentado pela entrevistada, € a falta de um
maior arofundamento na metodologia para a pesquisa. Em geral as
pesquisas $ao tratadas em seus postulados mais gerais: fundamentagio
tedrica, principios ideolégicos etc. Faltaria uma melhor explicitagao de
como a tp:zlrntir dos conceitos, & possivel deduzir conclusdes cruzando-se
com 0s fendmenos empiricos.

Como sugestao Luz Marina afirma que na prética pedagégica de
Martin Barbero deve manter-se a critica aos processos de comunicagao
verticais e autoritérios, porém deveria dar maior énfase & maior pesquisa
e laboratério de alternativas de comunicagio de massa.

Na conclusdo geral de entrevistada ele classifica Jesus Martin
Barbero como um professor da teoria critica, nesse nivel ele amplia o
panorama de observagdo dos alunos, no campo histérico, estético, social
e politico no que se relacione com a comunicagao; estimula os alunos a
fazer novas relagdes entre os diversos aspectos da inddstria aultural e
consegue uma relagdo interpessoal com o aluno, estimulando-o a
questionar suas futuras praticas profissionais.

Entreyista com Sonia Muiioz

Sonia nos refere a Martin Barbero como a tradicional figura do
professor magistral, ditando sua catédra expositivamente a uma média de
gquarenta alunos. Sua estratégia didatica € iniciar o ensino com um
contefido mais conceitual e didatico sobre os problemas pontuais de
comunicacio social, em segundo lugar, analisar a prética dos alunos em
um projeto de comunicagio, no qual vinculam-se¢ as teorias com as
préticas cotidianas. Nio € Fcil fazer-lhe perguntas sem ter uma boa base
tedrica, apesar dele scmpre oferecer oportunidades de didlogo. Esse
didlogo dificulta-se pelos alunos nio terem o hébito de consultar a
bibliografia apresentada, ¢ por nio terem projetos definidos de
comuncagao alternativa.

Ela destaca como contribuigdo recebida do convivio pedagbgico
com © nosso autor em questio, mais do que o conhecimento de conceitos
pontuais, o estabelecimento de uma postura epistemol4gica em relagio A
comunicagdo. Esta disciplina deve ser estudada sobre uma G4tica
inttlsrdisciplinar, interagindo filosofia, sociologia, antropologia, estética e
politica.

Sonia sugere que melhoraria o desempenho pedagégico de Martin
Barbero se conseguissemos superar a "esquizofrenia” entre a pratica e a
teoria no ensino de comunicagao. O ideal seria partir de uma prética para
entender as questoes mais gerais e te6ricas da comunicagao.

Para iss0 é necessario analisar a mediagao pedag6gica dos alunos
analisando-se a base social da educagao, perguntando-se em que medida
este saber responder4 ao melhoramento das suas relagoes sociais.

Em termos gerais Sonia especifica que Jesus Martin Barbero ¢
acusado de ser vago e roduzir formulagoes que nio tem aplieagio
pritica. Ela rebate isto afirmando que todo conhecimento é provisional
e que ele ocupa uma érea especifica de conhecimento da comunicagao,
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que a Jacuna de pcsquisadores em comunicagdo na América Latina faz
com que aos mais atuantes lhes seja cobrado um divino saber total.
Concorda que, dc fato, o forte em Jesus Martin Barbero ndo ¢ a pesquisa
empirica e que este pode muito bem superar o impasse analisando as
pesquisas empiricas dc outros investigadores.

Entrevista de Jesus Martin Barbero

Ele me causa a impressdo de ser um gentil druida medieval, com
um gestual religioso mas de religido paga, mesclando gestos, jeito ¢
saberes diversos. Na linguagem vilgar lhe chamaria de "manaco velho”,
sabendo entrar ¢ sair com calma e desenvoltura das questdes mais
espinhosas, quando ¢ cercado nos seduz com instigantes questdes em
torno do ponto sensivcl e quando nos aperccbemos estamos juntos
discutindo outros assuntos... Uma entrevista coercnte com o seu
postulado geral de tornar o receptor em um cate criativo.

Saf da sua entrevista som vérias indicagbes bibliograficas ¢ novos
aspeclos para rcflexao.

Respondendo a primeira critica da caréncia de pesquisa empirica
no seu projeto epistemolégico, ele afirmou que possui pcsiguisa cmpirica
mas, que ainda nio estd em condigdes de ser publicada. Afirmou que ndo
tem pressa de publicar seus trabalhos enquanto nao forem detidamente
analisados.

Martin Barbcro pela resposta acima, considera importante no seu
projeto de analisar as mediagdes sociais da comunicagio, a importincia
da pesquisa empirica mas, adia para o futuro as conclusoes neste campo
do seu projeto.

Faltando a especificagdo dos pontos terminais do seu projeto de
invcstigagao, nos fica impreciso verificar como cste influencia sua pritica
pedagogica. Conduzi a entrevista para constatar como Martin Barbero
organiza a sua pritica pedagogica.

Ele destaca que, tanto ele como a maioria dos professores de
comunicagao, tendem a ndo racionalizar a sua prética pedagégica, Em
salade aula cle percebe que possui uma paixdo pela docéncia, que esta é
mais gozada do que analisada. Para ministrar uma aula prepara um
esquema que encadeia os difercntes conceitos a serem cxpressos. Mas,
exerce o "tcatro” da exposigio em sala de aula de forma intuitiva, através
da sensibilidadc de ser pai de dois adolescentes, da sua idade, ¢ da sua
experiéncia geral de vida.

Para fazer a mediagdo de suas concepgdes com as de seus alunos,
observa a concepgao geral quc estes (€m. Os alunos vivem hoje uma crise
geral das utopias, a revolugdo francesa, a revolugdo soviética, as
barricadas de 68, ndo exercem um fascinio da ordenagao das expectativas
coletivas. Os jovens de hoje em dia ndo possuem a percepgao do seu
processo de perda das utopias, pois a sua reeordagio do tempo social &
praticamente nula. necessario instigar os alunos em que medida se veem
implicados nas trasformagbes sociais, para elarear seus pontos de
orientagio para o futuro.
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Outro problema enfrentado na universidade € o sistema educativo
que os alunos participam antes de ingressarem na universidade, esta nos
estimula 2 reflexao analitica nem a expressar uma argumentagao logica,
ndo analisam nem a vida pessoal nem as relagdes sociais.

Em sala de aula Martin Barbero constata que os alunos nao véem
da cultura livre, desde a tenra idade se habituaram a pcreeber o mundo,
nao através de conceitos e seim de imagens fiticas. Um professor nao

ode desconhecer esta realidade, ¢ em alguma medida devc oferccer
imagens fiticas seja anivel textual ou visual. Estas imagcns devem
relacionar-se com o conhecimento que os alunos tém do mundo; devem
interagir com os acontccimentos mais comuns da sua vida, com sua
maneira de se expressar e fundamentalmente com suas paixdes e
objetivos.

O professor deve ajudar o aluno a superar seu dogmatismo de
adolescente. Deve apresentar mas relativizar, criticamente, dogmatismos
tedricos, como a concepgdo marxista da arte como mero reflexo da
infraestrutura economica; deve ajudar os alunos a superar as divisdes
estanques em grandes temas isolados, apresentando as inter-relagdes e as
metizes entre os diversos sabercs. Deve explicitar as concepgbes que
impedem a criatividade.

O impasse na crisc pedagégica que enfrentamos atualmente, deve
ser superado, segundo Jesus Martin Barbero, associando "Calidade/
Calidez", ou seja, associando qualidade intelectual com calor de coracio.

Conclusao

Na larga trajetéria do projeto epistemolSgico de Jesus Martin
Barbero para esclarecer como os sujeitos fazem a mediagio simb6lica
com s¢u entorno, observamos dois campos distintos. O primeiro tem uma
fungdo negativa. Tendo o papel de limpar para as novas geragdes os
dogmatismos intelectuais reinantes na década de 60/70. Estimula a
superacio do reducionismo funcionalista norte-americano, 0 marxismo
mecanicista, de uma semibtica que da sua orgia classificatdria nao ajuda
aentender a pragmdtica do signo, de um estruturalismo que simplifica a
anilise do discurso em estéreis esquemdticos, de tecnologismo da
comunicagao de massa, pois dos meios ndo se explica a significagao social.

O sen segundo campo de atuagio & o de cumprir um papel de
leFitimador-mor da comunidade de estudiosos da comunicagio da A. L.
Ele aponta o que é mais proficuo quanto a: postura dos pesquisadores,
linha de investigacio, concepgdes tedricas, poturas ideoldgicas, produtos
da indastria cultural etc. Cumpre o papel de delimitar "marcos”
referenciais com os quais a comunidadg académica pode aceitar ou
refutar com mais presteza.

Tudo indica que Martin Barbero € consciente de que o seu projeto
estard inconcluso enquanto nio analisar os resultados de pesquisas de
campo de como ocorre as mediagdes simbolicas na vida cotidiana, como
ocorre as aceitaghes ¢ negagbes simbélicas no processo de identidade
cultural. A tentativa de superar este impasse & objetivada pela meta de
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constituir um grupo interdisciplinar de investiga¢ao, mas, esle projeto
sofre aparentemente dois grandes problemas: a nao explicitagao das
fontes econdmicas para tao custosa investigagio e que resultado
pragmdtico esta auferiria; em segundo lugar é necessério clarcar como
seria o inter-relacionamento e¢pistemolégico entre sabercs téo diversos.

Na comunicag¢dosociaol os valores subjetivos e conscientes tm uma
reconhecida importincia. No projcto interdisciplinar de Jesus Martin
Barbero nao observamos a explicitagio da participagio dos postulados
psicol6gicos. As corentes socioldgicas € ou antropolégicas dao conta das
chaves emotivas das imediagdes.

As pesguisas de Martin Barbero apresentam postulados no campo
da recepgio da comunicagio. Este corte epistemolodgico facilita o manejo
de um menor niimero de varidveis, mas, a exclusdo do processo criativo
do discurso permite a anélise completa da significagio do signo?
Perguntando de outra maneira: é possivel analisar a significag@o do signo,
dicotomizando ¢ ato criativo do ato receptivo da mensagem? Até que
ponto é importante no projeto de Martin Barbero, analisar a mediagao
primcira que ocorre entre criadores e produtorcs antes da emissio do
discurso?

A quase hcgemOnica constatagio de que os grandes meios massivos
de comunicagao sdo 0s ordenadores da significagdo social, manter-sc-4.0
projeto pedagégico da escola de comunicagao da Universidade del Valle
com énfase nos pcquenos meios alternativos? Para que campo de trabalho
preparar seus futuros profissionais? Que rcsposta serd dada ao fato de

ue as mediagdcs sociais mesmo na América Latina serdo cada vez mais
eitas através da informatizagao eletrénica?

Esta série de interrogagdes recae fortemcnte sobrc Martin Barbero,
g()r ser ele na América Latina um dos intelectuais que mais se destaca nas

rechas da construgdo da Ciéncia da Comunicagio. Se nio sabemos se é
possivel haver uma Ciéncia da Comunicagéo, ao menos sabemos que ndo
podemos imputar todas as questdes ¢ solugdes a um s individuo. Os
desafios feitos a um pesquisador em verdade devem rccair sobre toda a
comunidade académica.

No momento da democratizagao das incertezas teéricas, creio ser
importante o exercicio de leitura critica entre diversos pesquisadores,
para superar os impasses epistemologicos. Espero que o presente
trabalho contribua para a mediagdo de um proficuo intelectual da
comunicagao social que & Jesus Martin Barbero.
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