Desafios da pesquisa brasileira
de Comunicac¢ao nos anos 90

José Marques de Melo *

Realimr um inventéirio des tendéncias da pesquisa brasileira de co-
municagio, neste momento, constitui tarefa dificil, senfo impossivel, pela
precariedade das informagGes disponiveis. Apesar do notivel esforgo que vem
sendo feito pelo Centre de Documentagio da Comunicagiio nos Paises de
Lingua Pertuguesa (Port-Com), nio tem sido possivel manter o registro atua-
lizado da produgdo de conhecimento em nossa firea.

Por isso mesmo, os parimetros considerados sdo aqueles resultantes de
duas iniciativas da Intercom: 1. A revisdo conjuntural dos anos 60-70, en-
globada no volumie A Pesquisa em Comunicagio no Brasil: Ten-
dénclas e Perspectivas (Sio Paulo, Cortez/Intercom/CNPq, 1983, 303
p.%; 2. O levantamento da produgdio nacional, durante um século, repertoriada
no Inventirlo da Pesquisa em Comunicagio no Brasll, 1883-
1983 (Sio Paulo, Port-Com, Intercom, Alaic, CIID, CNPq, 1984, 387 p.).

Analisando esse material, construimos uma periodizacdo, assim estru-
turada: a) Estudos histéricos e juridicos — periodo que se inicia no fim do
século XTX e se projeta até a década de 30 deste século; b) Pesquisa merca-
doldgica — hegemb0nica nas décadas de 40 e 50; ¢) Comparativismo e difu-
sionismo — primeira metade da década de 60; d) Deslumbramento e zpoca-
lipse — segunda metade da década de 60 e primeira dos anos 70; e)
Legitimagio académica — segunda metade da década de 70; f) Politizagdo dos
estudos de comunicagio — anos 80. (Vide: MARQUES DE MELO, José —
Panorama Brasileiro da Pesquisa em Comunicagfo. [n: Comunicagio: Di-
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reito 4 Informacdo. Campinas, Papirus, 1986, p. 111-128).

A tendéncia dominante era, portanto, a de pesquisar os fenémenos co-
municacionais utilizando categorias pertencentes ao marxismo (principal-
mente gramsciano) e & teologia da libertagfio. Constata-se, ademais, um en-
gajamento dos pesquisadores na construgio de processos democriticos de
comunicago, como conseqiiéneia das possibilidades que se abriam & socie-
dade civil para participar do ordenamento constitucional em debate no Con-
gresso eleito em 1986.

Todavia, tenho a impressio de que algumas mudangas comegavam a
ocorrer na segunda metade dos anos 80. A mais significativa era sem diivida
a desilusio de muitos pesquisadores com os rumos assumidos pela
"politizagio” dos estudos em nossa 4rea. Se tal caminho fora determinado,
durante o regime militar, pela auséncia ou dissimulagio de varidveis politicas
nos projetos realizados, ele estava criando impasses, nos anos de abertura,
pela dificuldade de se cstabelecer fronteiras entre a “anflise politica” ¢ a
"militdncia politica". Muitos estudiosos comegaram a perceber que o viés
politizante deixava de ter sentido na nova conjuntura institucional e
ameagava desvirtuar a natureza do trabalho acad&mico. Por outro lado, a
prépria vida politica do pafs assumia feigio desmotivadora, depois da morte
de Tancredo Neves e do fracasso do Plano Cruzado, criando nos intelectuais e
nos cientistas uma sensagio de importincia ¢ de esgotamento civico. A ver-
dade € que muitos pesquisadores, aferrados a estratégia da denincia e da recusa
do status quo, nio foram capazes de apresentar alternativas eficazes para
transformar a comunicagio durante a Nova Repiblica.

Esse desalento da academia deve ser creditado também ao refluxo que se
opera em toda a sociedade brasileira ¢ ao pessimismo coletivo que se abateu
sobre o pafs durante o periodo de atuagio da Assembléia Nacional Consti-
tuinte. Mas pode ser identificado ainda nas alteragdes do quadro internacional
e no questionamento das teses que embasavam a atuagio de muitos estudio-
sos. A perestroika de Gorbachev causou impacto pelo diagnéstico das defi-
ciéncias da sociedade soviética, figurando a glasnost como titica que coniras-
tava com alguns dos postulados estatizantes e centralizadores defendidos pela
esquerda brasileira, Tais solugbes j4 haviam sido descartadas pelos novos
governos socialistas da Europa — na Franga, Itdlia, Espanha e Portugal. Até
mesmo a Nicardgua, einbevecida por um tipo de socialismo cristdo, ensaiava
os primeiros passos para dar marcha i ré, adotando postura pluralista na eco-
nomia, na politica e na informagao de massas. Esses fatos deixaram atonitos
e desconcertados os grupos militantes que pesquisavam e advogavam mode-
los democriticos de comunicagio 2 imagem e semelhanga daquelas socie-
dades.

No panorama nacional repercutia com intensidade a postura do empre-
sariado e das corporagdes profissionais, cobrando -da universidade a ne-
cessdria competéncia para resolver problemas fundamentais da nossa so-
ciedade de superar o gap iecnolégico que nos separa dos paises altamente
industrializados. No caso especifico da comunicagdo, presenciamos a cam-
panha contra o "diploma", pondo em cheque o papel da universidade e discu-
tindo a validade das pesquisas ali desenvolvidas para melhorar a qualidade
dos produtos culturais em circulagdo no mercado.

Tudo isso contribuiu para neutralizar a tendéncia politizante junto a al-
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guns nicleos de pesquisa, ndo obstante o entusiasmo por essa linha de
atuagio seja evidente em virias regides do pais, principalmente onde pre-
dominam lideran¢as jovens recrutadas para a pesquisa académica nos anos
70. Percebo, hoje, nos centros avangados, uma preocupacio dos pesquisa-
dores e mais responsdveis em sedimentar as conquistas das décadas passadas,
buscando adquirir competéncia cientifica através de projetos que contemplam
a pesquisa bésica, sem contudo menosprezar a pesquisa aplicada, conjuntural
ou instrumental.

As perspectivas que se me afiguram para a (ltima década deste século
sdo promissoras, apesar da sensagip de desalento que paira em nossa comu-
nidade e no pafs inteiro. Para que possamos contribuir para reverter o quadro
atual de imobilismo e de desesperanga torna-se indispensdvel fortalecer a
INTERCOM, enquanto espago institacional capaz de continuer aglutinando e
animando os pesquisadores da érea e enquanto entidade que procura represen-
tar, de forma democrdtica e pluralista, os interesses e as expectativas do nos-
50 segmento académico.

O trabalho j4 realizado pela Intercom no seu primeiro decénio cons-
titui um patrimdnio que afianga a protagonizaclo de futuras etapas no desen-
volvimento da pesquisa brasileira de comunicacfio. Para ter certeza disto bas-
ta tomar como indicador cabal, o acervo cientifico acumulado no perfodo
1977-1987 e que esti repertoriado na edigio especial da Bibliografia
Brasileira de Comunicagio (n.7), editada por Ada Dencker.

Como contribuigio pessoal para a agio a ser empreendida na préxima
décade, proponho a reflexdo sobre as seguintes terefas, que a men ver sio
prioritirias e inadidveis:

a) Intensificagiio do trabalho coordenado, seja inter-institucional, seja
inter-pares. Superar a atuagio isolada e individualista constitui um grande
obstdculo, pela nossa tradiglio cultural. Contudo, € preciso remové-la, pois a
pesquisa atomizada e incomunicada acarreta o desperdicio de recursos e a mul-
tiplicac@o de esforgos para conhecer fendmenos que exigem basicamente uma
postura comparaliva, no tempo e no espago. Isso pressupde naturalmente a
compatibilizagio de métodos e teorias subjacentes.

b) Acumulagio permanente de conhecimento sobre a conjuntura comu-
nicacional e cultural, de modo a ensejar o registro e a avaliagio dos sistemas
em funcionamento. Do contririo, ndo nos serd possivel comprecnder os
processos de transformagdo que se operam eonstantemente ¢ em conseqiiéncia
ndo teremos condigbes de predigio e formulagdo de hipéteses consistentes.
Isso implica em recuperar os comprovados métodos de investigagio descriti-
va e quantitativa.

c) Resgatar o intercimbio internacional, reduzindo a distancia que nos
separa hoje dos principais centros de produgio de conhecimento na 4rea.

O isolamento mundial a que a comunidade acedémica foi impelida, du-

-Tante o regime militer, precisa ser rapidamente eliminado. J4 demos passos
significativos para atuarmos em conjunto com nicleos produtives da Améri-
ca Latina. Torna-se indispensével, agora, aprofundarmos e ampliarmos nos-
sas relagfes com os pesquisadores congéneres da América do Norte, da Euro-

pe Ocidental, da Ausirilia, dos paises do Bloco Socialista, dos pafses
Nérdicos etc,
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