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RESUMO

Este trabalho foi redigido por solicitagédo da organizacgéo do | Coléquio Brasil -
Fran¢a de pesquisadores da comunicagéo para servir como documento sintético da
posicdo brasileira sobre o tema "Estratégias Comparadas dos Agentes de Comuni-
cagao na Europa Ocidental no Sul da América Latina". Os autores sdo especialistas
na questdo, conhecedores ambos da situagdo Brasileira € Européia na area, tanto no
que se refere as estratégias como as estruturas no interior das quais elas se definem
e sobre as quais atuam tendo desenvolvido trabalhos teéricos e empiricos a respeito.
Atualmente trabalham em conjunto no seio do grupo de trabalho "comunicagéo,
Economia e Sociedade", da sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da
Comunicagdo ( INTERCOM).
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ABSTRACT

This paper was writing at the request of the organizers of the first Colloquy Brazil
- France for researchers in communications to serve as a summary of the Brazilian
position on the theme "comparison of strategies of the Communication Agents in
Eastern Europe and in the South of Latin-America“. The authors are sexperts on the
subject, with knowledge of the field situation with regard to both strategies and
structures, having developed theoretical and empiric work in Brazil and in Europe.
Currently the authors work together in the group “Communication, Economy and Society",
at the Brazilian Society of Interdisciplinary Studies in Communication INTERCOM).
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RESUMEN

Este trabajo ha sido redactado a pedido de la organizacién del “ler Coloquio
Brasil-Francia de Investigadores en Comunicacion®, para servir como un resumen de
la posicién brasilefia delante del tema "Estrategias Comparadas de los Agentes de
* Comunicacién de la Europa Ocidental y en el Sur de la América Latina". Los autores
son especialistas en el asunto. Conocen la situacidn brasilefia y europea en la area,
tanto en lo que dice respeto a las estrategias cuanto a las estructuras en las cuales se
las definen y sobre las cuales actian. Los dos autores han desarrollado también
trabajos tedricos y empiricos a ese respeto. Trabajan juntos en el momento, en el grupo
de trabajo "Comunicacion, Economia y Sociedad®, de la Sociedad Brasilefha de
Estudios Interdisciplinares de la Comunicacion”. (INTERCOM).

P%Iavras clave: Estrategias comparadas; Europa; América Latina; Agentes; Comunica-
cién

INTRODUCAO

Este trabalho foi redigido por solicitagdo da organizagZo do I Col6quio
Brasil-Franga de Pesquisadores da Comunicag30, para servir como docu-
mento sintético da posi¢do brasileira sobre o tema "Estratégias comparadas
dos agentes de comunicagio na Europa Ocidental e no sul da América
Latina". Os autores s3o0 especialistas na questdo, conhecedores ambos na
situag3o brasileira e européia na 4rea, tanto no que se refere as estratégias
como as estruturas no interior das quais elas se definem e sobre as quais
atuam, trabalham em conjunto no seio do Grupo de Trabalho "Comunicagio,
Economia e Sociedade"da Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares
da Comunicagio (INTERCOM).

Ainda que a preocupagfo dos autores seja com o conjunto das indistrias
culturais, o ponto de referéncia basico deste artigo serd, por uma questfo de
comodidade, a televis3o, o meio dominante e paradigma de industrializagdo
da cultura sob o capitalismo . Seja do ponto de vista teérico, seja do modelo
analftico a partir do qual poder3o ser abordadas as estratégias dos agentes da
comunicagio na América Latina e na Europa!, uma anélise mais abrangente
relativa ao conjunto das atividades ligadas 4 cultura e & comunicag¢fo n3o
apresentaria maiores diificuldades. Alain Herscovici j4 desenvolveu uma
andlise desse tipo no 4mbito de uma comparagio entre Franga e Brasil
(Herscovici, 1992) e César Bolafio trabalha também nesse sentido na tese de
doutoramento que devera ser defendida ainda este ano.

Essas estratégias devem ser estudadas, do ponto de vista dos autores,
a partir das seguintes temdticas, a economia das industrias culturais; as

1 Em relagBo & delimitaglo geogréfica do objeto de anlise a opgio do coléquio pela Europa
Ocidental & correta, mas gostariamos de enfatizar que, em relagio & América Latina, a
unidade "sul da América" nos parece arbitrdria. Do ponto de vista das estragétias dos agentes
de comunicagdo do Brasil e em especial da indistria de televis#o, o interesse principal recai
hoje sobre o México e os paises do Mercosul.
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polfticas de comunicagdo e o Estado; as novas tecnologias e suas implicagdes
sobre a estrutura e as estratégias dos agentes na 4rea de comunicacgdo, a
desterritorializag3o cultural ¢ a relagfio entre o regional, o nacional e o
internacional na drea. Abaixo relacionados alguns dos elementos de interesse
na discussdo dessas teméticas, com o objetivo de servir como um ponto de -
referéncia entre outros, para o debate entre os pesquisadores brasileiros e
franceses presentes no coléquio.

- N#o pretendemos, em hipdtese alguma,esgotar o conjunto das questdes
relevantes para o estudo das estratégias dos agentes da comunicagdo, mas
levantar o que consideramos como as principais probleméticas relativas a
essa drea. Ainda que a preocupag3o dos autores seja fundamentalmente
interdisciplinar, os tépicos aqui propostos refletem obviamente preocu-
pagdes ligadas 4 4rea especifica da economia da comunicagio e da cultura,
que ambos desenvolvem de forma pioneira hoje no Brasil. Dada a preméncia
do tempo, n3o foram considerados importantes trabalhos realizados no Brasil
em outras 4reas.

A Economia das Indistrias Culturais

A partir de uma analise prévia das estruturas dos mercados culturais, o
estudo econémico das estratégias dos agentes deve centrar-se na andlise dos
custos de produgio, dos pregos, da andlise das audiéncias, das estratégias de
crescimento das empresas, etc. O quadro abaixo apresenta alguns dos prin-
cipais itens a serem considerados em uma abordagem desse tipo:

1) A estrutura dos mercados.
1.1. As diferentes fontes de financiamento.
. 1.2. A reparti¢8o da verba publicitiria entre as diferentes midlas
1.3. Os efeitos da dominagfio e as modalidades de determmaqﬁo dos
pregos nos diferentes mercados.
-1.4. Estrutura dos mercados e estratégias concorrenciais.

2 ) A gestiio da audiéncia e as estratégias de diferenciacio.
2.1. As modalidades de maximizag#o da audiéncia global.
2.2. As estratégias de diversificag3o dos publicos.
2.3. As estratégias de complementaridade e de rivalidade.
2.4, Consumo cultural e estratificag3o social.

As estratégias em termos de custos de produciio
3.1. A industrializag3o da produg3o.
2.2. A serializagdo.
33.A multlmedlatlzaqﬁo

A blbllograﬁa bésica para esse tipo de anéllse deve ser a das escolas
criticas da economia da comunicag3o e-da cultura, em especial a escola
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francesa do GRESEC e as contribui¢des de Flichy, Dominique Leroy e
outros. Também os autores deste artigo tém feito algumas contribui¢des
tedricas nessa linha (Bolafio, 1991 a,c, 1992 a, b, ¢, Herscovici, 1988, 1989,
1990, 1992), além de andlises empiricas sobre o caso brasileiro (Bolafio,
1987, 1988, 1990, 1991 b, Herscovici, 1992 a?) e latino-americano (Bolafio,
1989). Também o caso europeu vem sendo estudado mais recentemente pelos
autores: César Bolafio acaba de realizar um amplo levantamento de dados
sobre a televisdo européia. A bibliografia francesa na 4rea é sobejamente
conhecida, n3o precisando ser citada aqui.

I As novas tecnologias e suas aplicagdes na comunicagiio.

O desenvolvimento tecnoldgico mais recente e suas implicagdes sobre
as estratégia dos agentes econdmicos passa pela defini¢3o de conceitos como
o de trajetorias tecnolégicas (Bolafio, 1991 ¢, 1992 b), a partir dos quais os
seguintes topicos poderdo ser considerados:

1) Tecnologia e estratégias de diferenciacfio.

1.1. Tecnologia e concorréncia nas inddstrias culturais; um enfoque
neoschumpeteriano.

1.2. Obsolescéncia tecnoldgica e obsolescéncia estética.

1.3. Novas tecnologias usos sociais e modelos econémicos.

2) As trajetorias tecnolégicas e as geragdes do audio-visual.
2.1. A relagdo entre redes, materiais e programas.

2.2, As implicag8es dos desenvolvimentos tecnolégicos sobre:

a. os métodos de produgio.

b. as formas de difusdo

1.2. As geragBes do audio-visual concebidas como trajetérias tecnolégicas.

1.3. A situagdo da televisdo segmentada, suas potencialidades em
termos de programas e de publicos.

1.4. Televiso de massa: meio dominante.

As politicas de Comunicagfio e o Estado.

O esclarecimento de questdes como as politicas de financiamento de
infraestrutura realizadas pelo Estado, a atuag3o deste como instincia regu-
ladora e o seu papel ideoldgico através das politicas de comunicag¢fo passa
pela andlise dos seguintes topicos:

2 Herscovici trabalha hoje em um artigo sobre a televisdo brasileira, a ser publicado em 1993
pelo INA no volume "L'Amérique Latine et ses télévisions”.
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1) O papel do Estado.
1.1. O financiamento da infra-estrutura.
1.2. O Estado como instéincia reguladora.
1.3. As concessdes de servico publico.

2) As instéincias de regulacio. '
2.1. As modalidades de concess#o do servigo piblico.
2.2. As convergéncias entre o publico e o privado.

3) A fungiio ideolégica.
3.1 O duplo papel ideolégico e econdmico do Estado
3.2. Asrelagdes entre o poder politico e os organismos de comunicagéo.

4) As convergéncias entre o privado e o puiblico.
4.1. O movimento global. '
4.2, Asespecifidades no caso da cultura eda comumcacéo

E preciso frizar que as relagdes entre poder politico, poder econdmico
e comunicag3o s3o cruciais para se.entender o conjunto do processo social,
especialmente na América Latina, onde estruturas extremamente avangadas,
do ponto de vista do potencial expansivo e de gerag#o de lucro, convivem
em perfeita harmonia e complementaridade com estruturas atrasadas, em
todos os setores da economia, inclusive e especialmente para os nossos
interesses no setor da comunicag®o, cuja sobrevivéncia depende de uma
estrutura de concessdo de favores em que os interesses econdmicos e politi-
cos se intercambiam, a0 mesmo tempo em que se estabelece uma verdadeira
promiscuidade entre o publico e o privado.

A posigdo chave dos meios de comunicagdo no que se refere as
possibilidades de convers3o, para utilizar a expressio'de Bourdieu, do capital
econémico em politico e vice-versa tem sido demonstrada diariamente na
histéria mais recente do Brasil. A comparagfo entte o0 que ocorre nos pafses
da América Latina € nas democracias européias ocidentais €, a nosso ver, da
maior relevancia, sobretudo do ponto de vista da avalia¢do da estrutura dos
sistemas nacionais de comunicag#o, tanto do ponto de vista ecoridmico como
politico. E justamente na construgdo de um quadro tedrico suficientemente
amplo para permitir esse tipo de comparago, calcada nas relagdes entre capital
e Estado na Inddstria cultural, que vem trabalhando hoje o autor César Bolafio
em sua tese de doutoramento. Alain Herscovici também se interessa atualmente
pela relag#o entre o ptiblico e o privado e esté redigindo um artigo sobre o tema
par o'congresso daINTERCOM a ser realizado em outubro do corrente ano.

IV. Regionalizagfio, mundializac¢fio e desterritorializacfio cultural.
Essa temética tratard da muhdializacéo da cultura na sua dimensdo

antropoldgicae sociolégica e da maneira pela qual o nacional e o regional se
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inserem nesse movimento. E preciso analisar também as implicagdes
econdmicas ligadas & pratica da regionalizagio. Nesse sentido, os conceitos
de estrutura tecno-estética (Herscovici, 1992, seguindo a proposi¢io ji
bastante conhecida de Dominique Leroy) e de padrio tecno-estético (Bolafio,
1991) podem ser da maior utilidade. Alguns dos t6picos que devem ser
considerados sfo:

1) A problemitica da cultura mundial
1.1. O conceito de cultura mundial.
1.2. A dialética homogeneidade/diferenciag8o a problemitica dos mo-
dos de vida ¢ o conceito de padrio tecno-estético definidos a nivel mundial.
1.3. As articulagdes regional/nacional/mundial.

2) A pritica da regionalizagdo.

2.1. As modalidades da regionalizago.

2.2. O acesso a um outro tipo de mercado.

2.3. Alguns padr3es tecno-estéticos internacionais e a concorréncia no
setor de televisfo.

3) Consequéncias sociais.
3.1. A problemitica da recepgdo.
3.2. Segmentagdo e a nova esfera publica.
3.3. A modernidade inacabada da América latina.
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