RESENHAS

nguagem dos. jornahstas

e publicitarios

ERBOLATO, Méric L. — Dicio-
ndrio de Propaganda e Jorna-
lismo.- Campinas, Papirus, 1985,
248 pp.

A bibliografia brasileira de comuni-
cacdio sente-se enriquecida ocm o apa-
recimento da obra de- Mério Embola-

to: Diciondrio de propaganda e jorna- .

lismo.

Apdés uma intensa pesquisa biblio-
grifica e entrevistas com profissionais,
0 prof Erbolato justifica sua preocu-
pagdo em ndo se restringir apenas ao
jornalismo, como era seu projeto ini-
cial, mas em incluir também a propa-
ganda: “Procurei abranger dois im-
portantes setores da ‘comunicag¢io so-
cial, abordando-os de forma mais
variada possivel” (p. 12).

Para o: Autor, a' inclusip de voch-
bulos técnicos nio bastava. Recorren
a outros, de natureza te6rica, que vi-
savam o “desempenho dos profissio-
nais ocupantes de cada cargo, as exi-
géncias para o exercicio das atividades
em ambas as &reas e as palavras co-
mumente. usadas desde a coleta, a pro-
ducdo e a edigio de textos na im-
prensa, no riadio ¢ na televisio” (p.
12).

No que tange 3 roupagem grifica,
Diciondrio de propaganda e jornalis-
mo se apresenta com esmerado acaba-
mento. A editora Papirus, que vem
se dedicando A publicagiio de obras de
cariter didtico-pedagdgico; demonstra
mais uma vez que atende 3s expecta-
tivas do pdblico leitor especializado.

A obra de Mdirio Erbolato desperta

aten¢do e interesse de todos' aqueles.

que militam na 4rea-da comunicagio

~social, em particular, no jornalismo e

na propaganda, pelo fato de oferecer
subsidios nio apénds de ordein técni-
ca, mas também de aspectos juridicos.
Dente os verbetes, merecem destaques
o que trata do “abuso”, em que Autor
faz referéncia & Lei n® 5. 250/67 que
focaliza “os abusos no exercicio da
liberdade de manifestagdo do pensa-
mento e da mformagao bem como o
“Direito de resposta”, em se tratando

.de . jomalismo.

JA no que se refere A propaganda, o
diciondrio ¢é abrangente. O verbete
“Agéncia de propaganda” estende-se
desde a defini¢do de conceitos até aos

- principios bdsicos de relacionamento

com o cliente; ‘remetendo o leitor ao
Decreto n?¢ 57.690/66, que normaliza
as tarefas e o5 cargos no campo da
propaganda e da publicidade.

Além de abordar temas, que num
passado recente eram . controvertidos,

como ‘“assesioria’ de imprepsa”, ‘re-
lease”, © Autor deixa evidente que,
atualmente, sio eclementos fundamen-

tais na politica de' comunicag¢Ses. das
empresas. Tece consideracbes deonto-
l6gicas nos verbetes “Etica dos jorna-
listas”, assinalando que a missdo do
publicitirio e do jormalista se funda-
menta no-compromisso com a verdade
e o bem da coletividade.

Com “50 anos vividos para o jor-
nalismo”,. como declara, Mario Erbo-
lato transmite, nas pédginas do seu
Diciondrio, toda uma pama de expe-
riéncias adquiridas desde 1936, quan-
do assumiu a fung¢io de redator-chefe
do Diirio do Povo, em Campinpas, e
depois como redator de O Estado de
S. Paulo, na sucursal da mesma cida-
de, até o ensino universitdrio de jor-
nalismo, na Pontificia Universidade
Cat6lica de - Campinas. Foi a parlir
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da experiéncia no magistério, que es-
creveu os livros: Técricas de codifi-
cagio em jornalisme, (1978), Jorna-
lismo grdfico (1980), Deontologia da
comunicagie social (1982) e Comu-
nicagdo e cotidiano (1984). Este dlti-
mo em co-autoria com Jilio César Ta-
deu.

A obra de Mario Erbolato, pela
atualidade, pela forma e de modo es-
pecial pelo contefido vem preencher a
lacuna existente no setor e ao mesmo
tempo contribuir para a formagio de
profissionais, professores e estudantes
de comunicago. Diciondrio de propa-
ganda e jornalismo passa a fazer par-
te daquelas exigéncias bésicas para as
bibliotecas e as redagbes das escolas
de comunicacles e das empresas de
jornalismo e de publicidade,

F. Assis Fernandes
Universidade de Sio Paulo

Objetividade: um mito?

MARQUES DE MELO, lJosé;
PUBLIO DIAS, Arcelina Hele-
na; KOSHYTAMA, Alice Miti-
ka; MEDINA, Cremilda —
Objetividade Yornalistica: Etica
e Técnica. Sdo Paulo, Cortez
Editora, 1985 (Cadernos Inter-
com, n.° 7), 70 pp.

Reunidos no II Simpédsio sobre Co-
municagdo, Ciéricia ¢ Cultura, promo-
vido pelo Mestrado em Comunicagio
Social do Instituto Metodista de En-
sino Superior, em Sio Bernardo do
Campo, alunos, professores e pesqui-
sadores de diferentes instituigbes de-
bateram as reflexSes de Yosé Marques
oe Melo (ECA-USP), Francisco Gau-
déncio Torquato (INTERCOM), Ar-
celina Helena Publio Dias (UnB) e
Alice Mitika Hoshiyama (ECA-USP)
sobre o tema Objetividade Jornalisti-
cq: meta ou mite? Na ocasifo, cons-
tatamos que havia um grande interes-
se em aprofundar os vérios aspectos
da objetividade no Jornalismo contem-
porineo, que foram levantados pelos
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expositores. O que nos proporcionou
tal exercicio? Certamente as idéias
cujo conhecimento & possivel agora
através da leitura de Cadernos Inter-
com nf 7 — Objetividades Jornalisti-
cas: ética e técnica.

Esta coletinea refine quatro ensaios:
1) A Questiio da Objetividade no Jor-
nalismo, de José Marques de Melo; 2)
Objetividade: meta ou mito?, de Arce-
lina Helena Publio Dias; 3) A Ocul-
tagio Técnica dos Imteresses, de Ali-
ce Mitika Koshyiama; 4) A Agdo das
Forgas Autoritirias sobre a Informa-
¢do, de Cremilda Medina. Na verda-
dde, ela pretende “ampliar o debate
iniciado no ABC Paulista e torni-lo
accessivel a toda a categoria profissio-
nal dos jornalistas, bem como s novas
geragdes que Se preparam para en-
frentar o front da noticia, da reporta-
gem, do comentério” (p. 6).

Para demonstrar a tese de que a
objetividade nio é uma questio ultra-
passada, “como se tem procurado dis-
seminar em escolas e em empresas
jornalisticas”, o professor José Mar-
ques Melo, Ex-presidente da INTER-
COM e autor de diversos livros sobre
comunicagio e outros, dos quais o mais
recente & a Opinfdo no Jornalismo Bra-
sileire, afirma: “As mudangas que
ocorrem atualmente no Brasil, com o
fim do ciclo autoritirio originado em
1964 ¢ a implantagio da Nova Repi-
blica, comeg¢am a se projetar nas ati-
vidades jornalisticas. Géneros como a
reportagem e a entrevista voltam a flo-
rescer. A interpretagdo da atualidade
assume um cariter menos efémero, tor-
nando-s¢ elemento eficaz para as pre-
visbes e as decises dos cidaddos. A
voz dos diferentes segmentos da socie-
dade civil aparece com maior nitidez
nas piginas de opinido ou nas enque-
tes eventuais”.

A questio da objetividade jormalis-
tica ocupa todo o espago deste volume.
Sendo apresentada numa perspectiva
histérica, politica e cultural, ela ga-
nha impulso e passa a configurar no
meio profissional como uma contribui-
¢io para a revisdo dos métodos de tra-
ballio e dos instrumentos da operagio
noticiosa.



Temos 0 compromisso de (re)avaliar
as idéias ali expostas, procurando con-
fronti-las com as experiéncias acumu-
ladas por cada um de nés.

Dario Luis Borelli
Universidade de Sdo Paulo

Transformagdes sociais e
meios de comunicagao
de massa

MELO, José Marques de (Org.)
— Comunica¢do e Transicao
Democrdtica.  Porto  Alegre,
Mercado Aberto/INTERCOM,
1985, 320 pp.

Em um periodo de tramsigo poli-
tica, as estruturas que estdo no poder
cedem, aos poucos, espago para que
as relagdes Estado/Sociedade Civil ad-
quiram novas feigdes. As combinagGes
possiveis acontecem dentro de um qua-
dro previsivel: o novo, desejado pela
camada civil da populagdo, vai se ajus-
tando a0 que jd& estava definido em
termos de poder.

O livro organizade por José Mar-
ques de Melo, Comunicacde e Tran-
sicdo Democrdtica, situa-se neste es-
pago cultural, onde as mudangas so-
ciajs teimam em acontecer, isto por-
que a sociedade civil e a determinagao
popular organizam-se na campanha das
diretas-j&, enquanto o Estado cede
terreno na distengio/abertura.

Para o organizador “as diretas-j& e
a distengio/abertura encerram dois
momentos de mudanga institucional.
Enquanto o segunde trilha pelo figu-
rino autoritirio, preparando o0 cami-
nho de uma redemocratizagio conser-
vadora (gestada nma Alquimia do Pla-
nalta), o primeiro reflete a recusa de
milh$es de brasileiros ao arbitrio tec-
pocratico-militarista (nutrida na sabe-
doria da insatisfagde popular).”

Os textos selecionados representam
as principais contribuigdes apresentadas
ne VI CICLO DA INTERCOM, com
alteragbes de complementagio e revi-

sdo que alguns participantes julgaram
necessirias. Pode-se dividir as exposi-
gdes em trés blocos temdticos, que
ocorrem intencionalmente, pela inter-
vengdo de Marques de Melo, no senti-
do de organizar a obra dentro de sua
contextualidade.

Entre os ensaios que situam as re-
lagoes Estado/Meios de Comunicagio
de Massa destacam-se os de Ruth Car-
doso ¢ José Nilo Tavares. A ensaista,
por exemplo, chega a indagar se pro-
gramas como o “Povo na TV™ nio
serviriam para mostrar que a popula-
¢a0 necessita de um espago de fala
préprio.

Quanto ao diagndstico dos MCM,
este & feito por Mauro Sales, jornalis-
ta e publicitirio, que mostra que a
unidade leitora, no Brasil, nfio passa
de 30% da populagdo; Carlos Gui-
therme Mota, historiador, propde a
reflexo sobre a “quem serve o desen-
volvimento” das Universidades na Amé-
rica Latina,

No bloco de reflexdes particulares
destacam-se as contribui¢bes de Ru-
bem G. Olivem, Luis Egyto de Cer-
queira, Sérgio Mattos e Daniel Herz,
Leandro Konder, Roberto Romano,
Marco Morel, Apamaria Fadul, José
Itamar de Oliveira, Francisco Rudiger
e Laurindo Leal Filho, centralizadas
na reflexfo sobre cultura/momento
politico e particularmente sobre o pa-
pel dos MCM, neste contexto.

Num iiltime bloco, o estudo de Mi-~
guel Urubayem enfoca o declinio da
imprensa estatal na Espanha, mostran-
do que transformagdes politice-sociais
afetam diretamente os MCM. A pes-
quisa de Sérgio Caparelli assinala as
contradigbes *dos projetos autoritéirios
de comunicagic que os regimes auto-
ritdrios erigiram e estimularam no Co-
ne-Sul”., Completa a obra a anélise
de Murilo Cesar Ramos sobre 0s MCM
na abertura politica Geisel/Figueiredo.

O livro representa, no conjunto,
uma visdo conclusiva do VII CICLO
DE ESTUDOS INTERDISCIPLINA-
RES DA COMUNICACAQ, promovi-
do nas dependéncias da PUC-SP, de
2 a 7 de setembro de 1584. Consti-
tui mais um marco para ser conhecido
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por aquéles ‘que” procuram entender &s
Meios de Comumcagan de Massi, sua
atuagio e responsabmdade no destino’
da sociedade atual, e mais um passo
rumo indépendéncia e auto-afirma-
¢30 dos Estudos de Comunicagio co-
mo ciéncia autbnoma, na busca de sua
identidade especifica, ‘dentro das cién-
cias Humanas '

Gléria Kreinz
Universidade de'Sio Pau_lo

Persuasdo e democracia™

FREITAS, Antonijo de Lisboa
Mello e — RelagGes . Publicas
Casos Atuais — Perspectivas
Futuras. Editora Sulina, 133 pp.

A obra é das poneas hoje no Pais
que traz experiéncias do trabalho pré-
tico em RelagGes Piblicas, Essa, alids,
¢ uma necessidade para a profissao
conseguir maior espago junto 4 opiniao
piblica, que pode facilmente detectar
trabalhos nas oufras ireas de Comu-
nicac¢fio, mas raramente tem oportuni-
dade de presenciar o desenvolvimento
de uma atividade de RelagBes Publi-
cas.

Dentro dessa linha de raciocinio, An-
tonio de Lisboa Mello e Freitas, pro-
fissional, professor da 4rea e coorde-

nador das atividades culturais do Sin-

dicato de Relagdes Piblicas do Estado
do Rio Grande do Sul, resume em seu
livro dois trabalhos — frutos de sua
vivéncia profissional desenvolvidos pa-
ra instituicbes do Rio Grande do Sul,
a ex-Borregaard, hoje Riocell — Rio
Grande Companhia de Celulose do Sul,
e o GBOEX — Grémio Beneficente
dos Oficiais do Exército.

Os dois projetos foram merecedores
do Prémio Opiniio Piblica, outorgado
anualmente pelo Conselho Regional
dos Profissionais de Relagdes Piibli-
cas de Sfo Paulo aos melhores “ca-
res” da Area desenvolvido no Pafs, O
primeiro visou restaurar a imagem da
Riocell perante a opinido piblica suli-

166

na que encafava a- empresa ‘como - Sim-
bolo nacional da poluigo fabril. :

14 o “case” para o GBOEX mostra
qual foi a agao utilizada para essa’ én-
tidade de .segiros que estava se cons-
tituindo, riush "exemplo de mcompcten-.
cia admmlntratwa '

.Em ,seu. livro, a[em de detalhar ‘todo
o plane]amento e " resultados obtldos .
por esses trabalhos, o autor publica
todas ‘as pé¢as desenvolvidas durante
essus campanlias com as relativas ex-
plicageds de. sua utilizagdo, Isso nos .
di uma idéia da. importancia do co-
nhecimento até téénico de outras 4reas
de comuiicagdo para, as, Relagoes Pi--
blicas.. .. . ..

Que-tionarentos

Mas: se’ é ineglivel .o detalhamento
pratico da “obra — ¢ que a torna in-
dispensdvel para alunos, professores ou
até mesmo . profissionais-—; ndo & me-
nos ‘verdade que. no:perfilar as diver-
ras fases de desenvolvimento dos “ca-.
ses”, o autor relata algumas acOes que
se analisadas eom olhos mais critieos
podem gerar alguns questionamentos.

Isso ocorre por exemplo na pdgina
36 quando o autor ao justificar a di-
vulgacio de obras culturais do Rio
Grande do Sul como meio de iden-
tificagio da Riocell com seus piblicos
registra que “a estratégia utilizada foi
partir da premissa de que uma em-
presa produtora de celulose-matéria-
-prjma para obtengio do papel — pos-
sui um comprometimento com a cul-
tura j& que este produto se constitui
no instrumento pelo qual as manifes-
tagbes artisticas e culturais se trans-
mitem e se perpetuam. “O que numa
leitura mais rapida pode dar a enten-
der que a importincia da empresa pa-
ra a' cultura justifica a polui¢io.

Outro aspecto discutivel aparece na
pdging 23 do livro: “Na procurz de
minimizar o noticidrio desfavoravel, foi
tentada uma aproximagio em bases
cmigivels-com as diversas partes (...}
Tntretanto, diante da posigic irredu-
tivel daqueles trés veiculos, a empresa
raodificon seus planos de aproximagéo,
izolando-os em sua parcialidade e reti-
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